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1 Einfihrung ¢ 1.1 Herzlich willkommen

1 Einfdhrung

1.1 HERZLICH WILLKOMMEN

Dieses Domainverwaltungs-System ermdglicht Ihnen eine effiziente Domainregistrierung in Echtzeit
und macht die Verwaltung von Nameservern einfach und rentabel.

Die komplette Domain-Delegation, wie das Anlegen von Domainkontakten, Domainregistrierungen,
Updates, die automatisierte Ubernahme groRerer Domainbestande oder Domaintransfers, kann
bequem und, soweit dies von den Registrys unterstitzt wird, unmittelbar durchgefiihrt werden.

Umfassend resellerfahig
Als Kunde haben Sie Zugang zu festgelegten Bereichen in der Domain-Management-Oberflache.
Diese Bereiche kénnen Sie auch lhren Kunden ganz oder teilweise zur Verfligung stellen.

1.2 NEUE FUNKTIONEN IN DER VERSION 3.0

Das neue Domainverwaltungs-System hat sich nicht nur optisch verandert.
Neben einer neu gestalteten Oberflache und optimierten bekannten Funktionen, bietet es vor allem
zahlreiche neue Features und praktische Details fur eine komfortable Domainverwaltung.

Ubersichtlicher Aufbau

Eine klares und ubersichtliches Mendi.

Den Informationsbereich auf der rechten Seite mit aktuellen News und hilfreichen Informationen.
Hilfreiche Ubersichten und Statistiken im Hauptbereich.

Den Quickstart zum schnellen Registrieren und Bearbeiten von Domains und fur schnelle Whois-
Abfragen.

Ubersichtliche und informationsreiche Ubersichten in allen Bereichen.

Neue Ubersichtlich strukturierte Formulare, auf ein Minimum an Formularfeldern reduziert.

Neue und optimierte Funktionen

Der Domainnamen-Generator. Zum schnellen Erzeugen umfangreicher Listen von Domainnamen
kombiniert aus selbst gewahlten Begriffen.

Der Multi-Whois mit neuem Ubersichtlichem Aufbau, neuen Bedienfunktionen und der finf- bis
zehnfachen Geschwindigkeit.

Domain-Update-Wizard und Zonen-Update-Wizard. Perfekte Werkzeuge fur schnelle und gezielte
Aktualisierungen lhrer Domain- und Zonendaten.

Die Kiindigungsverwaltung fiir mehr Ubersicht tiber lhre Kiindigungen.

Verbesserte Bedienbarkeit

Die Favoriten. Im Bereich Favoriten kénnen Sie Domains und Domainkontakte, Nameserver und IP-
Adressen, die Sie haufig bendtigen, ablegen. Diese Objekte kdnnen Sie dann einfach per Drag & Drop
in Formularfelder einfligen.

Neue Funktionen fiir die Objektlisten-Verwaltung, wie z. B. das Vergleichen von Listen.

Gezielte Information und umfassende Dokumentation

Der Informationsbereich bietet Ihnen Detailinformationen und Hilfe direkt in Inrem Blickfeld genau
dann wenn Sie sie bendtigen.

Die kontextsensitive Online-Hilfe: In jedem Formular und Formularabschnitt kénnen Sie iber das
Fragezeichen-Symbol Hilfe zu diesem Bereich aufrufen.

Im Bereich Hilfe finden Sie FAQs und Downloads, die Ihnen Ihre Fragen beantworten und Sie bei der
Arbeit unterstutzen.
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2 Dokumentation und Hilfesystem ¢ 2.1 Uber diese Dokumentation

2 Dokumentation und
Hilfesystem

2.1 UBER DIESE DOKUMENTATION

Konventionen

Bestimmte Inhalte sind mir einer eindeutigen Formatierung gekennzeichnet.

Formatierung Bedeutung

Element Element in der Benutzeroberflache (z. B. Menu-Eintrage,
Bezeichnungen von Listenfeldern, Schaltflachen) oder Tasten auf
der Tastatur (z. B. Strg)

Kennzeichnet Handlungsschritte

1. Aktion
2. Aktion
3. Aktion
= Listeneintrag Kennzeichnet Eintrdge in einem Listenfeld und Aufz&hlungen

= Listeneintrag
= Listeneintrag

Kennzeichnet Warnhinweise, die Sie beachten miissen

ACHTUNG!
Text des Hinweises

HINWEIS
Text des Hinweises

Kennzeichnet Hinweise mit zusatzlichen Informationen

Ein Tipp enthalt Hinweise fiir die praktische Arbeit mit dem
TIPP Domainverwaltungs-System
Text des Tipps

Kennzeichnet die Erlduterung eines Begriffes
Was ist ...?
Das ist ein ....
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2 Dokumentation und Hilfesystem ¢ 2.2 Hier bekommen Sie Hilfe

2.2 HIER BEKOMMEN SIE HILFE

Es gibt mehrere Moglichkeiten, Hilfe flr die Arbeit mit diesem Domainverwaltungs-System zu
bekommen.

Kontextsensitive Hilfe

Dies ist die schnellste Hilfe, die Ihnen zur Verfiigung steht. Sie ist in die Oberflache integriert. In den
Formularen kénnen Sie sie Uber die Fragezeichen aufrufen, die sich in den Kopfleisten der Formulare
und Ubersichten und bei den Uberschriften der Formularabschnitte befinden.

i@ Registrieren |} Bearbeten @ kundigen @ whois [P schotzen | 4 Tools - Suche: “'
Domainname _

Hilfe S
beispiel-Z24.n 04

-

bespebdomrd Domainverwaltung Bl
etre.de 12
example.de Der Bereich Domainverwaltung ist eine Schaltzentrale lhrer Arbeit mit lhrem E

S reqistl =

Domaindaten

? indaten

? Hilfe X

»

Domaindaten -

HINWEIS

? | Domain| Fir manche TLDs missen die Registrierungsbedingungen akzeptiert werden. Es werden gin
entsprechendes Kontrollkastchen und Links auf die Registrierungsbedingungen angezeigt.

m

Handbuch-Download im Meni

Uber die Schaltflache Handbuch im Kopf des Meniis kénnen Sie das aktuelle Handbuch
herunterladen. Der Besitzer des Zugangs-Kontos kann diese Funktion deaktivieren.

Home Handbuch [bme

Benutzer: customer H a nd bu Ch

=3 O

0 Domainverwaltung
@ Domains registrieren
@ Kindigungsverwalung

@ Domaing transferigren

Eg Finnehendes Nnmaintrane farz
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2 Dokumentation und Hilfesystem ¢ 2.2 Hier bekommen Sie Hilfe

FAQs, Dokumente und Downloads im Kundencenter

Klicken Sie im Menl im Abschnitt Kundencenter auf Hilfe & FAQs.

FAQ

Hier sehen Sie die Kategorien, nach denen die FAQs sortiert sind. Wahlen Sie die Kategorie fur Ihre
Frage aus oder klicken Sie auf Alle FAQs, um alle FAQs zu sehen. In der Spalte TLD-FAQs finden
Sie Fragen und Antworten die spezielle TLD betreffen.

[ JEeSTeEn

Alle FAQs
Allgemeine FAQs TLD-FAQS

» Allgemein » .at
» BackupMX » .be
» Benutzerverwaltung » Ca
» Dokumentation » ch
» Domainkontakte » .de
» Domainkindigung » 05
» DomainSafe » el
» Domaintransfer » it
» Domainverwaltung w i
» MailProxy » . mx
» Mailserver » .l
» Nameserver » .No
» Privacy-Service #» 5]
» TMCH » v
» Vorregistrierungen » uk
» Weiterleitungen » KK

» Jonen

Dokumente und Downloads

Hier sehen Sie verschiedenen Kategorien von Hilfsmaterialien und nitzlichen Dokumenten, die wir
Ihnen zum Herunterladen anbieten. Wahlen Sie die gewlinschte Kategorie und dann das gewiinschte
Dokument aus.
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2 Dokumentation und Hilfesystem ¢ 2.2 Hier bekommen Sie Hilfe

» TLD-Formulare

» Handbiicher

» XML-Schnittstellen-Dokumentation

» PGP

» TLD-Informationen

» QuickGuides

» Funktions-Ubersicht

» TMCH - Erforderliche Bewerbungsformulare

» TMCH - Informationen

Support

Helfen Ihnen FAQs und Handbucher nicht weiter, dann kénnen Sie sich gerne an unseren Support
wenden. Daflir kdnnen Sie das Kontaktformular verwenden, das Sie im Kundencenter unter dem
Menupunkt Support finden.

Eine E-Mail an den Support senden.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Kundencenter auf Support.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen bei "Kopie an mich senden”, um eine Kopie Ihrer Anfrage an
Ihre E-Mail-Adresse zu senden.

3. Wahlen Sie bei Empféanger den Empfénger aus der Liste aus.

4. Bei Kopie an kénnen Sie weitere Empfanger eingeben. Trennen Sie die E-Mail-Adressen mit
einem Komma.

5. Geben Sie bei Betreff den Grund fiir lhre Supportanfrage ein.

6. Geben Sie lhre Nachricht bei Inre Nachricht ein.

7. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Nachricht zu senden.

Hinweis

Die Support-E-Mail-Adresse wird in der Regel beim Bestellen des Domainverwaltungs-Systems angegeben. Sie
kénnen diese angegebene E-Mail-Adresse jederzeit Uberschreiben, indem Sie hier im Formular eine andere
angeben.
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2 Dokumentation und Hilfesystem ¢« 2.3 Das Glossar

2.3 DAS GLOSSAR

Im Glossar werden wichtige Begriffe rund um die Domainverwaltung erklart.

1.  Klicken Sie in der Menlgruppe Kundencenter auf Glossar.

2. Wahlen Sie in der linken Liste der Werkzeugleiste aus, ob Sie alle Eintrage oder nur die mit einem
bestimmen Anfangsbuchstaben sehen méchten.

Sie kénnen die Glossar-Eintrage nach bestimmten Begriffen durchsuchen.

1.  Geben Sie den Begriff in das rechte Eingabefeld ein.

2.  Wahlen Sie in der Liste links daneben aus, ob Sie nur die Glossar-Begriffe (Keyword)
durchsuchen moéchten, nur die Erlduterungen (Volltext) oder beides (Volltext und Keyword).

In vielen Eintrédgen befinden sich Links zu anderen Glossar-Eintragen. Klicken Sie einen Link an, wenn
Sie den Glossar-Eintrag lesen mdchten.

-
e

Alle Voltext und Keyword Zone

A Resource-Record
Eintrag in einer Zonendztei, Ordnet einem Hostnamen eine IPv4-Adresse zu,

AAAA Resource-Record
Eintrag in einer Zonendatei. Ordnet einem Hostnamen eine IPvE-Adresse zu.

ACE

(= ASCII Compatible Encoding.) Gibt man einen IDN-Domzinnamen in einen Webbrowser ein, wandelt ihn dieser in einen ACE-String
um, der vom DMNS verstanden werden kann.

Beisoiel: "Minchen "wird zu wn--mnchen-3ya"

Die vier Zeichen am Anfang eines ACE-Strings "xn--" kennzeichen den Domainname als IDM, Es folgen die Zeichen, die nicht
korvertiert wurden, da sie zum ASCII-Zeichensatz gehéren. Die durch den Bindestrich abgetrennten Zeichen am Ende des Strings
geben die Nicht-ASCII-Zeichen im IDN-5tring und ihre Positionen im Domainnamen an.

ACL
(= Access Control List, Zugriffskontroll-Liste), In den ACLs sind die Rechte der Benutzer festgelegt, Jeder Benutzer kann die Rechte
fir seine Unterbenutzer individuell konfigurieren, 1

m
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen ¢ 3.1 Die Benutzer-Oberflache

3 Das Domainverwaltungs-
System kennen lernen

3.1 DIE BENUTZER-OBERFLACHE

Hier stellen wir Innen die wichtigsten Bereiche der Benutzeroberflache vor.

Das Menii: Klicken Sie die grauen Meniigruppen an, um die dazugehdrigen MenUleintrage aus- oder

einzuklappen.

Der Hauptbereich: Auf der Homepage finden Sie hier nitzliche Widgets, die Sie nach Belieben
anordnen kénnen. Klicken Sie das Symbol ¥ in der Titelleiste eines beliebigen Widgets, um Widgets
ein- und auszublenden und Einstellungen vorzunehmen.

Der Informationsbereich: Hier werden News oder wichtige Detailinformationen eingeblendet. So
werden bei der Domainregistrierung die Registrierungsbedingungen der ausgewahlten TLDs

angezeigt.

Die Favoriten: Hier kdnnen Sie lhre am haufigsten verwendeten Objekte wie Domainkontakte oder
Nameserver ablegen. Sie konnen Sie per Drag & Drop einfach in die Felder der Formulare
Ubernehmen. Siehe: "Mit den Favoriten arbeiten" auf Seite 27.

Horne: Abmelden

Benutzer: customer

@ Domainrverwattung

(Domains registrieren
(@Kundigungsverwaltung

(@ Domaintransterieren

Willkommen!

Domains nutzen Sie den Quickstart.

22 Eingehende Domairtransiers ) whois || Q@ Registriersn
G4 Ausgerends Domaintransters -

49, Dominkontaikt-verwaitung __f Das Menl

&0 anlegen mit Mentigruppen
[7verregistrierungen

@M?mwms -
sl Klicken Siediese
Pfeile, umdie
Randbereiche ein-

7, S5L-Fertifikate priifen
(=] Listenverwatung

(=] Spool-Oeersicht

[E) sessian-Pratokall

(& Mc-Status-Protokoll
[E] Auftrags-Frotokol
moki Instant Mobiizer

i Hite

Bearbeiten

Telefon: +43-12345-456708
Telefax: +49-12345-456799

E-Mal: contact@example.com

@ cramplelzasde
UPDATE - 13.08.2009 12:27:45

Ywechseln Sie in der Navigation auf der linken Seif

Web:  http://www.examplecompany.com

/) Bearbeiten

Klicken Siediese

9910650
CREATE - 11.08,2009 15:22:53

=

@ cvamplecs
TRAMSFER - 11.08,2009 15:22:53

9925344

& UPDATE - 04.06, 2009 16:03:07

@ crompledndd.de
DELETE - 03.08.2009 03:01:31

¢ ¢|@ | ¢

[E| weitere

Registrierungen von

n gewunschten Bereich. Fur eine schnelle Registrierung von

Der

L4

Feb Miar Apr Mai Jun Jul

@124

A =

_

November 2008

AuthInfo-Einfiihrung
bei DENIC

Ein Providerwechsel bei DE-Domain,
erinnert mamentan noch an eine
Fahrt im Rennwagen - mit
angezogener Handbremse,

) Die gznze Nachricht lzzen

-~ -
Klicken Sie diese
Pfeile, umdie
Randbereiche ein-

und
auszublenden.

Vorregistrierungen
Unterbenutzer

Domainverteil

13.08.2009 17:40:08

Die Favoriten

[=) Archiv

2
[T
=) {ch Domainkontakte (3)
|=]Hans Mustermann
[ Maria Musterfrau - Musterfirma
[E=Peter Mustertima
=P omains (2)
[Elheispiek-24.0rg
5] exampletiomain kiz
= P-Adresse (2)
12812213
El12812245
= Nameserver (2)
[=]ns1 example.com
Elns2 example.com

@
] &

Die Ubersichten

Fir alle Objekttypen stehen Ihnen detaillierte Ubersichten zur Verfiigung. Die Hilfe zu den einzelnen
Objekten finden Sie unter:

= Domainverwaltung

Kontaktverwaltung
Vorregistrierungen
Zonenverwaltung
BackupMX-Verwaltung (optional)
MailProxy-Verwaltung (optional)
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen ¢ 3.1 Die Benutzer-Oberflache

»  Weiterleitungen (optional)
= Benutzerverwaltung

Hier kénnen Sie sich mit den Bezeichnungen der einzelnen Bereiche und Elemente der Ubersichten
vertraut machen.

Domainverwaltung 2

e Reqistrigren ﬁ Bearbeiten a kKindigen o Whais | x Tools ~ Suche:l

Domainname ‘ Benutzer | Erstelt - j" Falligkeit |

beizpiel-24.0ry HE A% 0051 2: %] fufsteigend sortiert

exampledol =]
E il Absteigend sortiert

74504 [
beizpiel-domain-24 .com customer 2511 2005 14:45:05

ChwnerZ

Adminc

Filkern

my-exampledamain.cam customer 2011 2008 15:55:1
exampledomain biz customer 1741 2008 16:01:49 1711 2009 16:01:49
exaimple! 635 com customer 16102003 15:10:35 16.10.2009 1510035

TechC
ZonetZ

Benutzer

Erskellt

EEEOOOO

Falligkeit

4 4 | SEiteDvnnl I || alle auswahlen | [ Mit Unterbenutzern Domains 1 -8 van &

7

Die Werkzeugleiste der Ubersichten im Detail

I e Registrieren ﬁ Bearbeiten e kKindigen o '-.-'-.-'hu:uisSuche:| |JD|

Die Seitensteuerung am FuBR der Ubersichten
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen ¢ 3.1 Die Benutzer-Oberflache

Die Formulare

Lernen Sie hier die Bezeichnungen der verschiedenen Bereiche in den Formulare kennen.

Domain registrieren

J. 0 Domaindaten |

Darnainname: | example.com m | DU'
.

Status: |ﬁlUTD-LDCK

Wihiois ignorieren: .
Symbole des
~—[7 | Domainkgntakte gaber
| Domainkonkakk anlegen | | Dromainkontakk suchen |
OwnerC: | 9910650 @
AdminC: 9910873 @)
TechC: 9910873 IE
ZoneC: 9910973 I

@ Mameserver (0 MSenkey (o FOr DEMIC)

—[?|Nameserver

Primarer Mameseryer; |n51.n52lil.de

Sekundarer Marneserver: |n52.n52lil.de

Sekundarer Marneserver: |n52.n52lil.de

Modus: | Yollstandig

IP-Adresse:

Mx-Eirtrag:

S0A-Prifung: 7] (Zone auf dern Marneserver Uberpriifen)

—E] E] Optionen
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen « 3.2 Anmelden, Abmelden und Passwort

3.2 ANMELDEN, ABMELDEN UND PASSWORT

Am System anmelden

1. Offnen Sie Ihren Browser und geben Sie die URL |lhres Domainverwaltungs-Systems in die
Adressleiste ein.

Das Formular Login o6ffnet sich.

. Login
Benutzer: customer
Passwort: ssssenas

2. Geben Sie lhren Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzer und lhr Passwort in das
Eingabefeld Passwort ein.

3. Klicken Sie auf Login.

Die Homepage des Domainverwaltungs-Systems 6ffnet sich. Abhangig von Ihrer Konfiguration
variiert der Inhalt der Seite.

Vom System abmelden

Klicken Sie auf den Link Abmelden im Men, um die Arbeit mit dem System zu beenden und sich
abzumelden.
Der aktuelle Zustand Ihres MenUs und die Breite der Randbereiche werden dabei gesichert.

Haorme HiIFDD ma i

Benutzer: customer o
() Domainverwattung ;I Registrierer

@Dumain registrieren

QKUndigungsverwaﬁung
I(ﬂl::n:m'nauin tranzferieren {} Domail

:;;;,—;; Eingehende Domaintransfers 2 Dom

'@ﬁ Ausgehende Domaintransfers

(= Domainkontakt-4ers attung

Das Zugangs-Passwort andern

Als neuer Benutzer erhalten Sie Ihre Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) per E-Mail. Wir
empfehlen lhnen aus Sicherheitsgriinden lhr Passwort umgehend zu andern.

Regeln fir ein gultiges Passwort:

Minimale Lange: 6 Zeichen

Maximale Lange: 40 Zeichen

Erlaubte Zeichen: a-z A-Z0-9!'"\"#$ % & ()*+., -/:;<=>?2@"" "|~'[1{}
Verbotene Zeichen: aA6 O G UR
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen « 3.2 Anmelden, Abmelden und Passwort

HINWEIS: Sicheres Passwort

Ein sicheres Passwort besteht aus mindestens 13 Zeichen und enthalt Buchstaben und Zahlen. Es darf kein
sinnhaftes Wort wie "Hund" oder "Rose" enthalten, sondern sinnlose Buchstabenfolgen wie "akebn". Grof3- und
Kleinbuchstaben sollten gemischt werden, wie "aKEnN". Ein sicheres Passwort kdnnte also so aussehen:
"3aK1EnZ5nb56L". Verwenden Sie Sonderzeichen aus der Liste der erlaubten Sonderzeichen, um die Sicherheit

weiter zu erhdhen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Benutzerprofil.
Das Formular Benutzerprofil bearbeiten 6ffnet sich.

Benutzer Domain IRTP Verifizierung TMCH

? | Benutzerdaten
Benutzer: | customer_de
Passwort:  esesessscsssssce

Passwort wiederholen:  ssessssssssssssse

Passwortstarke: Sehr stark

Sprache: Deutsch

Standard-E-Mail-Adresse: | customer@example.com
- ||? | Optionen
Speichern Abbrechen
3. Geben Sie das neue Passwort bei Passwort und bei Passwort wiederholen ein. Bei

Passwortstarke bekommen Sie Rickmeldung wie gut das Passwort Ihren Zugang zum
Domainverwaltungssystem schitzt.

4. Klicken Sie auf Speichern.
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3.3 DAS MENU

Standardmafig enthalt das Menu folgende Meni-Gruppen:

Domains & Kontakte

Domain-Backorder
Zonen & Weiterleitungen
Tools
Benutzerverwaltung
Kundencenter

Bitte beachten Sie, dass das MenU in Inhalt und Anordnung ggf. von diesem Standard abweichen
kann.

Funktionsubersicht

Lernen Sie die wichtigsten Aktionen kennen, die Sie in den einzelnen Menu-Gruppen durchfihren
kénnen.

Das kdnnen Sie in der Gruppe Domains & Kontakte durchfihren:

L

I(:JIIIZu:umailwErwn-.farturg
@Dumains registrieren
QHUndigungsverwaﬂung
@Dnmains tranzferieren

HE Eingehende Domaintransfers
&@ Auzgehende Domaintransfers
(= Domainkontakt-Verwatung
{uhy Domsinkontakie anlegen
DVDrregistrierungen

? DomsinSate-Yerwatung

Domainubersicht anzeigen lassen

Domains registrieren, bearbeiten und |6schen
Domainstatus andern

Authinfo2 beantragen

Inhaberwechsel starten

Registrierungs-Laufzeit verlangern

Whois-Abfragen durchfiihren

Protokolle einsehen

Bestandslisten erstellen

Den Domain-Update-Wizard fir gezielte Massenanderungen nutzen
Domains kiindigen

Gekiindigte Domains wiederherstellen
Domaintransfers starten und verwalten

Auf Domaintransfer-Anfragen antworten
Vorregistrierungen erstellen und verwalten
Domainkontakte anlegen, aktualisieren und I6schen
Domainkontakt-Verifizierungen verwalten
Trademark-Claims-Notices verwalten

Ihre Domains mit DomainSafe schitzen
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3 Das Domainverwaltungs-System kennen lernen « 3.3 Das Meni

Das kénnen Sie in der Gruppe Domain-Backorder durchfihren

|~ Domain Backorder |

0 Backorder-Verwaltung

{=m .CO Backorder-Domains

= |hre Backorder-Auftrage verwalten
= .CO-Backorder-Auftrage anlegen

Das kdénnen Sie in der Gruppe Zonen & Weiterleitungen durchfihren

"~ Zonen 8 Weiterleitungen |

|| Zonenverwatung

| & Zonen anlegen

=] Backup-MH-Yerwatung
§| Mailproxy-Werwatung
,!__-_fWe'rterIe'rtungen

=  Zonen anlegen, bearbeiten und verwalten
= Zuséatzliche Nameserver-Eintrage anlegen (Subdomains)

= Zonen importieren

=  Den Zonen-Update-Wizard fur gezielte Massenanderungen nutzen
=  Protokollen einsehen

Nach Freischaltung kénnen Sie hier auch:

=  Weiterleitungen fiir Domains und E-Mails einrichten und verwalten
=  BackupMX-Eintrage anlegen

=  MailProxys anlegen

Diese hilfreichen Werkzeuge finden Sie in der Gruppe Tools

- - |
€D Mutti-whois
@DDI‘I‘IEiI‘II‘IEI‘I‘IEI‘I—GEI‘IEFEtUF
{ﬁ IDN-Konwerter
@EJDt:-jekt—EIenutzer—Euurdnung
=] Listenverwaltung
='|§| Session-Protokoll
=] Spool-Ubersicht
-, 35L-Zertifikate prifen
='|§| Auftrags-Protokoll
., Besitzer-Prifung
Den Multi-Whois fur die schnelle Priifung und Registrierung verfigbarer Domains.
Den Domainnamen-Generator zum Erzeugen von Domainnamen aus gewinschten Begriffen.
Den IDN-Konverter zum Umwandeln von IDN-Domainnamen in UTF8- und umgekehrt.
Die Objekt-Benutzer-Zuordnung, um Objekte wie z. B. Domains einem anderen Benutzer
zuzuweisen.
Die Listenverwaltung fur die Verwaltung lhrer selbst erzeugten Objektlisten.
Das Session-Protokoll fur die Anzeige aller Auftrage der aktuellen Arbeitssitzung.
Die Spool-Ubersicht )
Das Tool SSL-Zertifikate priifen zum Uberprifen der Gultigkeit von SSL-Zertifikaten.

Das Auftrags-Protokoll fir die Anzeige der Auftrage fiir Domains, Domainkontakte und Zonen.
Die Besitzer-Priifung fir das Ermitteln des Objektbesitzers.
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Das kdnnen Sie in der Gruppe Benutzerverwaltung durchfuhren

"~ Benutzerverwaitung |

(= Benutzerverwattung

(4 Benutzerbaum
(i Benutzer anlegen
() Benutzereinstelungen

=  Benutzer anlegen und verwalten
= die Benutzeroberflache fiir den Benutzer gestalten
= die Sprache fir die Benutzeroberflache einstellen
= das Benutzerprofil editieren
=  Benutzerrechte vergeben
=  Module fur Ihre Unterbenutzer freischalten
= Einstellungen fur Domain-Backordering durchfihren
= Einstellungen fur Domain-Parking vornehmen.
Das finden Sie in der Gruppe Kundencenter
'y Hilfe & FAQS
5 Glossar
£ Rechnungen

5 Preisliste (PDF}

5 preisliste (XLS)

5 Preisliste (ML)

g Preisliste (POF) - new gTLD
g Preizliste (XLS}) - new gTLD
.7 Optionale Leistungen

i Support

= Inder Hilfe & FAQs kdnnen Sie die FAQs zu Rate ziehen und Handblcher sowie wichtige

Formulare herunterladen

Das Glossar erklart die wichtigsten Begriffe rund um die Domainverwaltung.

Bei Rechnungen kdnnen Sie Ihre Rechnungen einsehen und herunterladen.

Bei Preisliste (PDF) konnen Sie die aktuelle Preisliste im Format .PDF herunterladen.

Bei Preisliste (XLS) kénnen Sie die aktuelle Preisliste im Excel-Format herunterladen.

Bei Preisliste (XML) kénnen Sie die aktuelle Preisliste im Format .XML herunterladen.

Bei Support kénnen Sie bei Problemen eine E-Mail an den Support schreiben.

Bei Preisliste (PDF) - new gTLDs kénnen Sie die aktuelle Preisliste fiir die new gTLDs im

Format .PDF herunterladen.

= Bei Preisliste (XLS) -new gTLDs koénnen Sie die aktuelle Preisliste fur die neuen gTLDs im
Excel-Format herunterladen.
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3.4 DIE WIDGETS IM HAUPTBEREICH

Als neuer Benutzer im Hauptbereich finden Sie im Hauptbereich zwei Widgets vor, den praktischen
Quickstart und den Einrichtungs-Assistenten. Weitere Widgets kénnen Sie auf Wunsch im
einblenden.

Widgets anpassen

Klicken Sie auf das Symbol %/ in der Titelleiste eines beliebigen Widgets, um Widgets hinzuzufligen oder zu
entfernen. Klicken sie, wenn vorhanden, auf den MenUpunkt Einstellungen, um das Widget anzupassen. Mit
Drag & Drop koénnen Sie alle Widgets verschieben und nach lhren Wiinschen anordnen.

Einrichtungs-Assistent

Gehen Sie hier Thre bevorzugten Daten bequen ein

| @wnois | | @ registriersn | | /| Bearbsten oder impartieren Sie sie von Threm bestehenden
Zugang.
onta a @17
e

Muster Company a]7
Muskerstadt
12345 Muskerstrasse 3 Letzte Akkualisierung 08.09.2010 14:40:08
Deutschland

of Domains 21
Telefan: +49-12342-456755
Telefax;: +49-12345-456799 Zonen 25
E-Mail: contact@example.com Domainkontakte 18
web:  http://www.examplecompany.com Yorregistrierungen 7

Unterbenutzer 8
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Yideo-Tour: Die neuen Funktionen

" Sehen Sie sich unsere Video-Tour an, um alles
Uber die verbesserten Funktionen und
brandneuen Features zu erfabren!

Kurz vorgestellt: Die Widgets

Nutzen Sie den Quickstart, um Domains schnell zu registrieren, eine vorhandenen Domain zu bearbeiten oder
eine Whois-Abfrage zu machen. Siehe: "Den Quickstart nutzen" auf Seite 24.

Der Einrichtungs-Assistent unterstitzt Sie bei der Einrichtung des Systems. Schritt fiir Schritt kdnnen Sie
Vorgabedaten flir den Benutzer eingeben wie Domainkontakte, Nameserver, Nameserver-Einstellungen und lhre
Bestatigungs-E-Mail-Adresse. Siehe: "Der Einrichtungs-Assistent" auf Seite 33.

Die Statistik informiert Sie Uber die Anzahl der Objekte, die sich in Ihrem Besitz befinden. Siehe: "Statistiken und
Diagramme" auf Seite 60.

Mit dem Widget Multi-Whois kénnen Sie auf der Startseite Whois-Abfragen starten. Siehe: "Multi-Whois" auf
Seite 339.

Im NIC-Status-Protokoll werden die Protokoll-Eintrage aller Operationen mit den Registrys angezeigt. Siehe:
"Protokolle" auf Seite 56.

Das Diagramm Anzahl der Domains stellt Domainregistrierungen fir alle oder von Ihnen ausgewahlte TLDs
graphisch dar. Siehe: "Domainregistrierungen als Liniendiagramm anzeigen lassen" auf Seite 61.
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Die Karte der Domainverteilung zeigt Ihnen die Verteilung lhrer registrierten Domains als Karte an. Siehe: "Die
geographische Verteilung der registrierten Domains als Karte anzeigen lassen" auf Seite 62.
Im Widget Kontaktdaten werden die Daten Ihres Ansprechpartners angezeigt.

Den Quickstart nutzen

Der Quickstart ist ein kleines praktisches Formular auf der Homepage des Domainverwaltungs-
Systems. Nutzen Sie den Quickstart, um schnell Domains zu registrieren, eine vorhandenen Domain
zu bearbeiten oder eine Whois-Abfrage durchzufiihren. Sie kdnnen auch eine Domainkontakt-1D
eingeben, um den Kontakt zu bearbeiten.

Tipp
Geben Sie in den Voreinstellungen (Mentigruppe Benutzerdaten) lhre Voreinstellungen fiir lhre
Domainkontakte und Nameserver ein. Dann kénnen Sie den Quickstart besonders effizient nutzen.

ol
exarmple,com

ED whois . Registrieren /| Bearbeiten
L) £l

Eine Domain registrieren
1.  Geben Sie einen Domainnamen ein.
2. Klicken Sie Registrieren, um diese Domain zu registrieren.
Das Formular Domains registrieren 6ffnet sich. Siehe: "Domains registrieren" auf Seite 67.

Eine Domain bearbeiten
1.  Geben Sie den Namen einer Domain ein, die Sie mit diesem System verwalten.
2. Klicken Sie Bearbeiten, um die Domain zu bearbeiten.
Das Formular Domain bearbeiten 6ffnet sich. Siehe: "Domaindaten bearbeiten" auf Seite 77.

Einen Domainkontakt bearbeiten
1. Geben sie einen eine Domainkontakt-ID ein.
2. Klicken Sie auf Bearbeiten.

Das Formular Domain bearbeiten offnet sich. Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten”
auf Seite 234.

Die Whois-Daten einer Domain anzeigen
1. Geben Sie einen Domainnamen ein.
2. Klicken Sie Whois.

Die Whois-Daten werden angezeigt.
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3.5 ALS UNTERBENUTZER ARBEITEN

Alle Aktionen, die Sie im System vornehmen, werden fiir den aktuell angemeldeten Benutzer
durchgefiihrt. Den aktuellen Benutzer kénnen Sie oberhalb des Mentis in der Schaltflache Benutzer
sehen.

Home Hilfe  Abmelden

Eenutzer: customer

,___T__J_____‘Ia‘_l_f_ll!!mmmen bei .

QDDmainverwaﬂung

B i vamictvicran

Sie haben auch die Mdglichkeit fur lhre Unterbenutzer zu arbeiten.

HINWEIS
Benutzer mit dem Status und Unterstatus "Normal" kdnnen nicht als anderer Benutzer arbeiten. Die Schaltflache
Benutzer ist flr diese Benutzer nicht aktiv.

1.

Klicken Sie im Kopf des MenUs auf das Feld Benutzer.
Das Fenster Als Unterbenutzer arbeiten 6ffnet sich.

Als Unterbenutzer arbeiten

Suche:

Benutzer Konte:xt
cliente 1015945
clierte2 1015945
Johin 1015945
subcustomer 1015345
subcustomer? 1015345
subcustomer3 1015945

Seitell won 1 :1-"' 23 [] Mit Unterbenutzern

Ubernehmen abbrechen

Statusz

Marmal
=
Marmal
Mormal™
Mormal™
=
Moarmal

Mormal™

Bernutzer 1 - & von &

Folgende Informationen werden fir |hre angelegten Unterbenutzer angezeiqt:

Benutzer: der Name des Benutzers

Kontext: der Kontext des Benutzers (ID lhres personalisierten System-Kontos)

Status: der Status des Benutzer.

Wabhlen Sie im Fenster Als Unterbenutzer arbeiten den gewlinschten Benutzer aus oder

verwenden Sie die Suchfunktion, um den gewiinschten Benutzer zu finden.

Klicken Sie Ubernehmen, um die weiteren Aktionen fiir diesen Benutzer durchzufiihren oder

machen Sie einen Doppelklick auf den gewlinschten Benutzer.
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Arbeiten als Unterbenutzer beenden

Klicken Sie auf das lcon * |vor dem Benutzernamen, um wieder flr den aktuell angemeldeten
Ubergeordneten Benutzer (Parent) zu arbeiten.

ELenutzer: customer == 5u.hn::|.|.5turnerJ

3.6 FUNKTIONEN FUR EFFIZIENTES ARBEITEN

Kurzbefehle

Fir einige Funktionen stehen Tastenkombinationen zur Verfligung.

Ctrl + Alt + h Kurzbefehle anzeigen

Ctrl + Alt + w Whois-Abfrage durchfuihren

Ctrl + Alt +d Domain bearbeiten

Ctrl + Alt + n Zone prifen

Ctrl + Alt + ¢ Domainkontakt bearbeiten

Ctrl + Alt + z Zone bearbeiten

Ctrl + Alt + f Cursor in aktives Formularfeld bzw. Fenster setzen
Ctrl+m Hauptbereich maximieren

esc Aktives Fenster schlieRen
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Mit den Favoriten arbeiten

Im Bereich Favoriten kénnen Sie diejenigen Domainkontakte, Domains, Zonen, IP-Adressen und
Nameserver ablegen, die Sie haufig bendtigen. Diese Objekte kdnnen Sie dann einfach per Drag &
Drop in die vorgesehenen Formularfeldern einfligen. Ausgehend von den Favoriten kdnnen Sie die
Objekte bearbeiten oder weitere Aktionen durchfiihren.

Sie finden die Favoriten im unteren rechten Bereich der Benutzeroberflache.

Favoriten Meuen Mameserver oder
prelchem | | ~-Adresse anlegen

So
1.

2.

|. Tools = |

EI& Domainkortakte (3 Bearbeiten
- [=] Hans Mustermann ’
- [=] Maria Musterfrau - Musterfirma

- [=] Peter Musterfirma

=) Domains (2)

- [=] beispiel-24.org

- [ =] exampledamain biz

=T IP-Adresse (2

12812213

El1zea2215

=T Mameserver (2

~[Ens1 ns20.de

<= n=2 n=20.de

legen Sie Domains und Domainkontakte in den Favoriten ab

Offnen Sie die Ubersicht des gewiinschten Objektes, z. B. die Ubersicht Domainverwaltung, in
der lhre Domains angezeigt werden.

Ziehen Sie das gewiinschte Objekt mit der Maus in den Bereich Favoriten. Die Objekte werden
automatisch in die richtige Objektgruppe, z. B. Domains, eingeordnet.

Klicken Sie auf Speichern in der Favoriten-Werkzeugleiste, um das Objekt Uber die laufende
Arbeitssitzung hinaus in den Favoriten zu speichern.
Speichern Sie nicht, steht es nur fur die laufende Arbeitssitzung in den Favoriten zur Verfigung.

legen Sie, Nameserver und IP-Adressen in den Favoriten ab

Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Favoriten auf das Symbol Favoriten
hinzufligen.

Am unteren Rand der Favoriten wird ein Eingabefeld eingeblendet.

Geben Sie dort den Nameserver bzw. die IP-Adresse ein.
Driicken Sie die Enter-Taste.
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4. Klicken Sie auf Speichern in der Favoriten-Werkzeugleiste, um das Objekt Uber die laufende
Arbeitssitzung hinaus in den Favoriten zu speichern.
Speichern Sie nicht, steht es nur fir die laufende Arbeitssitzung in den Favoriten zur Verfigung.

So verwenden Sie Objekte aus den Favoriten
Offnen Sie das gewiinschte Formular, z. B. um eine Domain zu registrieren.

—_

2. Ziehen Sie das gewtlinscht Objekt aus den Favoriten, z. B. einen Domainkontakt, in das
Eingabefeld des Formulars.

So bearbeiten Sie Objekte von den Favoriten aus

1. Wahlen Sie das gewtlinschte Objekt (Domain oder Domainkontakt) in den Favoriten aus.

2. Klicken Sie Tools in der Favoriten-Werkzeugleiste an.

3. Wahlen Sie den Eintrag Bearbeiten aus. Das entsprechende Formular 6ffnet sich.

Zur Bearbeitung vom Domains

Siehe: "Domaindaten bearbeiten" auf Seite 77.

Zur Bearbeitung von Domainkontakten

Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

So |l6schen Sie Objekte aus den Favoriten
Wahlen Sie das gewlnschte Objekt aus.

2.  Klicken Sie das Symbol Léschen, um das Objekt aus den Favoriten zu Idschen. Das Objekt
selbst wird dabei nicht geléscht, sondern nur die Verknlpfung in den Favoriten.

—_

So sortieren Sie die Favoriten

Sie kdnnen die einzelnen Favoriten-Eintrage und auch die Favoriten-Gruppen mit Drag & Drop in die
gewunschte Reihenfolge bringen.

Mit Formularvorlagen arbeiten

Fir einige Formulare haben Sie die Méglichkeit Vorlagen anzulegen, d.h. bestimmte Werte
einzugeben und dies dann als Vorlage unter einem bestimmtem Namen abzuspeichern.

Fur einen Vorgang mit den gleichen Werten z. B. bei Domainkontakten und Nameservern, kdnnen Sie
die Vorlage 6ffnen und verwenden.

Formularvorlagen gibt es fiir folgende Formulare

= Domainkontakt anlegen

= Domainkontakt bearbeiten
= Zone anlegen

= Zone bearbeiten

= Domain anlegen

= Domain bearbeiten

=  Domaintransfer

HINWEIS

Die Formularvorlagen werden fiir den jeweiligen Benutzer abgelegt, d.h. jeder Benutzer kann sich seine eigenen
Vorlagen erstellen.

Eine Ausnahme bilden dabei die Benutzer, die als Clone eines anderen Benutzers angelegt wurden. Diese
konnen die Vorlagen |hres libergeordneten Benutzers verwenden. Diese Vorlagen werde in der Liste mit " *|"
gekennzeichnet.
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So erstellen Sie Formularvorlagen

1. Offnen Sie das Formular und geben Sie die Werte ein.

2. Klicken Sie unten rechts auf die Schaltflache Neue Vorlage anlegen.
3. Das Fenster Name 6ffnet sich.

4. Geben Sie bitte einen Namen fur die Vorlage ein und klicken sie OK.
HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass die Eingaben fiir das Ausfiihrungsdatum und den Ausflihrungszeitpunkt nicht in der
Vorlage abgespeichert werden.

So
1.

2.
3.

w

W N =y

»

W N =0

andern Sie Formularvorlagen
Offnen Sie das gewiinschte Formular.

Offnen Sie den Bereich Optionen am Full des Formulars, Klicken Sie dazu das Symbol '* an.
Waéhlen Sie in der Liste Verfugbare Vorlagen die Vorlage aus, die Sie &ndern mdchten. Dadurch
werden die entsprechenden Werte in die Formularfelder eingetragen.

Andern Sie die auf Wunsch ab. Klicken Sie auf das Symbol =/ rechts neben dem Formularfeld
Verfugbare Vorlagen, um die Anderungen zu speichern.

erstellen Sie neue Vorlagen auf der Basis bereits bestehenden
Offnen Sie das gewiinschte Formular.

Offnen Sie den Bereich Optionen am Full des Formulars, Klicken Sie dazu das Symbol ' an.

Wabhlen Sie in der Liste Verfligbare Vorlagen die Vorlage aus, die Sie fiir die neue Vorlage als
Ausgangsvorlage verwenden mdchten. Dadurch werden die entsprechenden Werte in die
Formularfelder eingetragen.

verwenden Sie eine Formularvorlage
Offnen Sie das gewiinschte Formular.

Offnen Sie den Bereich Optionen am FuR des Formulars, Klicken Sie dazu das Symbol ' * an.

Wahlen Sie in der Liste Verfugbare Vorlagen die Vorlage aus, die Sie verwenden méchten.
Dadurch werden die entsprechenden Werte in die Formularfelder eingetragen.

Erganzen Sie die Werte und andern Sie die auf Wunsch ab. Sie kdnnen den Auftrag mit
Ubernehmen senden oder das geanderte Formular als neue Vorlage speichern, indem Sie auf
Neue Vorlage anlegen klicken.

I[6schen Sie eine Formularvorlage
Offnen Sie das gewiinschte Formular.

Offnen Sie den Bereich Optionen am Ful des Formulars. Klicken Sie dazu das Symbol ' an.

Wahlen Sie in der Liste Verfugbare Vorlagen die Vorlage aus, die Sie I6schen mdchten. Klicken
Sie auf das Symbol rechts neben dem Formularfeld.

Die Vorlage wird geldscht.

Suchfunktionen nutzen

Die Suchfunktion ist in die Ubersichten im Hauptbereich integriert. Sie hilft Innen lhre Objekte wie
Domains, Domainkontakte und Benutzer, die Sie bearbeiten mochten, schnell zu finden.

Folgende Suchfunktionen stehen lhnen zur Verfligung:

Die Domain-Suche. Siehe: "Die Domainkontakt-Suche in der Werkzeugleiste" auf Seite 31.

Die Benutzer-Suche. Siehe: "Die Benutzer-Suche" auf Seite 30.

Die Domainkontakt-Suche. Siehe: "Die Domainkontakt-Suche in der Werkzeugleiste" auf Seite
31.

Das Dialogfenster Domainkontakt suchen. Siehe: "Das Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf
Seite 32.
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Die Domain-Suche

Die Domain-Suche erleichtert Ihnen das Finden einer Domain in den Domainilibersichten. Sie ist in der
Werkzeugleiste der Bereiche Domain verwalten, Domain kiindigen, Eingehende Transfers und
Ausgehende Transfers integriert.

Domainverwaltung

e R.eqgistrieren j Bearbeiten e Kindigen o Whais | x Toals - Suche: | example

1. Geben Sie den Namen der gesuchten Domain in das Eingabefeld ein. Sie kdnnen auch nur einen
Teil des Namens eingeben.

2. Klicken Sie auf das Symbol El oder driicken Sie Enter, um die Suche zu starten. Das
Suchergebnis erscheint im gleichen Fenster.

3. Klicken Sie auf das Symbol E um das Suchergebnis zu I6schen und wieder alle Domains
anzuzeigen.

Domainverwaltung

e Registrieren j Bearbeiten @ kindigen o whois | ,}ﬁ Tools - Suche: | example

Die Benutzer-Suche

Die Benutzer-Suche erleichtert Innen das Finden eines Benutzers in der Benutzerverwaltung. Sie ist
in die Werkzeugleiste integriert.

Benutzerverwaltung

@ Neu B Bearbeiten 3 Loschen | S ACLs Suche: | *customer® x],D]
-
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1. Geben Sie den Benutzernamen des gesuchten Benutzers in das Eingabefeld Suche ein. Sie
kénnen auch nur einen Teil des Namens eingeben. Verwenden Sie dann das Zeichen "*".

2. Klicken Sie auf das Symbol @ oder driicken Sie Enter, um die Suche zu starten. Das
Suchergebnis erscheint im gleichen Fenster.

3. Klicken Sie auf das Symbol E um das Suchergebnis zu I6schen und wieder alle Benutzer
anzuzeigen.

Benutzerverwaltung

@ neu g Bearbeiten 3 Loschen | ik ACLs Suche:| *customer®

Die Domainkontakt-Suche in der Werkzeugleiste

Die Domainkontakt-Suche erleichtert Ihnen das Finden eines Domainkontaktes in der Ubersicht
Kontaktverwaltung. Sie ist in der Werkzeugleiste integriert.

Kontaktverwaltung

@ Neu ] Bearbeten 3 Loschen & Verifizieren | 34 Tools -

1. Geben Sie den Vor- oder Nachnamen des gesuchten Kontaktes in das Eingabefeld ein. Sie
kénnen auch nur einen Teil des Namens eingeben.

2. Klicken Sie auf das Symbc_)_l El oder driicken Sie Enter, um die Suche zu starten. Das
Suchergebnis wird in der Ubersicht angezeigt.

3. Klicken Sie auf das Symbol E um das Suchergebnis zu I6schen und wieder alle Kontakte
anzuzeigen.

Kontaktverwaltung

@ Neu ] Bearbeten 3 Loschen & Verifizieren | 34 Tools -
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Das Dialogfenster Domainkontakt suchen

Das Formular Domainkontakt suchen steht lhnen dort zur Verfligung, wo Domainkontakte in
Eingabefelder lbernommen werden kdnnen. Sie erkennen dies an der Schaltflaiche Domainkontakt
suchen.

1.

? | Domainkontakte
Domainkontakk anlegen Domainkontakt suchen
CrevnerC: s
Adrin: i
Tech: i

ZoneiC: =

Klicken Sie die Schaltflache Domainkontakt suchen an.

Das Formular Domainkontakt suchen offnet sich.
Domainkontakt suchen ... "

Zuche:  Muster

I Typ Yormame  Machname Organisstion

9910573  ORG Peter husterfirm: =

9910960  PERSOM  Anna husterfrau

10449160 PERZON  Emma husterfrau

9910525  PERSOM  Maria husterfrau Musterfirma

9926962  PERSON  Maria Muzsterfrau

93266158 PERSONM  claudia huzterman

9910650  PERSON  Hansz husterman

9911184  PERZOM  Maximilian  Musterman

10431397 PERSOM  Peter Musterman PDA,

9910939  PERSOMN  Peter husterman :I

-

Seite 1 von .:}' 25 W mit Unterbenutzern Kontakte 1 - 11 won 11

[T ale W ownerc [ adming [ Teche [ Zonec

Abbrechen

Geben Sie bei Suche den Suchbegriff (ID, Typ, Name, Vorname oder Organisation) ein.

Klicken Sie das Symbol

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Mit Unterbenutzern, um auch die Unterbenutzer anzuzeigen.
Das Suchergebnis wird angezeigt.

Waéhlen Sie den gewlinschten Kontakt aus.

Aktivieren Sie die Kontrollkastchen der Kontakte in der unteren Werkzeugleiste, um den
gesuchten Domainkontakt in das entsprechende Eingabefeld zu ibernehmen.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Alle, um den Kontakt fiir alle Domainkontakte zu
ubernehmen.

Klicken Sie auf Ubernehmen.
Der Kontakt wird in die ausgewahlten Eingabefelder Gbernommen.
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4 Das Domainverwaltungs-
System einrichten und
anpassen

4.1 DER EINRICHTUNGS-ASSISTENT

Der Einrichtungs-Assistent unterstiitzt Sie bei der Einrichtung lhres Domainverwaltungs-Systems.
Schritt fur Schritt kdnnen Sie Vorgabedaten fir den Benutzer eingeben wie Domainkontakte,
Nameserver, Nameserver-Einstellungen und lhre Bestatigungs-E-Mail-Adresse. Die Daten werden im
Benutzerprofil des aktuellen Benutzers abgelegt. Beim Anlegen neuer Objekte werden die im Profil
abgelegten Daten als Vorgabedaten in die entsprechenden Formularfelder eingetragen. Sie kdnnen im
einzelnen Formular jederzeit Uberschrieben werden.

Klicken Sie auf der Home-Seite auf Einrichtungs-Assistent, um den Assistenten zu starten.

Einrichtungs-Assistent

Geben Sie hier Thre bevorzugten Daten bequem ein oder importieren
Sie sie von Threm bestehenden Zugang.

Schritt 1 von 6 6ffnet sich - Willkommen

Willkommen

Schritt 1 von &
Welcome in the Setup Assistant

Dieser Assistent unterstiitzt Sie bei der Einrichtung des Domainmangement-Systems. Schritt fir
Schritt kdnnen Sie Vorgabedaten fiir den Benutzer eingeben wie Domainkontakte, Nameserver,
Nameserver-Einstellungen und Thre Bestatigungs-E-Mail-Adresse. Die Daten werden im Benutzerprofi
des aktuellen Benutzers abgelegt.

Klicken Sie auf Weiter.

Schritt 2 von 6 6ffnet sich: Domainkontakte angeben

Domainkontakte angeben
Schritt 2 won &

Domainkontakt anlegen Domainkontakt suchen

CrhwerierC: | 9926962
AdminC: | 9926962
Techl: 9926613

Zorec: | 9926613
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Geben Sie die Domainkontakt-ID eines bereits bestehenden Domainkontaktes ein oder klicken Sie auf

Domainkontakt suchen, um einen bestehenden Kontakt zu suchen.
oder:

Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen, um einen neuen Kontakt anzulegen. Das Formular

Domainkontakte anlegen 6ffnet sich.

Fur Details zum Anlegen von Kontakten klicken Sie bitte im Formular in den Formularabschnitten auf

das Symbol 7 oder schlagen im Handbuch im Kapitel Domainkontakte nach.

Klicken Sie auf Weiter.

Schritt 3 von 6 6ffnet sich: Nameserver angeben

Primdrer Nameserver: | pdnsi testsys. autodns2.de[ | favorite

Sekunddrer Nameserver: | pdns2 testsys.autodns2.de[ | favarite

Sekunddrer Nameserver: [ favarite
Sekunddrer Nameserver: [ favarite
Sekunddrer Nameserver: [ favorite

Marmeserver-Felder: |5
IP-Adresse: [] favorite
MX-Eintrag:
Modus:

] "sOA-E-Mail"
ausblenden

[ "AXFR fur
MNetzwerke/IPs erlauben”
aushblenden

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4
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Sekundarer Nameserver

Geben Sie hier die Hostnamen |hrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Anzahl der Felder fir
Nameserver

Erhéhen Sie auf Wunsch die Anzahl der angezeigten Nameserver-
Felder

IP-Adresse

Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag

Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kdnnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Modus

Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

SOA-E-Mail ausblenden

Aktivieren Sie das, um die entsprechenden Kontrollkastchen in
Formularen auszublenden.

AXFR erlauben

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die entsprechenden
Kontrollkastchen in Formularen auszublenden.

Aktivieren Sie fUr Ihre bevorzugten Eintrage das jeweilige Kontrollkastchen Favorit.

Schritt 4 von 6 6ffnet sich: Voreinstellungen fur Formulare

Geben Sie die Details fir lhre Nameserver ein.

Laufzeiten fur
Domainregistrierung
anzeigen

Aktivieren Sie diese Funktion, um im Formular fir die
Domainregistrierung das Listenfeld "Laufzeit" einzublenden. Damit
kdnnen Sie die Laufzeit fur die neu registrierte Domain wahlen.

Option NSentry anzeigen

Aktivieren Sie diese Funktion, um im Formular "Domain registrieren" das
Optionsfeld "NSentry" anzuzeigen.

"NS TTL" ausblenden

Aktivieren Sie diese Funktion, um in Formularen das Kontrollfeld NS
TTL auszublenden
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Auto-Vervollstandigen fir | In dem Formularfeld Domainname der Formulare Domain registrieren
Domains deaktivieren und Domain bearbeiten wird bei Eingabe des Domainnamens
standardmaRig eine Auto-Vervollstandigen-Liste mit den Top-Ten-TLDs
angezeigt. Das kdnnen Sie hier deaktivieren.

DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um das Register DNSSEC in den
Formularen Domain registrieren und Domain bearbeiten
anzuzeigen.Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen, um die Zonendaten an
die Registry Ubermitteln zu lassen.

Klicken Sie auf Weiter.

Schritt 5 und 6

[] vorschau
[] Bestatigungs-E-Mail
senden

Adresse der Bestatigungs-E-Mail:

Vidgets: [7] Multi-Whois
[C] MIC-Status-Protokol
[7] statistik

[] Diagramm der
Domainregistrierungen

[] Karte der
Domainverteiung

[] Kreisdiagramm der
Domainverteiung

Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn eine Vorschau des
gesendeten Auftrages angezeigt werden soll.

Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, wenn Sie eine Bestatigungs-E-Mail
senden fur jeden Auftrag erhalten méchten. Wenn Sie nur fur ausgewahlte
Auftrédge eine Bestatigungs-E-Mail mdchten, aktivieren Sie die Funktion
hier nicht, sondern nur im Auftragsformular des einzelnen Auftrags.

Adresse fiur Bestatigungs- | Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die eine Bestatigungs-E-Mail
E-Mail fur Auftrage gesendet werden soll.

Widgets Aktivieren Sie die Kontrollkastchen derjenigen Widgets, die Sie auf der
Startseite eingeblendet haben méchten.

Klicken Sie auf Weiter.
Prifen Sie in der Zusammenfassung lhre Eingaben und gehen Sie ggf. zurlick, um sie zu andern.

Klicken Sie abschlieRend auf Speichern.
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4.2 BENUTZERPROFILE UND VOREINSTELLUNGEN

Der Bereich Benutzereinstellungen bietet Ihnen die Mdglichkeit das System individuell einzurichten.
In den Abschnitten Benutzeroberflache und Benutzerprofil kdnnen Sie die Standarddaten flir den
Benutzer und die Unterbenutzer festlegen und grundlegende Einstellungen fir die Benutzeroberflache
und die Formulare vornehmen.

F’f-; Benutzeroberflache

Higr kinnen Sie die Formulare fir den aktuellen Benutzer anpassen
und grundlegende Einstellungen vornehmen.

Im Bereich Benutzeroberflache konnen Sie die Inhalte der Benutzeroberflache, wie etwa der
Ubersichten und Formulare beeinflussen und grundlegende Einstellungen vornehmen.

- Benutzerprofil

fi

Hier kinnen Sie die Standard-Benutzerdaten fir den aktuellen
Benutzer bearbeiten. Hier legen Sie auch fest, ob Unterbenutzer die
Daten Ubernehmen und bearbeiten kinnen.

Beim Anlegen eines Benutzers wird automatisch ein Benutzerprofil erzeugt und zum Teil mit Daten
gefullt. Im Bereich Benutzerprofil kdnnen Sie dem Benutzerprofil weitere Daten hinzufligen, die dann
beim Erzeugen neuer Objekte als Vorgaben automatisch in die entsprechenden Formularfelder
eingetragen werden.

Ein Benutzerprofil bearbeiten

Im Bereich Benutzerprofil kdnnen Sie die Daten des Benutzerprofils bearbeiten. Ein Benutzerprofil
wird automatisch erzeugt, wenn Sie einen neuen Benutzer anlegen. Beim Anlegen neuer Objekte
werden die Benutzerdaten aus dem Profil in die entsprechenden Formularfelder eingetragen. In den
Formularen kénnen Sie die vorgegebenen Eintrage Uberschreiben.

Klicken Sie auf eines der Register Benutzer, Domain, IRTP, TMCH oder Newsletter, um die
entsprechenden Daten einzugeben.

1. Melden Sie sich als der Benutzer an, dessen Benutzerprofil bzw. Benutzerdaten Sie bearbeiten
mdochten.

2. Klicken Sie in der Menlgruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf Benutzerprofil.

Benutzer = Domain IRTP Verifizierung TMCH Mewsletter

? | Benutzerdaten

Benutzer: | customer
P3ssworl: ssssssssssss
Passwort wiederholen:  ssssssssssss

Passwortstarke: I Stark

Sprache: Deutsch

Standard-E-Mail-Adresse: | customer@example.com
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Details zu den Reqistern:

Benutzerdaten

? | Benutzerdaten

Benutzer:

Passwort: | ssssssssssss

Pazzwort wiederholen: | esssssssssse

Sprache: | Deutsch

Standard-E-Mail-Adresse: | customer@exarnple.com

Details zu den Formularfeldern:

Passwort

Geben Sie ein glltiges und sicheres Passwort ein.

Regeln fir ein gultiges Passwort:

Minimale Lange: 6 Zeichen

Maximale Lange: 40 Zeichen

Erlaubte Zeichen: a-zA-Z0-9'"\"#$ % & ()*+., -/:;<=>2@"" "|~'[]
{}

Verbotene Zeichen: aA6 O G UR

HINWEIS: Sicheres Passwort

Ein sicheres Passwort besteht aus mindestens 13 Zeichen und enthalt
Buchstaben und Zahlen. Es darf kein sinnhaftes Wort wie "Hund" oder "Rose"
enthalten, sondern sinnlose Buchstabenfolgen wie "akebn". Grof3- und
Kleinbuchstaben sollten gemischt werden, wie "aKEnN". Ein sicheres Passwort
koénnte also so aussehen: "3aK1EnZ5nb56L". Verwenden Sie Sonderzeichen
aus der Liste der erlaubten Sonderzeichen, um die Sicherheit weiter zu erhéhen.

Passwort wiederholen

Geben Sie das Passwort nochmals ein.

Sprache

Wahlen Sie hier die Sprache fiir den Benutzer aus. Die Einstellung wirkt
sich auf die Sprache der Benutzeroberflache einschliellich der
Systemmeldungen aus.

Standard-E-Mail-Adresse

Geben Sie hier die Standard-E-Mail-Adresse flir den Benutzer ein.
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Domain-Einstellungen

2 | Domain-Einstellungen

Domainkontakk anlegen

Domainkontakk suchen

CrwnieriZ: | 9910650 OPTIOMAL

AdminC ;| 9910650 OPTIOMAL

TechC: 9910650 ORTIOMNAL

ZoneC: 9910650 OPTIOMAL

Prirndrer Mameaserver: | nsl.example.com CPTIOMAL
Sekundarer Mameserver,  ns2.example.com ORTIOMAL
Sekundarer Mameserver: OPTICOMNAL
Sekundarer Mameserver: CPTIONAL
Sekunddrer Mameserver: CPTIOMAL
Sekundarer Mameserver: OPTICMNAL
Sekundarer Mameserver: CPTIOMNAL
IP-Adresse: OPTIOMAL

Mx-Eintrag: OPTIOMNAL

Modus: | Wiollstandio ORTIOMAL

Alle Angaben, die Sie hier machen, werden beim Anlegen neuer Objekte flr den Benutzer als
Standardwerte in den entsprechenden Formularfeldern ibernommen. Die Daten kénnen im Formular
Uberschrieben werden.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern tbernommen werden, stellen Sie Uber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.

= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kdnnen geandert

werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kdnnen nicht geandert

werden.

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.
Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
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des Nameservers an.
Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundarer Nameserver

Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

IP-Adresse

Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag

Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kdnnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com". Oder sie kdnnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Modus

Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Ubernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.
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IRTP-Einstellungen

? | IRTP-Einstellungen

FOA1-Zustimmungs-Link:

FOA1-Bestatigungs-Link:

Support-E-Mail-Adresse fir FOAL: | do-not-reply@domain-robot.org RECURSE

FOA1-Absender: | Domain Transfer / Domain Robot RECURSE

FOA1-Empfanger: | Beide RECURSE
Erinnerungs-E-Mail senden: RECURSE
Support-E-Mail-Adresse fir FOA2: | do-not-reply@domain-robot.org RECURSE

FOA2-Absender: | Domain Transfer / Domain Robot RECURSE

FOA2-Empfanger: | AdminC RECURSE

IRTP steht fir "Inter-Registrar-Transfer-Policy". Diese Vereinbarung regelt die notwendigen Schritte

beim Domaintransfer.

im Formular IRTP-Einstellungen kénnen Sie die Vorgabedaten eingeben, die fir die Kommunikation
wahrend des IRTP-Verfahrens bendtigt werden. Die Abkiirzung "FOA" bedeutet in diesem
Zusammenhang "Form of Authorization". Alle Angaben, die Sie hier machen, werden beim Anlegen
neuer Objekte fiir den aktuellen Benutzer als Standardwerte in den entsprechenden Formularfeldern
Ubernommen. Die Daten kénnen im Formular Uberschrieben werden.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fiir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern iilbernommen werden, stellen Sie Uber das rechte

Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.
= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kénnen geandert

werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern Gbernommen. Sie kdnnen nicht geandert

werden.

Details zu den Formularfeldern:

Support-E-Mail-Adresse flr
FOA1

Geben Sie hier die glltige Support-E-Mail-Adresse ein.

FOA1-Absender

Geben Sie die Standard-Absenderadresse ein.

FOA1-Empfanger

Wahlen Sie den bzw. die Empfanger der FOA1-Mail aus. Sie kénnen die
E-Mail an den Domaininhaber (OwnerC), den administrativen Kontakt
(AdminC) oder beide schicken lassen.

Erinnerungs-E-Mail versenden
(FOA2)

Wahlen Sie aus, ob nach einer Woche eine Erinnerungs-E-Mail
gesendet werden soll (Auswahl: Ja) oder nicht (Auswahl: Nein).

Support-E-Mail-Adresse fiir
FOA2

Geben Sie hier die glltige Support-E-Mail-Adresse ein.

FOA2-Absender

Geben Sie hier den Namen ein, der bei der FOA2-Mail als Absender
erscheinen soll.

FOA2-Empfanger

Geben Sie hier den Empfanger fiir die FOA2-Mail ein.
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Verifizierunqg / Einstellungen fur Domainkontakt-Verifizierung

? | Einstellungen fiir Domainkontakt-Verifizierung

Mach erfolgreicher Registrierung einer Domain, einem eingehenden Transfer ader einer Anderung an der E-Mail-Adresse des OwnerC-
Kontaktes wird automatisch eine E-Mail an den OwnerC geschickt. Sie enthilt einen Verifizierungslink, tber den der OwnerC seine
Kontaktdaten aktiv bestitigen muss.

Mame des Absenders: | Domain Transfer / Domain Robot RECURSE
Support-E-Mail-Adresse: | do-not-reply@domain-robot.org RECURSE

Sie kdnnen hier die Absender- und Rickantwortdaten fur die Verifizierungs-E-Mail bei der
Domainkontakt-Verifizierung eingeben.

Aufgrund einer Vorgabe der ICANN mussen die Kontaktdaten des OwnerC (Domaininhaber) verifiziert
werden. Dies erfolgt dhnlich dem bekannten Opt-In-Verfahren: Nach erfolgreicher Registrierung einer
Domain, einem eingehenden Transfer oder einer Anderung an der E-Mail-Adresse des OwnerC-
Kontaktes wird automatisch eine E-Mail an den OwnerC geschickt. Sie enthalt einen Verifizierungs-
Link, Uber den der OwnerC seine Kontaktdaten aktiv bestatigen muss.

Wichtiger Hinweis:

Die Verifizierung tber den Link muss innerhalb von 15 Tagen erfolgen. Werden die Daten im vorgegebenen
Zeitfenster nicht verifiziert, hat dies die Deaktivierung der betroffenen Domains zur Folge!

Um mdgliche Domain-Deaktivierungen zu vermeiden, erhélt der Domaininhaber innerhalb des Zeitfensters alle 3
Tage eine Erinnerungs-E-Mail mit dem Verifizierungs-Link. Sollte die Verifizierung dennoch nicht erfolgen, wird
der Benutzer 5 Tage vor Deaktivierung informiert.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fiir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern ibernommen werden, stellen Sie tber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.

= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kénnen geandert
werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern Gbernommen. Sie kdnnen nicht geandert
werden.

Details zu den Formularfeldern:

Name des Absenders Geben Sie hier einen Namen fiir den Versender der Verifizierungs-E-

Mail ein.

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, die als Rickantwortadresse flr
die Verifizierungs-E-Mails verwendet werden soll.

Support-E-Mail-Adresse
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Whois-Daten-Erinnerung

? | Whois-Daten-Erinnerung
Der Domainvervwalter (AdminC) einer gTLD-Domain erhilt einmal pro Jahr eine Info-Mail, mit den vollstindigen Whois-Daten der von ihm
verwalteten Domain. Der AdminC ist verpflichtet, die Whois-Daten auf Aktualtdt zu Gberprifen.

Mame des Absenders: | Domain Transfer / Domain Robot RECURSE
Support-E-Mail-Adresse: | do-not-reply@domain-robot.org RECURSE

Das "ICANN Registrar Agreement" verlangt eine jahrliche Erinnerungs-E-Mail fir die Prifung der
Whois-Daten an den Domainverwalter (AdminC). Die folgenden Kontaktdaten werden fir der Versand
dieser Erinnerungs-E-Mail verwendet.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fiir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern ibernommen werden, stellen Sie lber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.

= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kénnen geandert
werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern tbernommen. Sie kdnnen nicht geandert
werden.

Details zu den Formularfeldern:

Name des Absenders Geben Sie einen Namen fur den Versender der ErinnerungsMail ein.

Support-E-Mail-Adresse Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, die als Riickantwortadresse fir
die Erinnerungs-E-Mails verwendet werden soll.

Trademark Claims Notice

? | Trademark Claims Notice

MNach Ende der Sunrise-Phase fiir Markeninhaber einer new gTLD erfolgt beim Trademark Clearinghouse eine aktive Prifung der
beantragten Domainnamen auf magliche Markenrechtsverletzungen. Solte eine dem Domainnamen entsprechende Marke gefunden
werden wird der zukiinftige Domaininhaber dariiber per E-Mail informiert und muss die Registrierung zusatzlich bestatigen.

Mame des Absenders: | Domain Robot Testsys RECURSE
Support-E-Mail-Adresse: | do-not-reply@domain-robot.testsys. | RECURSE

Verletzt ein gewunschter Domainname ein Markenrecht, dann wird vor der Registrierung der Domain
eine Benachrichtigungs-E-Mail vom Registrar an den potentiellen Domaininhaber gesendet, die
Trademark Claims Notice. Diese informiert den potentiellen Domaininhaber tber diese
Markenrechtsverletzung. Dieser muss Uber einen Link bestatigen, dass er die Information zur Kenntnis
genommen hat. Erst dann wird die Domainregistrierung ausgefuhrt.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fur den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern Gbernommen werden, stellen Sie Uber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.

= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kénnen geandert
werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern Gbernommen. Sie kdnnen nicht geandert
werden.
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Details zu den Formularfeldern:

Name des Absenders Geben Sie hier einen Namen fiir den Versender der Benachtichtigungs-
E-Mail ein.

Support-E-Mail-Adresse Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, die als Rickantwortadresse fur
die Benachrichtigungs-E-Mail verwendet werden soll.

Trademark Claims Service

7 | Trademark Claims Service

Der Trademark Claims Service kann optional fir Marken, die im Trademark Clearinghouse eingetragen sind, genutzt werden. Der
Markeninhaber wird fir die gesamte Laufzeit des TMCH-Eintrags (ber Domainregistrierungen informiert, die seinen Marken-Labels
entsprechen. Fir externe Marken, die als SMD-Datei importiert wurden, gibt es diesen Service nicht.

Mame des Absenders: | Domain Robot Testsys RECURSE
Support-E-Mai-Adresse: | do-not-reply@domain-robot.testsys, | RECURSE

Der Trademark Claims Service kann optional fiir Marken, die im Trademark Clearinghouse
eingetragen sind, genutzt werden.

Mit dieser E-Mail werden Markeninhaber fiir die gesamte Laufzeit des TMCH-Eintrags ihrer Marke
Uber Domainregistrierungen informiert, die seinen Marken-Labels entsprechen.

Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte fiir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern iibernommen werden, stellen Sie Uber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.

= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern lbernommen. Sie kdnnen geandert
werden.

= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern Gbernommen. Sie kdnnen nicht geandert
werden.

Details zu den Formularfeldern:

Name des Absenders Geben Sie hier einen Namen fiir den Versender der Benachrichtigungs-
E-Mail ein.

Support-E-Mail-Adresse Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, die als Rickantwortadresse fur
die E-Mails verwendet werden soll.
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Newsletter-Kontakt

Benutzer Domain IRTP Verifizierung TMCH Hewsletter

7 | Newsletter-Kontakt 1
E-Mail-Adresse: | cystomer@example.com

anrede: | Herr

Varname: Hans

Machname: | Musterman

Firma: | Muster-Firma
Sprache: | Deutsch
Aktiviert: [V

| Einen weiteren Kontakt anlegen |

| Speichern | | Abbrechen |

Hier kdnnen Sie bis zu drei Empfanger flir unseren Newsletter angeben.

E-Mail-Adresse Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, an die der Newsletter gesendet
werden soll.

Anrede Wahlen Sie die passende Anrede aus

Nachname Geben Sie den Nachnamen ein.

Vorname Geben Sie den Vornamen ein.

Firma Geben Sie die Firma ein.

Sprache Wahlen Sie die Sprache fiir den Newsletter aus.

Aktiviert Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen, wenn ein Newsletter an den
Kontakt gesendet werden soll.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Einen weiteren Kontakt anlegen, um weitere Empfanger fir den
Newsletter anzulegen.

Um einen Empfanger zu Idschen, entfernen Sie einfach die Daten aus dem Formular und klicken Sie
auf Speichern.

4.3 DIE SPRACHE FUR DIE BENUTZEROBERFLACHE
EINSTELLEN

Die Sprache fiur die Benutzeroberflache einstellen

Sie kdnnen die Sprache an zwei Stellen andern.
- im Benutzerprofil im Register Benutzer. Siehe: "Benutzerdaten" auf Seite 38.
- in den Benutzereinstellungen unter dem Eintrag Sprache fir die Oberflache andern. S. u.
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So andern Sie die Sprache in den Benutzereinstellungen:

1. Melden Sie sich als der Benutzer an, dessen Benutzerprofil bzw. Benutzerdaten Sie bearbeiten
mdchten.

2. Klicken Sie in der Menlgruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf Sprache fur die Oberflache andern.

B Sprache fiir die Oberfliche dndern
s Hier kiinnen Sie die Sprache der Oberflache dndern

e e

Das Formular Sprache fir die Oberflache andern 6ffnet sich.

e

i it e et e e s ot e

Sprache: | Deutsch

Speichern Abbrechen

Sprache fir die Oberflache andern

Waéhlen Sie bei Sprache die gewlinschte Sprache aus und klicken Sie auf Speichern.
Die Oberflache wird automatisch in der neuen Sprache geladen.

4.4 DIE BENUTZEROBERFLACHE ANPASSEN

Im Bereich Benutzeroberflache konnen Sie die Benutzer-Oberflache an lhre Bedirfnisse anpassen.
Dies betrifft globale Einstellungen wie das Datumsformat oder das Timeout der Arbeitssitzung, aber
auch das Verhalten und den Inhalt von Ubersichten und Formularen.

Folgende Einstellungen sind maéglich:

Zeitspanne fir Session-Timeout festlegen

Datumsformat einstellen

Caching-Methode fir die Datenanzeige in den Ubersichten auswéahlen

Automatische Anzeige der Daten in den Ubersichten aktivieren oder deaktivieren

Automatische Anzeige der Daten der Unterbenutzer in den Ubersicht aktivieren oder

deaktivieren

Bestimmte Formularfelder ein- oder ausblenden, z. B. Domain-Laufzeiten, Option NSentry

= Einstellungen fir den Formularbereich Optionen.

= Festlegung der TLD-Favoriten fir die Funktion "Autovervollstandigen" in allen Domain-
Eingabefeldern und den MultiWhois.

= Sichtbarkeitseinstellungen fur News, FAQs, Glossar-Eintrage und Downloads fur die

Unterbenutzer.

1. Melden Sie sich als der Benutzer an, fir den Sie die Oberflache anpassen mdéchten.
2. Klicken Sie in der Menlgruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf Benutzeroberflache.

Das Formular Benutzeroberflache 6ffnet sich.
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Details zu den Formularabschnitten:

Globale Einstellungen

? | Globale Einstellungen

Session-Timeout: |2 Stunden
Datumsformat: | d.m.y¥ H:is
Wiahrungsformat: | Deutsch
21.000.000,00 €
Caching-Methode: | Kiirzerer Zeitraum

[] Animationen aktivieren

Session Timeout Geben Sie die Zeitspanne in Minuten ein, nach der die Arbeitssitzung
bei Inaktivitat des Benutzers beendet werden soll. Das Maximum ist vier
Stunden.

Datumsformat Wahlen Sie das Datumsformat flir Datums-Formularfelder aus.

Wahrungsformat Hier wahlen Sie das Wahrungsformat aus, das in der Oberflache

verwendet werden soll. Wahlen Sie dazu die Sprache aus.

Caching-Methode Um die Zeiten fiir Abfragen zu verkiirzen, wird in den Ubersichten und
einigen Formularen ein Zwischenspeicher (Cache) verwendet. Dieser
speichert die aus der Datenbank abgefragten Daten und stellt sie bei
den nachsten Abfragen zur Verfiigung, bis er wieder mit aktuellen Daten
geflllt wird. Wahlen Sie:
= Cache nicht verwenden, wenn Sie die Daten immer direkt aus der
Datenbank abfragen mdéchten und nicht aus dem
Zwischenspeicher.
= Kdurzerer Zeitraum, wenn die Daten im Zwischenspeicher haufig
aktualisiert werden sollen.
= Langerer Zeitraum, wenn die Daten im Zwischenspeicher nicht so
haufig aktualisiert werden sollen.
Méchten Sie den Cache generell verwenden, kénnen Sie im Einzelfall
mit der Schaltfliche Refresh in der unteren Werkzeugleiste die
aktuellen Daten aus der Datenbank laden.

Animationen aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Animationen in der
Benutzeroberflache aktiviert werden sollen.

Einstellungen fiir Ubersichten

? | Einstellungen fiir Ubersichten

[C] Daten nicht automatisch abfragen
[C] Daten der Unterbenutzer immer abfragen
] Immer den ersten Eintrag einer Ubersicht automatisch auswihlen
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Details zu den Formularfeldern:

Daten nicht automatisch
abfragen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn Sie Ubersichten ohne
Daten aufrufen mochten. Dies reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll,
wenn Sie die Suchfunktion der Ubersichten nutzen mdchten.

Daten der Unterbenutzer
immer abfragen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn Sie standardmafig die
Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt haben
mochten. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Immer den ersten Eintrag
einer Ubersicht
automatisch auswahlen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, wenn Sie standardmafig den
ersten Eintrag einer Ubersicht markiert haben méchten.

Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern

? | Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern

¥ Laufzeiten fiir Dormainregistrierung anzeigen

W Option MSentry anzeigen

Mameserver-Felder: |5

¥ "SOa-E-Mal" ausblenden

[T "NS TTL" aushlenden

[~ "axXFR fir Netzwerke/IPs erlauben” ausblenden
[T Auto-wervalstindigen fix Domains deaktiviersn
¥ DNSSEC aktivieren

Details zu den Formularfeldern:

Laufzeiten fir
Domainregistrierung
anzeigen

Aktivieren Sie diese Funktion, um im Formular fir die
Domainregistrierung das Listenfeld "Laufzeit" einzublenden. Damit
kénnen Sie die Laufzeit fir die neu registrierte Domain wahlen.

Option NSentry anzeigen

Aktivieren Sie diese Funktion, um im Formular "Domain registrieren" das
Optionsfeld "NSentry" anzuzeigen.

Nameserver-Felder

Wahlen Sie aus, wie viele Eingabefelder fiir Nameserver in den
Formularen eingeblendet werden sollen.

"SOA-E-Mail" ausblenden

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, wenn das Eingabefeld "SOA-E-
Mail" in Formularen ausgeblendet werden soll.

"NS TTL" ausblenden

"AXFR fir Netzwerke /IPs
erlauben" ausblenden

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn das Eingabefeld ""AXFR fur
Netzwerke/IPs erlauben" in Formularen ausgeblendet werden soll.
(AXFR="Asynchronous Full Transfer Zone". Das bezeichnet die
vollstandige Zonenubertragung von DNS-Eintrdgen zwischen zwei
Nameservern)

Auto-Vervollstandigen fir
Domains deaktivieren

In dem Formularfeld Domainname der Formulare Domain registrieren
und Domain bearbeiten wird bei Eingabe des Domainnamens
standardmaRig eine Auto-Vervollstandigen-Liste mit den Top-Ten-TLDs
angezeigt. Das kdnnen Sie hier deaktivieren.

DNSSEC aktivieren

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um das Register DNSSEC in den
Formularen Domain registrieren und Domain bearbeiten anzuzeigen.
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Einstellungen fur den Formularbereich "Optionen"

7 | Einstellungen Ffiir den Formularbereich "Optionen™
Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@exarnple. com

Bestatigungs-E-Mail senden
[ worschau

Diese Einstellungen beziehen sich auf den Formularabschnitt Optionen, der sich am Ful3 der

Auftragsformulare befindet. Klicken Sie dort das Symbol '*' an, um die Formularfelder anzeigen zu
lassen.

Details zu den Formularfeldern:

Adresse fur Bestatigungs- | Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die eine Bestatigungs-E-Mail

E-Mail fur den Auftrag gesendet werden soll.
Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie eine Bestatigungs-E-Mail
senden fur jeden Auftrag erhalten méchten. Wenn Sie nur fir ausgewahlte

Auftrage eine Bestatigungs-E-Mail mochten, aktivieren Sie die Funktion
hier nicht, sondern nur im Auftragsformular des einzelnen Auftrags.

Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn eine Vorschau des
gesendeten Auftrages angezeigt werden soll.

Top-Level-Domain-Favoriten

7 | Top-Level-Domain-Favoriten

kKornrna-separierte Liste: | de,eu,com,net,org,info, biz

Autovervollstandigen fir Domains: Die TLDs, die Sie hier definieren, werden am Anfang des Pull-
Down-MenUs angezeigt, das sich bei der Eingabe von Zeichen in Domainnamen-Felder ausklappt. Die

gewinschte Domain kénnen Sie dann einfach aus der Liste wahlen. Trennen Sie die einzelnen TLDs
mit Komma.

? | Domaindaten

Diormainnanmen; E}{amplel

example.de -
exarmple.eu

? | Domainkontakte Earmple, comm
example. het
exarnple.org
CrwerierC: | example.info
APTinC: exarmple. biz

L =l
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HINWEIS

Es sind nur Ziffern, Kleinbuchstaben sowie die Zeichen "." und "," firr dieses Feld erlaubt. Es kdnnen nur gliltige
TLDs eingegeben werden.

HINWEIS

Sie kénnen in den Benutzereinstellungen das Ausklappen des Auto-Vervollstdndigen-Menus unterdricken. Siehe:
"Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.

Die TLDs werden aufRerdem im Multi-Whois als TLD-Favoriten verwendet.

7 | Top-Level-Domains

= QF TLD-Farvoriten -
= de
Ev =u
[ com
K[ net
K=l v oy
| info
[ hiz
& (I oTLDs
& Ol_ Europa und Russhand
H Ol_ Asien
& (DI Amerika und Karibik
| Qr Afriks und hittlerer Osten
H (A Australien und Ozeanien j
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Einstellung fiur die Veroffentlichung

Hier kdnnen Sie das Standardverhalten fur die Veroéffentlichung von neuen News, FAQs, Glossar-
Eintrdgen und Downloads festlegen. Eintrége kdnnen jederzeit manuell hinzugeflgt oder entfernt
werden.

Einstellungen fiir die Verdffentlichung

Mews verdffentlichen: | Keiner

FAQs verdffentliichen: | Keiner

Glossar-Eintrage verdffentlichen: Alle

Mur eigene Eintrage
Downloads verdffentlichen:
Mur System-Eintrage

Details zu den Formularfeldern:

News veroffentlichen Wahlen Sie aus, welche News bei Erstellung automatisch veréffentlicht
werden.

Keiner: neue Eintrage werden nicht automatisch veréffentlicht. Sie muss
manuell verdffentlicht werden.

Alle: Alle neuen Eintrage werden automatisch veréffentlicht.

Nur eigene Eintrage: eigene Eintrage werden automatisch bei
Erstellung veroffentlicht.

Nur System-Eintrage: Nur neue System-Eintrage werden automatisch
veroffentlicht.

FAQs veroffentlichen Waéhlen Sie aus, welche FAQs bei Erstellung automatisch veroffentlicht
werden.

Keiner: neue Eintrdge werden nicht automatisch veréffentlicht. Sie muss
manuell verdffentlicht werden.

Alle: Alle neuen Eintrage werden automatisch veroffentlicht.

Nur eigene Eintrage: eigene Eintrdge werden automatisch bei
Erstellung verdffentlicht.

Nur System-Eintrage: Nur neue System-Eintrage werden automatisch
veroffentlicht.

Glossar-Eintrage Wahlen Sie aus, welche Glossar-Eintrage bei Erstellung automatisch
veroffentlichen veroffentlicht werden.

Keiner: neue Eintrage werden nicht automatisch veréffentlicht. Sie muss
manuell verdffentlicht werden.

Alle: Alle neuen Eintrage werden automatisch veréffentlicht.

Nur eigene Eintrage: eigene Eintrage werden automatisch bei
Erstellung veroffentlicht.

Nur System-Eintrage: Nur neue System-Eintrage werden automatisch
veroffentlicht.

Downloads veroéffentlichen |Wahlen Sie aus, welche Downloads bei Erstellung automatisch
veroffentlicht werden.

Keiner: neue Eintrdge werden nicht automatisch veréffentlicht. Sie muss
manuell verdffentlicht werden.

Alle: Alle neuen Eintrage werden automatisch veroffentlicht.

Nur eigene Eintrage: eigene Eintrdge werden automatisch bei
Erstellung verdffentlicht.

Nur System-Eintrage: Nur neue System-Eintrage werden automatisch
veroffentlicht.
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Die Auftragsoptionen

Die Optionen bieten Ihnen Méglichkeiten an, die Ubersicht tGber lhre Auftrage zu behalten. Den
Formularabschnitt Optionen finden sie am Ende vieler Auftragsformulare.

Optionen fur alle Auftrags-Formulare
Die von lhnen vergebene Transaktions-Kennung hilft Ihnnen Systemantworten leichter einem
bestimmten Auftrag zuzuordnen.

Weitere Auftragsoptionen

Fir einige Auftragsformulare konnen Sie Formularvorlagen verwenden. In der Liste Verfiigbare
Vorlagen koénnen Sie die gewilinschte Vorlage auswahlen.

Mit dem Ausfihrungsdatum konnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfliihrung des Auftrages
festlegen. Diese Option wird nicht flr alle Auftrdge angeboten.

Die Bestatigungs-E-Mail kdnnen Sie fur jeden Auftrag erhalten oder nur fur einzelne Siehe:
"Einstellungen fur den Formularbereich "Optionen™ auf Seite 49.) und wissen so, ob er verarbeitet
werden konnte oder welche Probleme es bei der Verarbeitung gab.

Mit der Vorschau koénnen Sie vor dem Abschicken des Auftrages lhre Eingaben Uberpriifen.

Optionen - fir alle Auftragsformulare
|7 | optionen

Transaktions-Kennung: | 123ABC
Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@example.com
Bestitigungs-E-Mail senden
[T vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Transaktions-Kennung Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer flir den
Auftragskommentar Auftrag vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese
Transaktionskennung (ctid) ist dann in jeder Systemantwort enthalten.

Adresse der Bestatigungs- | Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail

E-Mail mit den Auftragsdaten gesendet werden soll.
Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie eine Bestatigungs-E-Mail
senden fur den aktuellen Auftrag haben mochten. Wenn Sie generell eine

Auftragsbestatigung haben méchten, kénnen Sie dies in den
Benutzereinstellungen festlegen. Siehe: "Einstellungen fur den
Formularbereich "Optionen™ auf Seite 49.

Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kdnnen Sie ihn in den Voreinstellungen fur die Benutzeroberflache
aktivieren. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen™ auf Seite 46.
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Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage Bl |+ =

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm})

Transaktions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe fir die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol ?lim
Kopf dieses Formulars.

»= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfiihrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfiihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Giberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fir
lhren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.
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5 Ubersichten, Protokolle
und Statistiken

5.1 OBJEKTUBERSICHTEN

Alle Objektiibersichten bieten Ihnen Funktionen fiir eine komfortable Nutzung. Alle Anderungen, die
Sie dabei vornehmen, gelten fiir die aktuelle Arbeitssitzung.

Sie kdnnen die Einstellungen aber auch dauerhaft speichern. Nehmen Sie die gewlinschten
Einstellungen vor und klicken Sie das Symbol ! in der grauen Kopfleiste der Ubersicht an. Wahlen
Sie den Befehl Einstellungen speichern.

Es wird gespeichert:

= Die Anzahl der Objekte pro Seite
= Die eingeblendeten Spalten
= Die Position der Spalten

Die Sortierung wird nicht gespeichert. Um die Standardeinstellungen wieder herzustellen, kdnnen Sie
im gleichen Menl den Befehl Einstellungen zuriicksetzen wahlen.

Sie kdnnen die Ubersichten anpassen:

= Die Spalten neu anordnen und ein- und ausblenden
= Die Objekte sortieren

= Die Objekte filtern

Spalten neu anordnen und ein- und ausblenden

Um die Position der Spalte zu andern, klicken Sie in den Spaltenkopf und ziehen Sie ihn an die
gewulnschte Position.

Um Spalten ein- und auszublenden, klicken Sie den Pfeil an der rechten Seite eines beliebigen
Spaltenkopfes. Wahlen Sie im Meni den Eintrag Spalten. Es 6ffnet sich ein weiteres MenU mit allen
angebotenen Spalten. Durch aktivieren bzw. deaktivieren des jeweiligen Kontrollkéstchens kénnen Sie
die gewilinschte Spalte ein- und ausblenden.

Domainnarne * Benutzer Erztelt Féllic
heispiel-24.net / %1 Aufsteigend sortieren 12005174504 2541

beizpiel-24 org 22008 121427 031

il Ahsteigend sortieren

beizpiel-domain-24 .com 1.2005 14:45:05 251
example] 234 ze (=] Spalten b [ ownerc S
example 533 .com 16.1
examzleﬁs?s.de [] Filkern B [ adming .
example9876 U custamer 29, D EEE
exampledomain.hiz cLstamer 17. ] zoneC 171
exampledomain2d eu customer 1. Eenukzer
my-exampledomain.com customer 20. Erstellt 201
test-domain-123.info customer 25, Faligksit 261
[ AuthInfo
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Die Objekte sortieren

Klicken Sie den Pfeil an der rechten

Seite g_ines bglieb_igen Spaltenkopfes @ Reuistrieren A 5 Taks -
und wahlen Sie die gewlinschte
Sortierreihenfolge aus. Domainname - Benutzer Erstelt
beispiel-24.net 4] autsteigend sortieren 4504
beizpiel-domain-24 .com il Abstelgend sortieren 4505
example.de 4517
example.co.uk (| Spatten bz
exampled 23 st 11:44
F [] Fitern 3
example] 234 ze 5:33

Die Inhalte filtern

Klicken Sie den Pfeil an der rechten Seite eines beliebigen Spaltenkopfes und klicken Sie auf den
MenUpunkt Filtern. Bei Spalten mit Textinhalt 6ffnet sich ein Suchfeld. Geben Sie dort die
Zeichenfolge ein, nach der Sie filtern méchten. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Filter. Es werden
nur noch die Eintrédge angezeigt, die diese Zeichenfolge enthalten.

Domainname ¥ Benutzer Ersteltt Falligkeit
my-exampledomain.com il Aufsteigend sortieren 1.2005 15:55:12 2011 2009 15:55:1
exampledomainz4 eu 7 . . 220035114709
Al Absteinend sortieren
exampledomain iz 1.2005 16:01:49 17112009 16:01 ;£
example957E.eu [Ei spalten b 02003 16:56:42
ExampIESETB.dE SN0 0g-AT-EF S OS 040 94?’5
V| Fi 3
example1 895 .com = ia | Exarmple S0
example1234 ze customer 21.05.2009 20:45:33 21052010 20:45:%

Handb .
In Spalten mit Datumsangaben, ™ Féligkeit anaseagEner nanchremss

k(.j__nnen Sie zwischen den 120 &1 aufsteigend sortiersn
Méglichkeiten Vor dem, Nach dem |
und Am wahlen. Wahlen Sie im sich 13

'C_) Cie ganze Machricht lasen

iJ, Absteigend sortieren

offnenden Kalender das zugehdrige 42| [E spalten 3
Datum aus. Deaktivieren Sie das 57 P
= : [¥] Filkern 3 var d b
Kontrollkastchen Filtern, um den 35 ; or dem
Filter zu entfernen. 33 21052010 20:45.33 [] Machdem b
1 2 3
O] am Pl 4 5 8 7 8 5 10
11 12 13 14 15 18 A7
LB 19 20 om 22 23 24
25 [26] 27 28 29 30
i eube
wkzern Domains 1 - 7 wvon 7
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5.2 PROTOKOLLE

Den NIC-Status der letzten funf Auftrdge sehen

Das NIC-Status-Protokoll fiir die letzten flnf Auftrage finden Sie auf der Homepage des
Domainverwaltungs-Systems. Es informiert Sie Uiber den Verarbeitungs-Status lhrer Auftrage bei der
Registry. Hier werden die letzten flinf Auftrage angezeigt mit der Kurzinformationen iber den Status.

1=

Q my-exampledomain.com
UPDATE - 15.07,2009 14:15:39

Q exampledomain.biz
UPDATE - 15.07.2009 14:15:34

Q exampled88876555.com
UPDATE - 12,07,2009 14:15:29

Q example3876.eu
JPDATE - 15,07,2009 14:15:20

®@ €| ® ¢ | ®

Q example345.com
UPDATE - 15.07,.2009 14:15:15

=|E| Weitere

Klicken Sie auf die Schaltflache Weitere oder im Menu Tools auf NIC-Status-Protokoll, um alle
Auftrdge und Detailinformationen zu sehen.

Widgets anpassen

Klicken Sie auf das Symbol “/in der Titelleiste eines beliebigen Widgets, um Widgets hinzuzufligen oder zu
entfernen. Klicken sie, wenn vorhanden, auf den MenUpunkt Einstellungen, um das Widget anzupassen. Mit
Drag & Drop koénnen Sie alle Widgets verschieben und nach lhren Wiinschen anordnen.

Den NIC-Status aller Objekte ermitteln

Den Status des Auftrags bei der jeweiligen Registry feststellen.

1.  Klicken Sie auf der Homepage des Domainverwaltungs-Systems im Widget NIC-Status-
Protokoll auf Weitere

oder
1. Klicken Sie in der MenU-Gruppe Tools auf NIC-Status-Protokoll.

Im NIC-Status-Protokoll werden die Protokoll-Eintrage aller Operationen mit den Registrys
angezeigt.
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E Auftrags-Protokoll Suche:

Tvp Auftragstyp Marme Status Bernutzer Datum
Hortakt CREATE 9926962 SUCCESS  customer 12042010 1442220 =)
Kaortakt UPDATE 9926962 SUCCESS  customer 29032010 1210:42
Hortakt UPDATE 9926962 SUCCESS customer 29032010 1210:38
Hortakt UPDATE 9926962 SUCCESS  customer 29032010 1210:29
Hortakt LUFDATE 9926962 SUCCERS customer 29032010 1210:24
Domain CREATE example it ERFOR custamer 24 032010 09:44:25
Hortakt CREATE 9926962 SUCCESS customer 24032010 094427
Damain CREATE example2 ey ERRCR customer 26022010 11:59:08
Kaortakt CREATE 9926962 ERRIOR customer 26022010 11:59:06
Comain CREATE example eu ERFOR customer 26022010 11:59:03
Darmain UPDATE test-domain-123.info SUCCESS customer 10022010 133232
Dotmain UPDATE test-domain-004.infa SUCCESS customer 100022010 15:31:30
Hnrtakt CRFATF 10431397 SLCCESS rustomer 05 01 201015 2925 ;I

Seite 1Tiwvan11 | b Bl 22 25 [ wit Unterbenutzern Eintrage 1 - 25 im 264 MIC-Status-Log

Folgende Informationen werden fir Ihre Auftrage angezeigt:

Typ: der Objekttyp

Auftragstyp: die Aktion, die ausgefiihrt wurde, also z. B. Create oder Update
Name: der Name des Objektes

Status: der Status des Auftrages (Success oder Error)

Benutzer: der Benutzer, dem das Objekt gehort

Datum: Datum, an dem der Auftrag gesendet wurde

Uber das Menii Tools kénnen Sie eine .CSV-Datei mit den NIC-Status herunterladen.

Eintrage suchen

1.

2.
3.
4.

Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mochten.
Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.

Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

Fur Details zum NIC-Status wahlen Sie das Objekt aus und klicken Sie in der Werkzeugleiste auf
Anzeigen. Hier kdnnen Sie neben den allgemeinen Daten und der Systemantwort auch die
ausflhrliche Antwort der Registry sehen.

Um alle Auftrage fir ein Objekt und die Antworten des Systems zu sehen, wahlen Sie das Objekt aus
und klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Auftrags-Protokoll. Siehe: "Auftrags-Protokoll: gesendeten
Auftrage anzeigen lassen" auf Seite 58.
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Auftrags-Protokoll: gesendeten Auftrdge anzeigen lassen

Das Auftrags-Protokoll enthalt die Daten aller Auftrage, die an das System geschickt wurden und die
Systemantworten. Hier kdnnen Sie alle Auftrage, die Sie fir ein bestimmtes Objekt erteilt haben,
abfragen oder nur die eines ausgewahlten Zeitraumes.

1. Klicken Sie im Menl Tools auf den Eintrag Auftrags-Protokoll.
Die Ubersicht Auftrags-Protokoll éffnet sich.

.| NIC-Status-Protokoll von | 03.05.2009 Bis | 03.08.2009 F\IIe anzeigen Suche | example23ds de

Auttragstyp Remote IP Berutzer Gelle Fehler Status Erstelt

Re: 0103003 example2345.de (0K SYSTEM cuztomer spoal SO103003 46.05.2009 03:00.47
DOMAINS LESCHER (0103) 1582165.100.150 customer hitp=s MO 03 13.05.2008 09:350:45
COMNFIRMATION SYSTEM customer hittps MO1 03 13.05.2009 09:50:45
Re: 0101 example2349.de (OK) =Y STEM custamer spoal Som 13.05.2009 09:26:35
COMFIRMATIOMN SYETEM customer hitps MO 01 13.05.2009 09:26:23
DOMAINS REGISTRIEREM (0101 192.168.100.150 customer htps MO1 o 13.05.2009 09:26:22

SBitell von 1 .:—" Eintrag 1 - & von &

2. Geben Sie bei Suche den Namen des Objektes ein, fiir das Sie Protokolldaten abfragen méchten.
Bitte geben Sie den vollstandigen Namen des Objektes ein. Platzhalter sind hier nicht mdglich.

3. Wahlen Sie bei den Datumsfeldern Von und Bis den Zeitraum aus, fur den die Auftrage angezeigt
werden sollen. Um alle Auftrage anzuzeigen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Alle anzeigen.

4. Starten Sie die Abfrage mit Enter oder mit dem Symbol Suche.

In der Ubersicht Auftrags-Protokoll werden folgende Details angezeigt:

= Auftragstyp: Die Aktion,die mit dem Objekt ausgefihrt wurde. Hier wird auch der Betreff der
System-E-Mails angezeigt, z. B. "confirmation”.

= Remote-IP: IP von der der Auftrag gesendet wurde. Bei Systemantworten erscheint der
Eintrag SYSTEM

= Benutzer: der Besitzer des Objektes

= Quelle: die Schnittstelle Gber die der Auftrag gesendet wurde. Bei Nicht-Echtzeit-Auftragen
werden auch Auftrage aus der Spool gelistet.

= Fehler: aufgetretene Fehler

= Status: der Status des Auftrages

= Datum: das Datum, an dem der Auftrag gesendet wurde

Um die Details eines Auftrages anzuzeigen, wahlen Sie den gewlinschten Auftrag aus und klicken Sie
die Schaltflache Anzeigen an.

Um zum NIC-Status-Protokoll zu wechseln, klicken Sie die Schaltflache NIC-Status-Protokoll an.
Um nur die Eintrage zum einem bestimmten Objekt anzuzeigen, wahlen Sie im Auftrags-Protokoll
zuvor den gewdinschten Eintrag aus.

Siehe: "Den NIC-Status aller Objekte ermitteln" auf Seite 56.
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Session-Protokoll: Ausgefiihrte Auftrage der Arbeitssitzung
anzeigen lassen

Im Bereich Session-Protokoll sehen Sie alle Auftrage, die Sie in der aktuellen Arbeitssitzung
gestartet haben.

1. Klicken Sie in der Navigation im Meni Tools auf Session-Protokoll.

Das Session-Protokoll wird im Hauptbereich angezeigt.

Session-Protokoll

Hier sehen Sie alle &ktionen, die in dieser Arbeitssitzung durchgefihrt wurden,

) Domain-Ownerchange erfolgreich gestartet
Zone erfolgreich in Mameserver eingetragen.

) Domain-Registrierungen erfolgreich gestartet.
Domain konnte nicht registriert werden, td ungueltig.
example
Domain konnte nicht registriert werden, sld ungueltig.
67890.de

) Domain-Aktualisierung erfolgreich gestartet.

%1

%1

1l

Spool-Ubersicht: Unverarbeitete Auftrdge anzeigen lassen

Im Bereich Spool-Ubersicht sehen Sie alle aktuellen Auftrage, die noch nicht vom System verarbeitet

worden sind.

= Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Tools auf Spool-Ubersicht.

Die Spool-Ubersicht wird angezeigt.

?
:I:l: Suche:

Domain Berutzer Auftragstyp Status Erstelt Letzte Anderung

example.ch customer CREATE FEMDIMNG_HAMDLE 08082009 1518:3 06.032009 15153 =
example.com customer TRAMSFER FPEMDIMG _IRTP 03.06.2009 102021 09.06 2009 10:021

example.com customer TRAMSFER FEMDIMG _IRTP 05.07 2009 15464 05.07 2009 15:46:4

example.com customer TRAMSFER PEMDIMG _IRTP 1§.02.20M011:38:2 18.02201011:38:2

example.com customer TRAMSFER FPEMDIMG _IRTP 18.02.20M1011:57:0 18.02201011:57.0

example.com customer TRAMZFER FPEMDIMG _IRTP 2502200012071 25.02201012:07:1

example.com customer TRAMZFER FPEMDIMG _IRTP 2502201014000 25.02201014:00:0

example.com customer TRAMZFER PERDIMG_IRTF 26022015581 2602201015581

example.fr customer CREATE FPERDIMG 06052009 15:18:2 0611 200910173 a
example.hu customer CREATE PERDIMG 2r03.200911:23:3 0611 200910173

example.pl custamer CREATE FEMDIMG_HAMDLE — 06.05.2009 15:15:3 06.058.2009 15183

examplel 23 es custamer CREATE FPEMDIMG_DORAIN - 200052009 12570 10022010 10:50:2

Framnlel 2344 =6 rstnmer | IPMATE FERICARIC 1507 2NN9 14423 15093 2009 15065 LI

Seite 1 won 1 rTE‘ 23 [~ Mit Urterbenutzern Spoal-Eintrage 1 - 19 von 19

Folgende Informationen werden angezeigt:

= Domain: Die Domain zu der der Auftrag gehort

= Benutzer: Der Benutzer, dem das Objekt gehort
= Auftragstyp: Die Aktion, die mit dem Objekt ausgefiihrt werden soll.
= Status: Der aktuelle Status des Auftrages
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= Erstellt: Das Datum, an dem der Auftrag erstellt wurde
= Letzte Anderung: Das Datum der letzten Anderung des Auftrages

Klicken Sie auf den gewlinschten Eintrag und dann auf Anzeigen, um ein Fenster mit Details zu
offnen.

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter "*", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.
3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

5.3 STATISTIKEN UND DIAGRAMME

Widgets anpassen

Klicken Sie auf das Symbol % in der Titelleiste eines beliebigen Widgets, um Widgets hinzuzufligen oder zu
entfernen. Klicken sie, wenn vorhanden, auf den MenUpunkt Einstellungen, um das Widget anzupassen. Mit
Drag & Drop koénnen Sie alle Widgets verschieben und nach lhren Wiinschen anordnen.

Statistik der wichtigsten Objekte anzeigen lassen

Das Widget Statistik finden Sie auf der Homepage des Domainverwaltungs-Systems. Es informiert
Sie Uber die Anzahl von Objekten folgender Objekttypen, die sich in lhrem Besitz befinden:

= Domains
= Zonen
=  Domainkontakte
=  Vorregistrierungen
= Unterbenutzer
=
- =
Letzte Aktualisisrung 17.07.2009 09:40:09
Domains 21
Zonen 14
Domainkontakte 16
Yorregistrierungen 1
Unterbenutzer 7
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Domainregistrierungen als Liniendiagramm anzeigen lassen

Dieses Widget stellt Domainregistrierungen fiir alle oder von lhnen ausgewahlten TLDs fiir den
vergangenen Monat oder das vergangenen Jahr graphisch dar. Sie kbnnen mehrere dieser
Diagramme mit verschiedenen TLDs und Zeitrdume anzeigen lassen. Das Widget finden Sie auf der
Homepage des Domainverwaltungs-Systems.

Das Widget ist ideal, um den Erfolg von Promotion-Aktionen fiir bestimmte TLDs schnell zu
Uberprufen.

2008 Mov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep

Legen Sie den Zeitraum und die TLDs fur Ihr Diagramm fest.

1. Klicken Sie in diesem Widget auf das Symbol ..
2. Klicken Sie im Menu auf Einstellungen.

3. Wahlen Sie bei Zeige Statistik fur aus, ob Sie die Daten fUr den letzten Monat oder das letzte
Jahr sehen méchten.

4. Wabhlen Sie aus, ob das Diagramm Alle TLDs oder Ausgewéahlte TLDs anzeigen soll.

5. Wenn Sie Ausgewahlte TLDs auswéahlen, dann kdnnen Sie im Eingabefeld Ausgewdahlte TLDs
diejenigen TLDs eingeben, die Sie im Diagramm darstellen méchten. Trennen Sie die Eintrage
mit Kommas ohne Leerzeichen.

| Widget-Einstellungen ¥

Einstellungen
Feige Statistik flr: | Letztes Jahr

() alle TLDs @ Ausgewshlte TLDs

Ausgewdhlte TLDs: | com,net,de, tel

K Abbrechen
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Die geographische Verteilung der reqistrierten Domains als
Karte anzeigen lassen

Das Widget Domainverteilung auf der Homepage stellt Domainregistrierungen fir alle oder von
Ihnen ausgewabhlte TLDs fiir den aktuelle Zeitpunkt graphisch dar. Sie kdnnen mehrere
unterschiedliche Diagramme gleichzeitig einblenden.

Y

Domainverteilung am 04.03.2009

So wéahlen Sie die Region und die Farbe der Karte sowie die gewiinschten TLDs aus:

1. Klicken Sie in diesem Widget auf das Symbol ..
2. Klicken Sie im Menu auf Einstellungen.

Widget-Einstellungen *

Einstellungen
Redion: | Europa

kartenfarbe: Rot

Ok | | Abbrechen |

3. Wahlen Sie bei Region den geographischen Bereich aus, der in der Karte gezeigt werden soll.

4. Wabhlen Sie bei Kartenfarbe die Farbe der Karte aus. Die Sattigung der jeweiligen Farbe nimmt
mit der Anzahl der Domains, die fiir die TLD der Region registriert wurden, zu.

Seite 62



5 Ubersichten, Protokolle und Statistiken + 5.3 Statistiken und Diagramme

Der Verteilung der reqgistrierten TLDs als Tortendiagramm oder
Tabelle anzeigen lassen

Das Widget Domainverteilung auf der Homeseite stellt die Registrierung fiir die verschiedenen TLDs
zum aktuellen Zeitpunkt dar.

Sie kdnnen zwischen zwei Ansichten wechseln:

= Tortendiagramm anzeigen: zeigt die Domainverteilung graphisch als Tortendiagramm an
= Domainverteilung anzeigen: zeigt die Domainverteilung als Tabelle an

Klicken Sie unten rechts im Widget auf die Schaltflache Domainverteilung anzeigen bzw.
Tortendiagramm anzeigen, um die Ansicht zu wechseln.

'i"‘q".."-',:_'-""“ﬂ?h - ,.'.--....".'.'.-.-.- ERi ] :"b_. 'lia.? !

B com

de
at

.:l:h

uk

gu

28

1
Domainvereilung anzeigen |

Seite 63



6 Domainverwaltung * 6.1 Domainverwaltung

6 Domainverwaltung

6.1 DOMAINVERWALTUNG

Der Bereich Domainverwaltung ist eine Schaltzentrale lhrer Arbeit mit lhrem Domainverwaltungs-
System. Hier kénnen Sie alle Domain-Aktionen durchfiihren.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domainverwaltung, um sich
die Ubersicht Domainverwaltung anzeigen zu lassen.

A E
@ Registrieren o 3 2 o5 Tools - Suche:

Cemainna. .. Parking Benutzer Angelegt am Registry-Status Falligkeit Privacy
example.de - customer 28.082009 144517 NONE -
example.c... - customer 04.082010 12:02:30 ACTNE 04082015 12:02:30 -
example]... - customer 21.05.2009 20:45:33 NONE 21052015 20:45:33 -

example] ... - cugtomer 16.10.2008 15:10:35 LOCK 16.10.2014 15:10:35 -
example2.... - customer 30.07.2010 16:27:31 MNONE 30072015 162731 -
examplex... - cugtomer 21.032013 08:37:43 NONE 21032015 08:37:43 -

Seite 1 |won 1 EE’ 25 Alles auswahlen |:| Wit Unterbenutzern Domains 1 - 6 von §

= Domainname: der Name der Domain

= Benutzer: der Benutzer, dem das Objekt "Domain" gehort

= Angelegt am: das Registrierungsdatum der Domain

= Falligkeit: Der Zeitpunkt an dem die Domain zur Zahlung fallig wird.

= Registry-Status: Hier wird der Status der Domain bei der Registry angezeigt

» Registrar-Status: Fur gTLDs und die new gTLDs wird hier der Status der Domain beim
Registrar angezeigt. Fir ccTLDs gibt es keinen Registrar-Status (Anzeige = NONE) (Muss
eingeblendet werden).

» NodeSecure: (muss zusatzlich eingeblendet werden): Domains, fir die der Service
NodeSecure aktiviert wurde.

HINWEIS

Wenn Sie ein Domainparking-Konto eingerichtet haben wird im Registrierungs-Formular zusatzlich die Spalte
Parking angezeigt. Fur die Domainkontakte, DomainSafe, DNSSEC, den Trustee-Service und anderes kénnen
weitere Spalten eingeblendet werden.

TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Menu auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden mochten.
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OwnerC Erstelt - Fﬁllig keit

ci 22.06.201210:19:9 & | Aufsteigend sortieren

Twiight S... | 18.05.201210:333 Z| spcteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:

100000 11.02.2010 17-03-4 =) Spaften b DNSSEC
100000 11.02.2010 16:48:2 Fittern b Treuhdnder
100000 11.02.2010 17:13:58 1T 022071 771354 7] OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 AdminG
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 -

Auch fir das Auto-Renew-Verhalten kann eine weitere Spalte eingeblendet werden.

Die moéglichen Werte fiir AutoRenew sind:

= Ja: die Domain wird zum Laufzeitende automatisch verlangert.
= Nein: die Domain wird nach Laufzeitende automatisch geldscht, sollte Sie nicht zuvor manuell
verlangert werden.
Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie Domains registrieren, die Domaindaten bearbeiten, Domains
kindigen und Whois-Abfragen durchfliihren. Beachten Sie, dass sie fur die Whois-Abfragen maximal
10 Domains auswahlen kénnen.

Mit Schitzen kénnen Sie Ilhre Domains mit dem DomainSafe vor moglichen Zugriff Dritter oder vor
versehentlichen Anderungen an Ihren Domain-Daten schiitzen.

Uber die Schaltflaiche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Domains wiederherstellen = Massenanderung

= AuthInfo2 beantragen = Domain-Update-Wizard

= Inhaberwechsel = Externe Domains

= Objekt-Benutzer-Zuordnung = Domainkontakt-Verifizierung
= Status andern » Trademark Claims Notices

= Laufzeitverlangerung = NIC-Status-Protokoll

= Zone bearbeiten = Auftrags-Protokoll

=  Weiterleitung bearbeiten » Bestandsliste (CSV)

= DNSSEC-Key-Rollover

TI1 DD
In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten

Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh e in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.
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6.1 EINTRAGE SUCHEN

1. Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste

ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen mdchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

6.2 DOMAINBESTAND ABFRAGEN

Sie kénnen sich eine Ubersicht tiber Ihre Domains in der Domainverwaltung anzeigen lassen. Siehe:
"Domainverwaltung" auf Seite 64.

Auflerdem ist es mdglich Domainlisten in dem Format .CSV zu erzeugen.

Eine Bestandsliste lhrer Domains erstellen (CSV)

Sie kdnnen Bestandslisten |hrer Domains in dem Format .CSV erzeugen.
1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag

Bestandsliste aus.

3. Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen mochten oder nur fir

die Unterbenutzer.

G Fegistrieren e

Domzinnzmes Parking

beispiel-24.net -
beispiel-domain-24 com -
example de -
example] 23 &t -
examplel 234 =2 -
example] B35 com -
example3ds com -
exampledyEsd com -
exampledTEa55 com -
exampledsTESS com -
exampled8a876555 com -
exampled97ES55 com -
example99376555 com -
exampledomain. biz -
exampledomain2d ey -

my-exampledomain.com -

Sefte 1 won

Benutzer
customer
cuzstomer
customer
cuzstomer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer

customer

25

2 Auth:
bei D
| Tools = | Suche: Ein Pr
.DE-C
lligksit rarnt
2 Fahrt
A1.200917:45:04 mit ar
Handt
Status &ndern 11,2009 14:48:05
Laufzeit-Yerlangerang
A1.201017:11:44
052010 20:45:33
|
A0.20131310:35 =
Maszendnderung -
0B 2010 133522 b
Domain-Update-wWizard 07 2010 124211 Fe :,c
Frotokalle b 107 2010 12:42:56 =
Bestanusliste 4 Domains als C5V-Datei
10.07 2003124532 ! Domainz mit Urterbenutzern als C=V-Datei
10.07 2009 12:44:54
Domains der Unterbenutzer als C5W-Datei.
10.07 2009 12:43:¢ 1

17112008 16:01:49
01122008 11:47:09
20011 2008 155512

Alle auswaklen | [ Mt Untsrbenutzarm

17.11.2009 16:01:43

20112009 135512

Domains 1 - 16 von 16

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedffnet, der in Ihrem System das

Dateiformat .CSV zugewiesen ist. Die ist in der Regel eine Tabellenkalkulation, wie z. B. Excel.

[
IR AT

m
C.

[ I
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6.3 DOMAINS REGISTRIEREN UND DIE
REGISTRIERUNG BEARBEITEN

Domains registrieren

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domain registrieren.

oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domainverwaltung auf Registrieren.

Das Formular Domains registrieren 6ffnet sich.

Domains registrieren a8

J' Domaindaten || DINSSEC |

«—@ Domaindaten

Domainnamen: | example.com | [ Massenauftrag

[7] whois ignarieren

«—@ Whois-Privacy-Service

Whois-Privacy-Service aktivieran

~—[?] Domainkontakte

OwnerC: | 9926962 |
AdminC: | 9926962 |
TechC: | 9926962 |
ZoneC: | 9926962 |
@ MNameserver () Parking MSentrys (nur fiir DEMIC)
'—@ Nameserver
Mameserver: | Standard-Mameserver |" |
Modus: | Volistandig ~]
IP-Adresse: | 192.0.2.0 |
MX-Eintraq: | il |
—[=][7 ]| optionen

Ubernehmen ] [ Abbrechen MNeue Vorlage anlegen
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Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Domainnarmen: | example.com =) Massenauftrag

Laufzeit: 2

[T] wihais ignarisren

Hier kdnnen Sie Angaben zu lhrer gewiinschten Domain machen.

HINWEIS
Fir manche TLDs mussen die Registrierungsbedingungen akzeptiert werden. Es werden ein entsprechendes
Kontrollkéstchen und Links auf die Registrierungsbedingungen angezeigt.

Details zu den Formularfeldern:

Domainnamen Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere
Domains einzugeben driicken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird.

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten
zuzugreifen.

Laufzeit Hier kdnnen Sie die gewlinschte Laufzeit fur die Registrierung
auswahlen. Wahlen Sie Auto, um die Mindestlaufzeit zu wahlen. Diese
ist von der TLD abhangig.

Das Feld Laufzeit wird nur eingeblendet, wenn dies in den
Benutzereinstellungen eingerichtet wurde.

(Menugruppe Benutzerdaten, MenUeintrag Benutzeroberflache,
Formularabschnitt Anzeigen von Domain- Formularfeldern, Laufzeit
fir Domainregistrierung anzeigen).

Wenn das Feld Laufzeit nicht eingeblendet wird standardmaRig die
Einstellung "Auto" verwendet.

Status Legen Sie hier den Status der Domain fest:
= LOCK: Die Domain ist gesperrt und somit vor Domaintransfer
geschutzt.
= HOLD: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.
= HOLD-LOCK: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Domaintransfer geschiitzt. Beispiel: Reseller
kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht bezahlt
hat.
= ACTIVE: Die Domain wird nicht gesperrt.
= AUTO-LOCK: die Domain wird nach der Domainaktion
(Create/Transfer) automatisch gegen Transfer gesperrt. Diese
Funktion muss von der Registry unterstitzt werden.
Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.
Whois ignorieren Aktivieren, wenn die Verflugbarkeitsabfrage umgangen werden soll.
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Whois-Privacy-Service

? | Whois-Privacy-5Service

Whois-Privacy-Service aktivieren

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um den Whois-Privacy-Service zu aktivieren. Dadurch werden
Ihre Kontaktdaten nicht mehr im &ffentlichen Whois der Domain angezeigt.

Domainkontakte

7 | Domainkontakte
Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen
OwnerC: &
AdminC: &
TechC: &
ZoneC:

Hier kdnnen Sie Ihre Domainkontakte eingeben. Domainkontakte sind Personen oder Organisationen,
die fur die Verwaltung lhrer Domain zustandig sind. Sie kénnen hier auch fir unseren
Treuhandservice auswahlen. Fir jeden Domainkontakt vergibt das System eine Domainkontakt-ID,
eine mehrstellige Nummer, mit der der Kontakt eindeutig identifizierbar ist.

Es gibt folgende Domainkontakte:

= OwnerC: der Domaininhaber

=  AdminC: der Domainverwalter, also Ansprechpartner fir alle administrativen Belange Ihrer
Domain

= TechC: der Ansprechpartner fur technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kdnnen den die Domainkontakt-ID des Kontaktes
= in das Formularfeld den eingeben
= auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt oder
» auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen.

Details zu den Formularfeldern:

Ich méchte die Fir einige TLDs bieten wir den Treuhandservice an. Aktivieren Sie das
Registrierung / den Kontrollkastchen, wenn Sie unseren Treuhandservice verwenden
Transfer der Domain(s) mit | mochten. Siehe Preisliste fiir den Preis.

Zuhilfenahme des
Treuhandservice nutzen.
(Preis siehe Preisliste)

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.
TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen

Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Seite 69



6 Domainverwaltung ¢ 6.3 Domains registrieren und die Registrierung bearbeiten

Folgende Aktionen kdnnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

¢ Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten..! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kénnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameserver wahlen.

Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

Eigene Nameserver

? | Nameserver

& Mameserver © Parking

Marneserver: | Eigene Mameserver

Primdrer Mameserver: | nsl.example.com

Sekundarer Mameserver: | ns2.example.com

Sekundarer Marmeserver:

Sekundarer Marmeseryer:

Sekundarer Marmeserver;

Modus: | Vollstdndig
IP-Adresse: | 1.2.3.5

M¥-Eintrag: | mailrmz

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundarer Nameserver

Geben Sie hier die Hosthamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
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Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

HINWEIS

Das Optionsfeld Parking wird nur angezeigt, wenn Sie einen Zugang zu einem Domain-Parking-Anbieter im
Domainverwaltungs-System hinterlegt haben. Siehe: "Zugangsdaten fiir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
Klicken Sie es an, wenn Sie eine Domain parken mdchten. Es wird dann der Formularbereich Parking
eingeblendet.

Das Optionsfeld NSentrys (nur fir DENIC) wird nur angezeigt, wenn Sie es in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen” auf Seite 46. Klicken Sie es an wenn Sie fir eine .de-Domain
NSentrys anstelle von Nameservern einrichten méchten.

TIPP

Legen Sie sich lhre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fiir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen" auf Seite 46.
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Standard-Nameserver

Der Eintrag Standard-Nameserver wird lhnen nur angeboten, wenn Sie im Benutzerprofil Standard-
Nameserver festgelegt haben. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

& Mameserver 0 Parking
? | Nameserver

Mameserver: | Standard-Mameserver
Modus: | wollstandio
IP-adresse; [1.2.3.5

M¥-Eintrag: | mailmns

Details zu den Formularfeldern:

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

NodeSecure

7 Mameserver @ NodeSecure ) Parking
? | NodeSecure
IP-Adresse:  102.0.2.0

MX-Eintrag: | mail.example.com

DNSSEC aktivieran

Details zu den Formularfeldern:

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse ein.
MX-Eintrag Geben Sie hier die Host-Adresse ein.
DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie fiir diese Domain

DNSSEC nutzen mdchten.
Es wird nur eingeblendet, wenn die TLD DNSSEC unterstitzt.
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Parking

7 Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewlinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fur
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.

NodeSecure

7 Mameserver @ NodeSecure ) Parking
? | NodeSecure
IP-Adresse:  102.0.2.0

MX-Eintrag: | mail.example.com

DNSSEC aktivieran

Details zu den Formularfeldern:

IP-Adresse IP-Adresse des Webservers
MX-Eintrag Hostname des Mailservers
DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie fir diese Domain

DNSSEC nutzen mochten.
Es wird nur eingeblendet, wenn die TLD DNSSEC unterstitzt.

NSentry

() Mameserver @ NSenkry (nur Fir DEMIC)

? |NSenkry

Erster MSentry:
Sweiter MSentry:
Dritter MSentey:
Wierter NSentry;
Flnfter MSentry:

NSentrys kénnen ausschlieBlich bei .de-Domains alternativ zu Nameserver-Eintrdgen angelegt
werden. Aktivieren Sie das Optionsfeld NSentry, um statt Nameserver-Eintrdgen NSentry-Eintrage
anzugeben.
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Details zu den Formularfeldern:

(Erster bis flinfter) NSentry |Nur bei .de mdglich. Hier konnen Sie NS-Eintréage in Form von
"example.de IN A 192.0.2.0" vornehmen, die direkt im Nameserver der

DENIC eingetragen werden.

Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm})
Transaktions-Kennung: | rtg4566
Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com
Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau
Details zu den Formularfeldern:
Verfligbare Vorlagen In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.

Namen ab.

finden Sie:

Kopf dieses Formulars.

Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen

Hilfe flr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol ?lim

*= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf

Seite 28.
Ausfiihrungsdatum/ Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausflihrung
Uhrzeit des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus

und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar Hier kénnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fiir den Auftrag

vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
Bestatigungs-E-Mail mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen

Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Gberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fiir
senden lhren Auftrag zu erhalten.
Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages

aktivieren.

zu erhalten. Mdchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache

Seite 74



6 Domainverwaltung ¢ 6.3 Domains registrieren und die Registrierung bearbeiten

DNSSEC

DNSSEC (Domain Name System Security Extensions)

DNSSEC ist eine Erweiterung des Domain-Name-Systems. Die Aufgabe von DNSSEC ist es, sicherzustellen,
dass der Nutzer Daten von derjenigen Internetseite erhalt, die er in seinen Browser eigegeben hat, und nicht von
einer anderen. Dies kdnnte zum Beispiel der Fall sei, wenn ein Angreifer durch das sogenannte Cache-Poisoning
die Daten auf dem Nameserver des Internetproviders verandert hat, um die Anfrage der Benutzer auf eine andere
Webseite zu leiten.

DNSSEC sorgt also einerseits fur die Echtheit (Authentizitat) der Daten. Es garantiert aber auch die
Vollstéandigkeit und Unverandertheit (Integritéat) der zurlickgegebenen Daten. Technisch geschieht dies Uber die
Signierung DNS-Eintréage auf den Nameservern.

Hinweis
Beachten Sie, dass Sie NodeSecure, unseren AnyCast Nameserver-Service verwenden miissen, wenn Sie
DNSSEC nutzen moéchten.

Klicken Sie auf das Register DNSSEC, um Einstellungen fir DNSSEC-Eintrage vorzunehmen.

Domaindaken DMNSSEC

DMSSEC Eintrag 1

Typr | 257 (KSK)
Protokal; 3 (DMNSSEC)
Algarithrus: | 5 (RSA[5HA-1)
Offentlicher Schitissel:

Details zu den Formularfeldern:

Typ Waéhlen Sie hier den DNSSEC Typ aus. Zur Auswahl stehen 257 (KSK)
und 256 (ZSK).

HINWEIS

Geben Sie In der Regel nur einen KSK an, bzw. bei einer KSK-Anderung zwei,
den alten und neuen.

Wenn Sie den Typ 256 (ZSK) verwenden mdchten, missen Sie bei einer ZSK-
Anderung auch ein Aktualisierung der Domain im Domainverwaltungs-System
durchfiihren. Dabei miissen Sie alle ZSKs und KSKs erneut an die Registry
schicken. Von diesem Verfahren raten wir aber ab, weil es sehr fehleranfallig ist.
In der Regel ist es auch nicht erforderlich.

Was ist ein KSK?

Der Key-Signing-Key (KSK) / DNSKEY ist der Schlussel, der verwendet wird,
um den ZSK zu signieren. Der Key-Signing-Key wird vom Registrar an die
Registry Gbermittelt. Durch den KSK kann bei der Ubertragung der Daten vom
TLD-Rootserver zum Provider-Nameserver die jeweilige Ubergeordnete Instanz
die Echtheit der Daten bei der Ubergabe an die néchst niedrigere gewahrleisten
(=Vertrauenskette/Chain of Trust).
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Was ist ein ZSK?

ZSK heildt Zone-Signing-Key. Der Zone-Signing-Key ist der Schliissel, der
verwendet wird, um Eintrage innerhalb einer Zone zu signieren. Der ZSK wird
auf dem Nameserver fiir eine Zone gespeichert

Algorithmus

Wahlen Sie hier den gewtiinschten Algorithmus aus.
Zur Auswahl stehen:
1=RSA/MD5

2=Diffie Hellman
3=DSA/SHA-1

4=Elliptische Kurven
5=RSA/SHA-1
7=RSASHA1-NSEC3-SHA1
8=RSA/SHA-256
10=RSA/SHA-512
12=GOST R 34.10-2001

Offentlicher Schliissel

Geben Sie hier den 6ffentlichen Schlissel ein.
Wenn Sie das Feld leer lassen, wird ein evtl. gesetzter zusatzlicher
Schlissel bei der Registrierungsstelle geléscht.
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Domain aus einer Whois-Abfrage heraus reqgistrieren

Sie kdénnen eine Whois-Abfrage durchflihren und direkt aus dem Abfrageergebnis heraus Domains

registrieren.

1. Fulhren Sie dazu zunachst eine Whois-Abfrage durch. Siehe: "Multi-Whois" auf Seite 339.

2

? | omainname

Winschinarnen
example-domain =]

[~ Mur diese Domains
[ auch ohne Bindestrich priifen

[~ Auch mit korwertierten Sonderzeichen priifen

(_) Whois-Abfrage durchithren |

? | Top-Level-Domains

E] QF TLD-Favariten
=V de
EV =
¥ com
E1 ret
E1V org
E1V info
¥ biz
=W¥es
EEV s
LIt
Ell asia

B gTLos

7 | Ergebnisse

[

= Aktuelle Ergebnisse {11)

i ]

I DO0O0O0O0EEODO

Datmain -

example-domain.asia
example-domain.biz
example-domain.com
example-domain.de
example-domain.es
example-domain.eu
example-domain.fr
example-domain.info
example-domain.net
example-domain.org

example-domain.se

Verflgharkeit

“Yerflghar
“erflghar
Bereits zugewiesen
Bereits zugeswissen
“Yertlghar
“erflghar
Yerflghar
Yerflghar
Bereits zugevviesen
“erflghar
Yerflghar

=l Yorherige Ergebnisse (11}

P e

example aszia
example hiz
example com
example de

example ex

Eyvamble s

Wohois-Details | =] Auswahl

“Yerflghar
“erflghar
Bereits zugewiesen
Bereits zugeswissen

Bereits zugewviezen

Barsits vinenissan

Anzeige [Gschen

| v

-

& Registrieren

2.  Wahlen Sie nun in der Ergebnisliste diejenigen Domains aus, die Sie registrieren méchten. Um
alle verfligbaren Domains auszuwahlen verwenden Sie im Pull-Down-Meniu Auswahl den Befehl

Alle freien Domains auswahlen.

3. Klicken Sie auf Registrieren.

Das Formular Domain registrieren 6ffnet sich. Die ausgewahlte Domains sind im Feld

Domainname eingetragen. Siehe: "Domains registrieren” auf Seite 67.

Domaindaten bearbeiten

Anderungen firr bereits registrierte Domains als Einzel- oder Massenauftrag durchfiihren.
Beispielsweise die Domainkontakte und Nameserver andern oder die Authinfo fir einen
Domaintransfer einsehen oder erzeugen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Ubersicht Domainverwaltung die Domain an, die Sie bearbeiten mdchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.
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Domaindaten

? | Domaindaten

Domainnamen: | example1695.com Al [} Einzelauftrag
example87654.com
exampleB76555.com

? | Whois-Privacy-Service
@ Einstellungen fir den Whois-Privacy-Service beibehalten
7 Whois-Privacy-5ervice aktivieren
) Whois-Privacy-Service deaktivieran

? | Domainkontakte
| Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen |
OwnerC: | 9926962
AdminC: | 9926062
TechC: | 9926962

@ @ (@ @

ZoneC: 9926962

@ Mameserver () Parking
? |Nameserver

Mameserver:  Mameserver beibehalten

- || ? | Optionen

| Ubernehmen | | Abbrechen | | Neue Vorlage anlegen |

Domaindaten

Hier kdnnen Sie die Angaben zu lhrer Domain dndern und einige Funktionen nutzen.

HINWEIS
Welche Formularfelder und Schaltflachen eingeblendet werden ist zum Teil von der TLD der gewahlten Domain
abhangig.

oder:

? | Domaindaten
Domainname: | examplel695.com
Status: | Status dndern |
AuthInfo: | h37cXyr0/ZIw2tF
| Authinfe an OwnerC schicken |

| Mit DomainSafe schitzen |
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Details zu den Formularfeldern:

Status Legen Sie hier den Status der Domain fest:

= LOCK: Die Domain ist gesperrt und somit vor Domaintransfer
geschutzt.

= HOLD: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.

= HOLD-LOCK: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Domaintransfer geschiitzt. Beispiel: Reseller
kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht bezahlt
hat.

= ACTIVE: Die Domain wird nicht gesperrt.

= AUTO-LOCK: die Domain wird nach der Domainaktion
(Create/Transfer) automatisch gegen Transfer gesperrt. Diese
Funktion muss von der Registry unterstitzt werden.

Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.

Wenn Sie den Status der Domain andern mochten, dann klicken Sie die
Schaltflache Status andern an. Siehe: "Den Domainstatus andern" auf
Seite 95.

Authinfo Fir .de-Domains konnen Sie hier eine Authinfo fliir .de Domains

anlegen. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache Authinfo anlegen.

Ist eine Authinfo fir eine .de-Domain vorhanden, kann Sie hier geldscht
werden. Klicken Sie dazu die Schaltflache Authinfo I6schen an.

Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.

Authinfo an OwnerC Mit dieser Schaltflache konnen Sie die Authinfo, die fiir den Transfer der
schicken Domain bendtigt wird, generieren und dem Domaininhaber (OwnerC)
zuschicken lassen.

Mit DomainSafe schitzen |Mit dieser Schaltflache kénnen Sie die Domain zum DomainSafe
hinzufugen, um Sie vor unberechtigten Zugriffen und Transfers zu
schutzen.

Die Schaltflache wird nur angezeigt, wenn die Funktion DomainSafe
aktiviert ist. Siehe: "DomainSafe-Verwaltung" auf Seite 157.

Whois-Privacy-Service

? | Whois-Privacy-Service

Whois-Privacy-Service aktivieren

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um den Whois-Privacy-Service zu aktivieren. Dadurch werden
Ihre Kontaktdaten nicht mehr im 6ffentlichen Whois der Domain angezeigt.
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Domainkontakte

7 | Domainkontakte

Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen

OwnerC: &
AdminC: &
TechC: &
ZoneC: &

Hier kdnnen Sie lhre Domainkontakte andern.

HINWEIS

Einzelauftrag mit Inhaberwechsel

Bei TLDs, die einen Inhaberwechsel in Rechnung stellen, ist das Feld OwnerC nicht aktiv und es wird die
Schaltflache Inhaberwechsel eingeblendet. Méchten Sie einen Inhaberwechsel durchfihren, klicken Sie die
Schaltflache Inhaberwechsel.

Bei TLDs, die den Inhaberwechsel nicht berechnen, kann der OwnerC im Feld OwnerC geandert werden.

Es qgibt folgende Domainkontakte:

OwnerC: der Domaininhaber

AdminC: der administrative Ansprechpartner fiir lnre Domain

TechC: der Ansprechpartner fir technische Belange Ihrer Domain

ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kénnen die Domainkontakt-ID des Kontaktes
= in das Formularfeld den eingeben
= auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen oder
= auf Domainkontakt anlegen klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-1D wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt.

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
Far Ausnahmen beachten Sie bitte den obigen Hinweis.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kénnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

e Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten.*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kdnnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameservern wahlen.

Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen” auf Seite 39.
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Eigene Nameserver

% Marmeserver 0 Parking
7 | Nameservyer

Marneserver: | Eigene Mameserver
Primndrer Mameserver: | nsl exarnple, com
Sekundirer Narmeserver; | ns2.example.com
Sekunddrer Mameserver:
Sekunddrer Mameserver:

Sekundirer Marneserver;

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

HINWEIS

Das Optionsfeld Parking wird nur angezeigt, wenn Sie einen Zugang zu einem Domain-Parking-Anbieter im
Domainverwaltungs-System hinterlegt haben. Siehe: "Zugangsdaten fir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
Klicken Sie es an, wenn Sie eine Domain parken méchten. Es wird dann der Formularbereich Parking
eingeblendet.

Das Optionsfeld NSentrys (nur fiir DENIC) wird nur angezeigt, wenn Sie es in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen" auf Seite 46.
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TIPP

Legen Sie sich Ihre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen” auf Seite 46.

Standard-Nameserver
Der Eintrag Standard-Nameserver wird lhnen nur angeboten, wenn Sie im Benutzerprofil Standard-

Nameserver festgelegt haben. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.
& Mameserver 0 Parking
? | Mameserver

Mameserver: | Standard-Mameserver
Modus: | wollstandio
IP-adresse; | 1.2.3.5

M¥-Eintrag:; | mailmn:

Details zu den Formularfeldern:

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

NodeSecure

Mameserver @ ModeSecure Parking
? | NedeSecure
IP-Adresse: | 192.0.2.0
MX-Eintrag: | mail.example.com

/| DNSSEC aktivieran
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Details zu den Formularfeldern:

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse ein.
MX-Eintrag Geben Sie hier die Host-Adresse ein.
DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie fir diese Domain

DNSSEC nutzen mochten.
Es wird nur eingeblendet, wenn die TLD DNSSEC unterstitzt.

Parking
) Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewiinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fiir
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.

NodeSecure

) Mameserver @ MNodeSecure () Parking
? | NodeSecure
IP-Adresse: | 192.0.2.0
MX-Eintrag: | mail.example.com

DNSSEC aktivieren

Details zu den Formularfeldern:

IP-Adresse IP-Adresse des Webservers
MX-Eintrag Hostname des Mailservers
DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie fiir diese Domain

DNSSEC nutzen mdchten.
Es wird nur eingeblendet, wenn die TLD DNSSEC unterstitzt.
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NSentry

() Mameserver @) MSentry {nur Fiir DEMIC)
? |NSenkry
Erster MNSentry:
awveiter MSentry;
Crritter MSentry:
Wierter MNSentry;
Finfter MSentry:

NSentrys kénnen ausschlieBlich bei .de-Domains alternativ zu Nameserver-Eintrdgen angelegt
werden. Aktivieren Sie das Optionsfeld NSentry, um statt Nameserver-Eintragen NSentry-Eintrage
anzugeben.

Details zu den Formularfeldern:

(Erster bis flinfter) NSentry |Nur bei .de mdglich. Hier konnen Sie NS-Eintrage in Form von
"example.de IN A 192.0.2.0" vornehmen, die direkt im Nameserver der
DENIC eingetragen werden.

Optionen - erweiterte Optionen

|| ? | optionen
Verfilgbare Vorlagen: | MeineStandardvarlage Bl [+/|=
Ausfiihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm)]
Transaktions-Kennung: | rtg4566
Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[ vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.
Hilfe fUr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol lim

Kopf dieses Formulars.
= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf

Seite 28.
Ausfiihrungsdatum/ Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfiihrung
Uhrzeit des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
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und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fiir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
Bestatigungs-E-Mail mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit tGiberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fiir
senden lhren Auftrag zu erhalten.
Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages

zu erhalten. Mdchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.

DNSSEC

DNSSEC (Domain Name System Security Extensions)

DNSSEC ist eine Erweiterung des Domain-Name-Systems. Die Aufgabe von DNSSEC ist es, sicherzustellen,
dass der Nutzer Daten von derjenigen Internetseite erhalt, die er in seinen Browser eigegeben hat, und nicht von
einer anderen. Dies konnte zum Beispiel der Fall sei, wenn ein Angreifer durch das sogenannte Cache-Poisoning
die Daten auf dem Nameserver des Internetproviders verandert hat, um die Anfrage der Benutzer auf eine andere
Webseite zu leiten.

DNSSEC sorgt also einerseits fiir die Echtheit (Authentizitat) der Daten. Es garantiert aber auch die
Vollstandigkeit und Unverandertheit (Integritat) der zurlickgegebenen Daten. Technisch geschieht dies liber die
Signierung DNS-Eintrage auf den Nameservern.

Hinweis
Beachten Sie, dass Sie NodeSecure, unseren AnyCast Nameserver-Service verwenden missen, wenn Sie
DNSSEC nutzen méchten.

Klicken Sie auf das Register DNSSEC, um Einstellungen fir DNSSEC-Eintrage vorzunehmen.

Domaindaken DMNSSEC

DMSSEL Eintrag 1
Typ: | 257 (KSK)
Pratakal; 3 (DMSSEC)
Algarithmus: |5 (RSA[SHA-1)
Offentlicher Schitissel:
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Details zu den Formularfeldern:

Typ

Wahlen Sie hier den DNSSEC Typ aus. Zur Auswahl stehen 257 (KSK)
und 256 (ZSK).

HINWEIS

Geben Sie In der Regel nur einen KSK an, bzw. bei einer KSK-Anderung zwei,
den alten und neuen.

Wenn Sie den Typ 256 (ZSK) verwenden mdchten, miissen Sie bei einer ZSK-
Anderung auch ein Aktualisierung der Domain im Domainverwaltungs-System
durchfiihren. Dabei miissen Sie alle ZSKs und KSKs erneut an die Registry
schicken. Von diesem Verfahren raten wir aber ab, weil es sehr fehleranfallig ist.
In der Regel ist es auch nicht erforderlich.

Was ist ein KSK?

Der Key-Signing-Key (KSK) / DNSKEY ist der Schlussel, der verwendet wird,
um den ZSK zu signieren. Der Key-Signing-Key wird vom Registrar an die
Registry Gbermittelt. Durch den KSK kann bei der Ubertragung der Daten vom
TLD-Rootserver zum Provider-Nameserver die jeweilige Ubergeordnete Instanz
die Echtheit der Daten bei der Ubergabe an die néchst niedrigere gewahrleisten
(=Vertrauenskette/Chain of Trust).

Was ist ein ZSK?

ZSK heildt Zone-Signing-Key. Der Zone-Signing-Key ist der Schliissel, der
verwendet wird, um Eintrage innerhalb einer Zone zu signieren. Der ZSK wird
auf dem Nameserver fiir eine Zone gespeichert

Algorithmus

Wahlen Sie hier den gewtiinschten Algorithmus aus.
Zur Auswahl stehen:
1=RSA/MD5

2=Diffie Hellman
3=DSA/SHA-1

4=Elliptische Kurven
5=RSA/SHA-1
7=RSASHA1-NSEC3-SHA1
8=RSA/SHA-256
10=RSA/SHA-512
12=GOST R 34.10-2001

Offentlicher Schliissel

Geben Sie hier den 6ffentlichen Schlissel ein.
Wenn Sie das Feld leer lassen, wird ein evtl. gesetzter zusatzlicher
Schlissel bei der Registrierungsstelle geléscht.

Domaindaten bearbeiten (Massenanderunq)

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Klicken Sie in der Ubersicht Domainverwaltung mit gedriickter Strg-Taste die Domains an, die

Sie bearbeiten mochten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.
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3. Geben Sie im Feld Domaindaten die Domains ein oder klicken Sie auf das Symbol ¥, um auf
eine vorhandene Domainliste zuzugreifen.

4. Das Formular Domain bearbeiten - Massenauftrag o6ffnet sich.

2 | Domaindaten

Diornainnarmen:

? | Domainkontakte

CrnerneriZ:

AdririC:
TechC:

Zonei:

? |Nameserver

Mameserver:

exarmple.de
exampledomainz4.eu

Damainkortakt anlegen | | Domainkontakt suchen

0926062

‘ie michten Sie FortFahren?
' Den Domaininhaber Fiir diese Domains nicht &ndern.

™ Diese Domains von der Bearbeitung ausschlisfen,

Fir E-Domains ist kein Massen-Inhaberwechsel maglich.

9926962
9926962
0926962

& Mameserver O Parking

Mameserver beibehalten

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Dornainnarmer:

exampledornain24, eu
exarnpledornain. biz

=

=

y Einzelauftrag

| Einzelauftrag

Geben Sie hier die Domains ein, deren Daten Sie dndern méchten. Driicken Sie Enter, um weitere

Domains hinzuzufligen. Klicken Sie auf das Symbol

zuzugreifen.

I, um auf vorhandene Listen von Domains
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Domainkontakte

? | Domainkontakte

Domainkontakk anlegen Domainkontakt suchen

Crwnier”y | 9910850 2

Far EU-Domains isk kein Massen-Inhaberwechsel
miaglich. Wie mdchten Sie fortfahren?

Den Domaininhaber Fr diese Domains nicht andern

Digse Domains von der Bearbeitung ausschliefien

AdrninC: | 9910650 &
TechC: | 9910650 &
ZoneC; | 9910650 )

Hier kdnnen Sie lhre Domainkontakte andern.

Es gibt folgende Domainkontakte:

= OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der administrative Ansprechpartner fir lhre Domain

= TechC: der Ansprechpartner fur technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

HINWEIS

Einige TLDs stellen einen Inhaberwechsel in Rechnung und/oder erlauben keine Massenauftrage fiir
Inhaberwechsel. Wenn Sie Domains dieser TLDs bearbeiten méchten, werden entsprechende Hinweise bzw.
Auswahimdglichkeiten eingeblendet.

Massenauftrag mit Inhaberwechsel:
Enthalt Inre Domainauswahl entsprechende Domains, dann wird folgender Hinweis eingeblendet.

Fir .EU-Domains ist kein Massen-Inhaberwechsel méglich,
Wie méchten Sie FortFahren?

Den Damaininhaber Fir diese Domains nicht dndern

Diese Domains von der Bearbeitung ausschlieGen

Wahlen Sie Den Domaininhaber fiir diese Domains nicht &ndern, wenn Sie alle anderen Anderungen fiir
Domains dieser TLDs durchfiihren méchten. Den Inhaberwechsel missen Sie dann fir jede TLD einzeln
durchfiihren.

Wahlen Sie Diese Domains von der Bearbeitung ausschlieBen, wenn Sie die keine Daten dieser Domains mit
diesem Massenauftrag &ndern méchten. Fir die Domains der anderen TLDs wird der Inhaber bei der
Verarbeitung geéndert.

Enthalt Ihr Massenauftrag ausschlieRlich solche Domains, wird folgender Hinweis eingeblendet:

Fir .ElJ-Diamains ist kein Massen-Inhaberwechsel maglich.
Der Domaininhaber wird bei digsem Auftrag nicht gedndert,
Fihren sie die Inhaberwechsel-Auftrage flr die
El)-Domains als Einzelauftrage aus,

Sie kdnnen den Massenauftrag weiter ausfiihren. Alle Anderungen auRer dem Wechsel des Inhabers werden
durchgefiihrt. Um den Inhaber flr die Domains zu andern miissen Sie Einzelauftrage ausfiihren.

Seite 88



6 Domainverwaltung ¢ 6.3 Domains registrieren und die Registrierung bearbeiten

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Um den Domaininhaber zu &ndern, geben Sie hier die Domainkontakt-
ID des neuen Domaininhabers ein.
Far Ausnahmen beachten Sie bitte den obigen Hinweis.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kdnnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

e Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten..*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kénnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameservern wahlen.

Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

Eigene Nameserver

* Marmeserver 0 Parking

7 | Mameserver

Marneserver: | Eigene Mameserver
Primdrer Mameserver: | nsl.exarmple.com
Sekundirer Mameserver: | ns2.example.com
Sekundirer Mameserver:
Sekundarer Marmeserver:

Sekunddrer Mameseryer:

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4
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Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fur Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

HINWEIS

Das Optionsfeld Parking wird nur angezeigt, wenn Sie einen Zugang zu einem Domain-Parking-Anbieter im
Domainverwaltungs-System hinterlegt haben. Siehe: "Zugangsdaten fir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
Klicken Sie es an, wenn Sie eine Domain parken méchten. Es wird dann der Formularbereich Parking
eingeblendet.

Das Optionsfeld NSentrys (nur fiir DENIC) wird nur angezeigt, wenn Sie es in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen" auf Seite 46.

TIPP

Legen Sie sich lhre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fiir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen" auf Seite 46.

Standard-Nameserver

Der Eintrag Standard-Nameserver wird [hnen nur angeboten, wenn Sie im Benutzerprofil Standard-
Nameserver festgelegt haben. Siehe: "Domain-Einstellungen” auf Seite 39.

* Mameserver " Parking

? | Mameserver

Marneseryer: | Standard-Marmeserer
Modus: | wallstandio
IP-adresse; | 1.2.3.5

Mx-Eintrag: | rmailrns

Details zu den Formularfeldern:

Modus Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Ubernommen.
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= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

NodeSecure

7 Mameserver @ MNodeSecure () Parking
? | NodeSecure
IP-Adresse: | 192.0.2.0
MX-Eintrag: | mail.example.com

DNSSEC aktivieren

Details zu den Formularfeldern:

IP-Adresse IP-Adresse des Webservers
MX-Eintrag Hostname des Mailservers
DNSSEC aktivieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie fir diese Domain

DNSSEC nutzen mochten.
Es wird nur eingeblendet, wenn die TLD DNSSEC unterstitzt.

Parking

7 Mameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewiinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fiir
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
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NSentry

() Mameserver @) MSentry {nur Fiir DEMIC)
? |NSenkry
Erster MNSentry:
awveiter MSentry;
Crritter MSentry:
Wierter MNSentry;
Finfter MSentry:

NSentrys kénnen ausschlieBlich bei .de-Domains alternativ zu Nameserver-Eintrdgen angelegt
werden. Aktivieren Sie das Optionsfeld NSentry, um statt Nameserver-Eintragen NSentry-Eintrage
anzugeben.

Details zu den Formularfeldern:

(Erster bis flinfter) NSentry |Nur bei .de mdglich. Hier konnen Sie NS-Eintrage in Form von
"example.de IN A 192.0.2.0" vornehmen, die direkt im Nameserver der
DENIC eingetragen werden.

Optionen - erweiterte Optionen

|| ? | optionen
Verfilgbare Vorlagen: | MeineStandardvarlage Bl [+/|=
Ausfiihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm)]
Transaktions-Kennung: | rtg4566
Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[ vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.
Hilfe fir die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol lim

Kopf dieses Formulars.
= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf

Seite 28.
Ausfiihrungsdatum/ Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausflihrung
Uhrzeit des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
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und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Giberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fir
lhren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Mdchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.

Der Domain-Update-Wizard

Mit dem Domain-Update-Wizard kénnen Sie die Daten mehrerer Domains mit einem detailliertem
Massenauftrag gezielt verandern.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Ubersicht Domainverwaltung die Domains an, die Sie bearbeiten méchten.
Dricken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu

markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie den Menu-Eintrag Domain-Update-

Wizard aus.

Im Abschnitt Domains sind die zuvor ausgewahlten Domains eingetragen.

Im Abschnitt Werte hier suchen legen Sie die Felder fest, in denen Werte gesucht und ersetzt
werden sollen. Schliel3lich geben Sie im Abschnitt Werte suchen und ersetzen die Werte ein, die
gesucht und diejenigen die sie ersetzen sollen.

7 | omains

heispiel-24. net
beispiel-24.0rQ

? | Werte hier suchen

Cwrierc
AdminC
Tech
Zanet

[T Mameserver

7 | Werte suchen und ersetzen
|
Suchen Erzetzen «

5459432 1234567
433612 3901234
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Domains
7 | omains

beispiel-24 et =
beispiel-24.0rg

? | omains

Liste laden ...
alle Domains laden

Alle Domains incl, Unkerbenutzer laden

Geben Sie hier die Domains ein, deren Daten Sie andern mdchten. Driicken Sie Enter, um weitere
Domains hinzuzuftigen.

Oder klicken Sie das Symbol , um Listen von Domains zu verwenden oder alle Domains zu laden:
e Wahlen Sie Liste laden ..., um auf vorhandene Listen von Domains zuzugreifen.

e  Wahlen Sie Alle Domains laden, um alle Ihre Domains einzutragen.

e Wahlen Sie Alle Domains einschl. Unterbenutzer laden, um alle Domains einschlie3lich der
Domains der Unterbenutzer zu laden. Diese Option steht fiir den Besitzer des Kontos des
Domainverwaltungs-Systems nicht zur Verfligung, da die Datenmenge zu grof3 sein kann, um
geladen zu werden.

Werte hier suchen

? [ Werte hier suchen

CrwnerC

[C] Marneserver

Hier wahlen Sie aus flir welche Kontakte Sie Werte &ndern moéchten, bzw. ob Werte der Nameserver
geandert werden sollen

Aktivieren Sie die Kontrollkastchen vor dem gewiinschten Feld.
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Werte suchen und ersetzen

7 | Werte suchen und ersetzen

+ || =

Suchen Ersetzen
9910850 1234567
9457352 8901234

Hier kdnnen Sie angeben durch welche Werte bestehende Werte ersetzt werden sollen.

1. Klicken Sie auf das Symbol '™, um einen neuen Eintrag hinzuzufiigen.

2. Aktivieren Sie die Eingabefelder mit einem Doppelklick und geben Sie die gewlinschten Werte bei
Suchen und Ersetzen ein.
Geben Sie fir Domainkontakt die Domainkontakt-ID ein. Diese kénnen Sie in der
Kontaktverwaltung sehen.

Den Domainstatus dndern

Der Status einer Domain hat Einfluss darauf, ob die Domain transferiert werden kann und auf die
Erreichbarkeit (Konnektierung). Mit der Statuséanderung andern Sie den Status der Domain in der
offentlichen Whois-Datenbank.

Das Andern des Status wird nicht von allen TLDs unterstiitzt.

Folgende Status stehen zur Verfiqung:

= Active: Die Domain wird nicht gesperrt.

= Lock: Die Domain ist gesperrt und somit vor Transfers geschutzt.

= Hold: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel: Reseller kdnnen diesen Status
setzen, wenn ein Kunde nicht bezahlt hat.

= Hold-Lock: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und zusatzlich gegen Transfer
geschutzt.
Beispiel: Reseller kbnnen diesen Status setzen, wenn ein Kunde nicht bezahlt hat.

Es stehen lhnen zwei Methoden zur Verfugung. Méchten Sie die Status mehrerer Domains auf einmal
andern, wahlen Sie Methode 1.

Methode 1: Andern des Status einzelner und mehrerer Domains (Bulk)

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2.  Wahlen Sie die Domain aus, deren Status Sie andern mochten. Driicken Sie die Strg-Taste
(bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrdge zu markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie den Befehl Status andern aus.
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Das Formular Status &ndern wird angezeigt.
4. Andern Sie den Status im Listenfeld Status in der gewiinschten Weise.

Methode 2: Andern des Status einzelner Domains

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Wahlen Sie die Domain aus, deren Status sie andern méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Das Formular Domain bearbeiten offnet sich.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Status andern, das im Formularabschnitt Domaindaten neben
dem Feld Status angezeigt wird.

Das Formular Status andern 6ffnet sich.
5. Andern Sie den Status im Listenfeld Status in der gewiinschten Weise.

7 | Domaindaten

Darnainnanme:

Status;

Authinfo:

Enthalt die Domainauswahl TLDs, die keinen Statuswechsel erlauben, wird eine entsprechende
Meldung eingeblendet.

ACHTUNG ><

' Die folgenden Domains werden von der Yerarbeitung ausgeschlossen, da eine
. Anderung des Status nicht erlaubt ist.

exampleS876.eu
examplel 234, de

K

Details zu den Formularfeldern:

Status Legen Sie hier den Status der Domain fest:

= LOCK: Die Domain ist gesperrt und somit vor Domaintransfer
geschutzt.

= HOLD: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.

= HOLD-LOCK: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Domaintransfer geschiitzt. Beispiel: Reseller
kodnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht bezahlt
hat.

= ACTIVE: Die Domain wird nicht gesperrt.

» AUTO-LOCK: die Domain wird nach der Domainaktion
(Create/Transfer) automatisch gegen Transfer gesperrt. Diese
Funktion muss von der Registry unterstitzt werden.

Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.
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DNSSEC Key-Rollover ausfiuhren

Im Bereich DNSSEC Key-Rollover kénnen Sie den Key-Rollover fur Inre DNSSEC signierten
NodeSecure-Dateien ausfiihren. Die Ubersicht zeigt alle NodeSecure Domains, die mit DNSSEC
signiert sind.

HINWEIS
Der Key-Rollover kann héchstens einmal im Monat ausgefihrt werden.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools und dort auf den Eintrag DNSSEC Key-Rollover, um sich
die Ubersicht anzeigen zu lassen.

Folgende Informationen werden in der Ubersicht angezeigt:

Domainname: der Name der Domain

Besitzer: Benutzer, dem das Objekt gehort

Angelegt am: Datum der DNSSEC Signierung

Letzter Key-Rollover: Datum des letzten Key-Rollover fur diese Domain

Key-Rollover ausfiihren

=  Wabhlen Sie die gewlinschte Domain aus
= Klicken Sie auf die Schaltflache Key-Rollover
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6.4 PREMIUM DOMAINS

Q Dormainverwatung

@ Comains registrieren
E‘u’urr&g istrierungen

q new gTLD Finder

‘,; Premium Domains

Q Kindigungsverwalung

@ Domaing transferigren

Im Bereich Premium Domains finden Sie eine Ubersicht tiber alle Premium TLDs und alle verfiigbaren
Premium Domains.

Alle Premium Domains
Die Ubersicht zeigt alle Premium Domains an, die angeboten werden.

Alle Premium TLDs
Die Ubersicht zeigt alle aktuellen Premium TLDs und ihre Verfiigbarkeit an.

Im Abschnitt Aktuelle Empfehlungen haben wir aktuell interessante Domains fiir Sie
zusammengestellt.

In der Ubersicht iiber alle Premium Domains werden alle Premium Domains als Tag-Cloud
angezeigt.

Klicken Sie in der Tag-Cloud eine TLD an, um zur Liste aller Premium Domains fir diese TLD zu
gelangen.

Ubersicht iiber alle Premium TLDs

academy actor agency archi associates bargains bayern berlin bid bike boutique builders cab camera camp
capital cards C3re carsers cash catering center cheap claims cleaning clinic cothing club codes coffee
cemmunity company computer construction CDT’ISU“IHQ contractors cool credit creditcard cruises dance
dating dEMDCI‘E‘It dental diamonds directory discount demains education email enginesring enterprises
equipment estate €VENts exchange expert exposed fail farm financial fish fitness flights florist foundation
fund furniture futbol gallery glass graphics gratis gripe guru holdings holiday house immobilien industries

institute international investments Jetzt kaufen kitchen land lease lighting limited limoe management marketing
mEdlﬂ moda net ninja MYC partners parts photography photos plCtu res plumbing
productions recipes reise MeiSen rentals repair report rEV|ews rocks schule services shizzle

shoes singles social salar solutions supplies SUPPlY support surgery systems tax technology tips today tools
- =
town toys training unlverS“:v vacations wventures versicherung wviajes villas VISION woyage watch

webcam works wtf zone
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Alle Premium Domains

Der Bereich Alle Premium Domains zeigt eine Liste der Premium Domains aller Premium TLDs an.

1.
2.

Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Premium Domains.

Klicken Sie im Hauptbereich auf Alle Premium Domains.

€D Zuriick {_a Registrieren

Domainname
abeautifulfaceskin.care
abel.reizen
abelincolnpool.nyc
abeliturralde. futbol
abeliturralde. moda
abella.webcam
abend.schule
abendkleid.kaufen
abendkleider kaufen
abendkleidung.kaufen

abendschule. jetzt

[ 4 |seitel 17|vondzz| b M | &

1000

TLD:

Preizklazze

== v

L

Bestellbar ab
erfligbar -
“erfigbar
“erfigbar
Verfligbar
“erfigbar
“erfigbar

27.08.2014 18:00:00
“erfigbar
“erfigbar
erflgbar
“erfigbar

Domaing 16001 - 17000 von 421518

Folgende Informationen werden standardméaRig in der Ubersicht angezeigt:

Nur die Premium Domains einer bestimmten TLD anzeigen lassen

= Domainname: der Name der Premium Domain

= Preisklasse: Angabe der Preisklasse. Die Erlauterung der Preise finden Sie in der aktuellen

new gTLD-Preisliste.

= Bestellbar: Datum, ab dem die Premium Domain registriert werden kann oder aber der Hinweis
Verfligbar, wenn die Domain bereits registrierbar ist. Ist kein Eintrag vorhanden, ist das

Startdatum der Verfligbarkeit noch nicht bekannt.

1.

2.

Wabhlen Sie dafir in der Drop-Down-Liste TLD rechts oben in der Werkzeugleiste die gewlinschte

TLD aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Registrieren, um ins Formular fiir die Domainregistrierung zu
wechseln. Bei Domains, die noch nicht live sind, ist die Schaltflache Registrieren nicht aktiv.

Nur Premium Domain anzeigen, die einen bestimmtes Wort enthalten

1. Geben Sie in das Suchfeld oben rechts den Namen oder einen Teil des Namens mit "*" ein.

2. Klicken sie auf die Lupe, um die Suche zu starten. Es werden nun alle Premium Domains gelistet,
die das eingegebene Wort enthalten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Registrieren, um ins Formular fiir die Domainregistrierung zu
wechseln. Bei Domains, die noch nicht live sind, ist die Schaltflache Registrieren nicht aktiv.

HINWEIS

Wenn Sie ein Domainparking-Konto eingerichtet haben wird im Registrierungs-Formular zusatzlich die Spalte
Parking angezeigt. Fir die Domainkontakte, DomainSafe, DNSSEC, den Trustee-Service und anderes kénnen
weitere Spalten eingeblendet werden.
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Ubersicht iiber alle Premium TLDs

Der Bereich Ubersicht {iber alle Premium TLDs zeigt eine Liste der Premium TLDs an.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Premium Domains.

2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Ubersicht iiber alle Premium TLDs.

=
& 3 Zurick |=| Alle Domains auflisten

TLD Anzahl
academy 2182
actor 4255
agency 2342
archi 354
associates 2445
bargainz 1250
bayern 2
berlin 3

bid 3402
bike 1946
boutigue 1385
builders 2374

Folgende Informationen werden standardméaRig in der Ubersicht angezeigt:

= TLD: der Name der TLD
=  Anzahl: Anzahl der Premium Domains fiir diese TLD

Bestellbar ab
“erfigbar
“erfligbar
“erfigbar
“erfigbar
“erfigbar

30.09.2014 12:00:00
“erfligbar
“erfigbar
“erfigbar
“erfigbar

= Bestellbar: Angabe Verfigbar, wenn die TLD live ist und die Domains registriert werden
kénnen oder das Datum, ab dem die Premium TLD live ist und Premium Domains registriert

werden kénnen.

Nur Premium Domains einer bestimmten TLD anzeigen lassen

Sie konnen sich hier alle Premium Domains einer bestimmten Premium TLD auflisten lassen und

direkt ins Registrierungsformular wechseln.

1. Wahlen Sie die gewlinschte TLD aus und klicken Sie dann in der Werkzeugleiste der Ubersicht

auf Alle Domains auflisten.

Das System wechselt dann zur Ubersicht Alle Premium Domains.

2. Um direkt eine Domain zu registrieren, wahlen Sie die gewlinschte Domain aus und klicken Sie
auf die Schaltflache Registrieren. Siehe: "Premium Domains registrieren" auf Seite 101.
3.  Um wieder die Ubersicht tiber alle Premium TLDs zu sehen, klicken Sie die Schaltflache

Zurick.

Nur bestimmte TLDs anzeigen lassen

Geben sie da gewiinschte Wort in das Suchfeld oben rechts ein. Es werden nur noch die TLDs

angezeigt, die das eingegebene Wort enthalten.
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Premium Domains reqistrieren

Klicken Sie in der Meniigruppe Domains & Kontakte auf Premium Domains.
Klicken Sie im Hauptbereich auf Alle Premium Domains.
Wabhlen Sie die gewlinschte Domains aus.

Klicken Sie die Schaltflache Registrieren an. Wenn die Domain noch nicht verflgbar ist, ist die
Schaltflache Registrieren nicht aktiv.

Pobd -~

Das Formular Domains registrieren 6ffnet sich.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

7 | Domaindaten
Domainname: | restauration.berlin
Preisklasse: C

[ Ich bestitige, dass ich alle Kosten akzeptiere, die
durch die Bestellung der Premium Domain entstehen.

[7] Whais ignarieren

Hier kdnnen Sie Angaben zu lhrer gewiinschten Domain machen.

Details zu den Formularfeldern:

Domainname Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein.

Preisklasse Anzeige der Preisklasse. Die Erlauterung der Preise finden Sie in der
aktuellen new gTLD-Preisliste.

Ich bestétige, dass ich alle |Sie missen das Kontrollkdstchen aktivieren, um die Premium Domain
Kosten akzeptiere, die zu bestellen.

durch die Bestellung der
Premium Domain
entstehen.

Whois ignorieren Aktivieren, wenn die Verfligbarkeitsabfrage umgangen werden soll.

Domainkontakte

7 | Domainkontakte

Domainkentakt anlegen | | Domainkentakt suchen

OwnerC: &
AdminC: )
TechC: &
ZoneC: 4

Hier kdnnen Sie Ihre Domainkontakte eingeben. Domainkontakte sind Personen oder Organisationen,
die fur die Verwaltung lhrer Domain zustandig sind. Sie kénnen hier auch flir unseren
Treuhandservice auswahlen. Fir jeden Domainkontakt vergibt das System eine Domainkontakt-ID,
eine mehrstellige Nummer, mit der der Kontakt eindeutig identifizierbar ist.
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Es gibt folgende Domainkontakte:

OwnerC: der Domaininhaber

AdminC: der Domainverwalter, also Ansprechpartner fir alle administrativen Belange Ihrer
Domain

TechC: der Ansprechpartner fiir technische Belange Ihrer Domain

ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kdnnen den die Domainkontakt-ID des Kontaktes

in das Formularfeld den eingeben

auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt oder
auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen.

Details zu den Formularfeldern:

Ich méchte die Fir einige TLDs bieten wir den Treuhandservice an. Aktivieren Sie das
Registrierung / den Kontrollkastchen, wenn Sie unseren Treuhandservice verwenden
Transfer der Domain(s) mit | mochten. Siehe Preisliste fiir den Preis.

Zuhilfenahme des
Treuhandservice nutzen.
(Preis siehe Preisliste)

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.
TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen

Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kénnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen” auf Seite 219.

Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten.*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kdnnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameserver wahlen.

Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.
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Eigene Nameserver
% Mameserver Parking
7 | Nameserver

Mareserver: | Eigene Mameserver
Primarer Mameserver: | nsl.example.com
Sekundarer Mameserver: | ns2.example.com
Sekundarer Mameserver:
Sekundarer Mameserver:
Sekundarer Marmeserver:
Modus: | vallstandig
IP-Adresse: | 1.2.3.5

M-Eintrag: | railrms

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundarer Nameserver Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
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angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige
Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com". Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

HINWEIS

Das Optionsfeld Parking wird nur angezeigt, wenn Sie einen Zugang zu einem Domain-Parking-Anbieter im
Domainverwaltungs-System hinterlegt haben. Siehe: "Zugangsdaten fir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
Klicken Sie es an, wenn Sie eine Domain parken méchten. Es wird dann der Formularbereich Parking
eingeblendet. Das Optionsfeld NSentrys (nur fur DENIC) wird nur angezeigt, wenn Sie es in den
Benutzereinstellungen aktiviert haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen” auf Seite 46. Klicken Sie es an
wenn Sie fur eine .de-Domain NSentrys anstelle von Nameservern einrichten méchten.

TIPP

Legen Sie sich Ihre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen” auf Seite 46.

Standard-Nameserver

Der Eintrag Standard-Nameserver wird lhnen nur angeboten, wenn Sie im Benutzerprofil Standard-
Nameserver festgelegt haben. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

& Mameserver ¢ Parking
7 | Nameserver

Mameserver: | Standard-Mameserver
Modus; | wollstandio
IP-fdresse; [1.2,3.5

Mx-Eintrag: | il

Details zu den Formularfeldern:

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.
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IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone Ihrer Domain ein.

Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heit dann vollstédndig :"mail.example.com". Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

6.5 DOMAINTRANSFER

Bei einem Domaintransfer wird eine Domain einem anderen Registrar Gibergeben. Fir den alten
Registrar ist dies ein ausgehender Transfer (Transfer-Out), fiir den neuen Registrar ein eingehender
Transfer (Transfer-In).

Folgende Transferauftrdge kénnen Sie durchfiihren:

Einen Domaintransfer starten. Siehe: "Einen Domaintransfer starten" auf Seite 107.

Einen Massen-Domaintransfer starten. Siehe: "Einen Massen-Domaintransfer starten" auf
Seite 115.

Eingehende Domaintransfers anzeigen lassen. Siehe: "Ubersicht (iber eingehende
Transfers" auf Seite 105.

Die Zustimmungs-E-Mail fiir den Transfer dem Domaininhaber nochmal senden Siehe: "Die
FOA1 E-Mail erneut versenden" auf Seite 126.

Eine Authinfo erzeugen. Siehe: "Eine Authinfo erzeugen (.de)" auf Seite 125.

Die Authinfo einer Domain anzeigen lassen. Siehe: "Die Authinfo einer Domain anzeigen
lassen” auf Seite 125.

Eine Authinfo 16schen. Siehe: "Eine Authinfo I6schen” auf Seite 126.

Ausgehende Transfers anzeigen lassen.Siehe: "Ubersicht {iber ausgehende
Domaintransfers" auf Seite 122.

Einen Antrag auf ausgehende Transfers stellen. Siehe: "Einen Domaintransfer starten" auf
Seite 107.

Ubersicht iilber eingehende Transfers

In der Ubersicht Eingehende Domaintransfers sehen Sie Ihre aktuellen eingehenden Transfers. Von
hier aus kénnen Sie auch Domaintransfers starten.

1. Klicken Sie in der Menlgruppe Domains & Kontakte auf Eingehende Domaintransfers.

(<)) Domains transferieren QWhois =|E| Mail nochmals wersenden Suche:
Domainnatne Benutzer Status Angelegt am Austihrungzzetpunkt
ExXAmgple com customer pending_irtp 18.02. 2010 11:35:24
example.com customer pending_irtp 18.02.20M0 11:57.07
EXAMEle com customer prending_irtgp 2502.20101207:158
ExXAmple com customer pending_irtp 25022010 14:00:00
example.com customer pending_irtp 2022010155813
Seite 1 won 1 e ||2s &lie auzwwahien | T Mit Unterbenutzern Eingehende Transfers 1 -3 won 3
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Folgende Informationen werden fir lhre eingehenden Domains angezeigt:

» Domainname: der Name der Domain, die transferiert wird

= Benutzer: der Besitzer der Domain

= Status: der Status des eingehenden Transfers

= Angelegt am: das Datum, an dem der Transfer angelegt worden ist

= Ausfihrungsdatum: das Datum, an dem der Transfer gestartet werden wird.

TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Meni auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden mochten.

OwenerC Erstelit - r:éillig keit

el 22.06.201210:1194 & | Aufsteigend sortieren

Twilght-5... | 18.08.201210:334 Z | Apsteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:

100000 11.02.2010 17-:03. =2 Spaften b DNSSEC
100000 11.02.2010 16:48:3 Fitern b Treuhdnder
100000 11.02.2010 17:13:58 022077 771358 7| OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 AdminC
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 i

Folgende Aktionen kénnen Sie hier durchfiihren:

» Schaltflache Domain transferieren: hier kénnen Sie einen neuen Domaintransfer starten.
Schaltflache Whois: hier kdnnen Sie sich die Whois-Daten der ausgewahlten Domain anzeigen
lassen. Beachten Sie, dass sie fur die Whois-Abfrage maximal 10 Domains auswahlen kénnen.

= Schaltfliche Domain transferieren: einen neuen Domaintransfer starten. Schaltflache

=  Whois: hier kdnnen Sie sich die Whois-Daten der ausgewahlten Domain anzeigen lassen.
Beachten Sie, dass Sie fir die Whois-Abfrage maximal 10 Domains auswahlen kénnen.

= Schaltflache Zustimmungs-E-Mail nochmals versenden: die FOA1 E-Mail nochmals senden.

= Eingabefeld Suche: finden Sie die gewiinschte Domain in der Ubersicht.

Eintrage suchen

1. Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2.  Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.
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Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

&

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Einen Domaintransfer starten

Einen Transfer einer Domain von einem anderen Registrar starten.
1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domain transferieren.

oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Eingehende Domaintransfers.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste der Ubersicht auf Domains transferieren.

Das Formular Domains transferieren offnet sich.

Domaindaten DMSSEC

? | Domaindaten
Domainnamen: | example.com Al [i/ Massenauftrag
Status: | AUTO-LOCK
AuthInfo:
[ whaois ignarieren

? | Whois-Privacy-Service

[T Whois-Privacy-Service aktiieren

? | Domainkontakte

| Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

OwnerC: | 9926962 &
AdminC: | 9926962 )
TechC: 9926952 @
ZoneC: 9926962 @

@ Mameserver ) Parking
? | Hameserver

Mamaserver: | Standard-Nameserver
Modus: | Vaollstindig
IP-Adresse: | 192.0.2.0

M¥-Eintrag: | mailme

|| ? | Optionen

| Obernehmen | | Abbrechen | | Neue Vorlage anlegen |
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HINWEIS

Beim Transfer DNSSEC-signierter Domains kann es beim Nameserver-Wechsel zu Validierungsfehlern kommen.
Wir raten dazu vor einem Transfer die DNSSEC-Signierung abzuschalten und nach dem Transfer wieder zu
aktivieren.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

% | Domaindaten

Dormainnarmen: | example.com =]
Status: | AUTO-LOCK
Authlnfo:

[] wwhiois ignorieren

Hier kdnnen Sie Angaben zu den zu transferierenden Domains machen.

Details zu den Formularfeldern:

Domainnamen Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere
Domains einzugeben driicken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird. Klicken Sie das Symbol
an, um auf vorhandene Domainlisten zuzugreifen.
Status Co . .
Legen Sie hier den Status der Domain fest:
= LOCK: Die Domain ist gesperrt und somit vor Domaintransfer
geschutzt.
= HOLD: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.
= HOLD-LOCK: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Domaintransfer geschutzt. Beispiel: Reseller
kénnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht bezahlt
hat.
= ACTIVE: Die Domain wird nicht gesperrt.
» AUTO-LOCK: die Domain wird nach der Domainaktion
(Create/Transfer) automatisch gegen Transfer gesperrt. Diese
Funktion muss von der Registry unterstitzt werden.
Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.
Authlnfo Geben Sie hier die Authinfo fur die Domain ein. Die Authinfo erhalten
Sie von dem bisherigen Registrar der Domain.
Dieses Feld wird nur angezeigt fir TLDs, die fiir den Transfer eine
Authinfo fordern.
Laufzeit Hier kdnnen Sie die gewlinschte Laufzeit auswahlen. Wahlen Sie Auto,
um die Mindestlaufzeit zu wahlen. Diese ist von der TLD abhangig.
Das Feld Laufzeit wird nur eingeblendet, wenn dies in den
Benutzereinstellungen eingerichtet wurde.
(Registerblatt Benutzerverwaltung, Menueintrag
Benutzereinstellungen, Gruppe Benutzeroberflache

Seite 108



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

fir Domainregistrierung anzeigen aktivieren).

"Auto" verwendet.

Formularabschnitt Anzeigen von Domain- Formularfeldern, Laufzeit

Bei ausgeblendetem Feld Laufzeit wird standardmaRig die Einstellung

Whois-Privacy-Service Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um den Whois-Privacy-Service zu
aktivieren nutzen. Dadurch werden lhre Kontaktdaten nicht mehr im &ffentlichen

Whois der Domain angezeigt.

Whois ignorieren Aktivieren, wenn die Verfligbarkeitsabfrage umgangen werden soll.

Whois-Privacy-Service

? | Whois-Privacy-5Service

Whois-Privacy-Service aktivieren

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um den Whois-Privacy-Service zu aktivieren. Dadurch werden

Ihre Kontaktdaten nicht mehr im &ffentlichen Whois der Domain angezeigt.

Domainkontakte

Formular fidr Domaintransfer

Manche Funktionen und Hinweise werden nur bei bestimmten TLDs angezeigt.

2 | Domainkontakte

Domainkontakk anlegen Damainkantakk suchen

e

[T] Transfer mit Inhaberwechsel

AdminC: | 9910650 &
TechC: | 9910650 &
ZoneC: | 9910650 &

Formular fur Domain-Massentransfer
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7 | Domainkontakte

Domainkontakt anlegen Domainkontakk suchen

ConerC; | 9910530 ]

Fir .ElJ-Domains ist kein Massen-Inhaberwechsel maglich.
Wie midchten Sie FortFabren?

@) Den Domaininhaber Fir diese Domains nicht dndern

Diese Domains von der Bearbeitung ausschlie[en

Adming: | 9910650 &
TechZ: | 9910650 &
ZoneC; | 9910630 )

Hier kdnnen Sie die Domainkontakte eingeben.

Es qgibt folgende Domainkontakte:

= OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der administrative Ansprechpartner fir lhre Domain

= TechC: der Ansprechpartner fur technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

HINWEIS

Einige TLDs stellen einen Inhaberwechsel in Rechnung und oder erlauben keine Massenauftrage fir
Inhaberwechsel. Wenn Sie Domains dieser TLDs transferieren mdchten, werden entsprechende Hinweise bzw.
Auswahlimdglichkeiten eingeblendet.

Transfer mit Inhaberwechsel:
Bei TLDs, die einen Inhaberwechsel in Rechnung stellen, wird das Kontrollkastchen Transfer mit
Inhaberwechsel eingeblendet.

Transfer mit Inhaberwechsel
Aktivieren Sie es, wenn Sie einen Transfer mit Inhaberwechsel durchfiihren mochten.

Lassen Sie es deaktiviert, wenn Sie den Transfer ohne Inhaberwechsel durchfiihren mochten.

Massentransfer mit Inhaberwechsel:
Enthalt Ihre Domainauswahl entsprechende Domains, dann wird der folgender Hinweis eingeblendet:

Fur EJ-Damains isk kein Massen-Inhaberwechsel maglich.
Wyie michten Sie fortfahren?

Den Damaininhaber Fir diese Domains nicht dndern,

@ Diese Daomains won der Bearbeitung ausschliefen,

Wahlen die Den Domaininhaber fiir diese Domains nicht &ndern, wenn Sie diese Domains ohne Anderung
des Inhabers transferieren méchten. Den Inhaberwechsel miissen Sie dann fur jede TLD einzeln durchfihren.
Wahlen Sie Diese Domains von der Bearbeitung ausschlieRen, wenn Sie diese Domains nicht mit diesem
Massentransfer transferieren méchten.

Fur die Domains der anderen TLDs wird der Inhaber bei der Verarbeitung geandert. Enthalt Ihr Massenauftrag
ausschlief3lich solche Domains, wird der folgende Hinweis eingeblendet:
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Fir ElJ-Diamains ist kein Massen-Inhaberwechsel maglich,
deshalb wird der Domaininhaber bei diesem Auftrag nichk
geandert, Fihren sie die Inhaberwechsel-Auftrage als
Einzelauftrage aus,

Sie kénnen den Massenauftrag weiter ausfiinren. Alle Anderungen, auer dem Wechsel des Inhabers, werden
durchgefihrt. Um den Inhaber fur die Domains zu &ndern, missen Sie Einzelauftrage ausfihren.

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Méchten Sie mit dem Domaintransfer auch den Domaininhaber andern,
geben Sie hier die Domainkontakt-ID des neuen Domaininhabers ein.
Beachten Sie den obigen Hinweis.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Parking

Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewiinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fur
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kdnnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameservern wahlen.
Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen” auf Seite 39.

Wenn Sie die Nameserver der transferierten Domain ibernehmen méchten wahlen Sie den Eintrag
Nameserver beibehalten.

TIPP

Legen Sie sich lhre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fiir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen" auf Seite 46.

Hinweis

Die Option Parking wird nur angezeigt, wenn ein Konto fir einen Parking-Provider angelegt wurde. Siehe:
"Zugangsdaten fiir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155. Klicken Sie die Option an, wenn Sie eine Domain
parken mdchten. Die Option NSentrys wird nur angezeigt, wenn Sie dies in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen™ auf Seite 46. Wahlen Sie das Optionsfeld aus, wenn Sie fir
.de-Domains alternativ NSentrys anlegen méchten. Siehe: "NSentry" auf Seite 92.

Seite 111



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

Eigene Nameserver

% Marmeserver 0 Parking
7 | Nameservyer

Marneserver: | Eigene Mameserver
Primndrer Mameserver: | nsl exarnple, com
Sekundirer Narmeserver; | ns2.example.com
Sekunddrer Mameserver:
Sekunddrer Mameserver:

Sekundirer Marneserver;

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundaren Nameserver | Geben Sie hier die Hostnamen |hrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fiir die sekundaren Nameserver kénnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Ubernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

Seite 112



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone Ihrer Domain ein.

Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heit dann vollstédndig :"mail.example.com". Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Nameserver beibehalten

Wahlen Sie Nameserver beibehalten, wenn Sie die Nameserver der hereinkommenden Domain

beibehalten mochten.

7 |Nameserver

Marmeserver:
Mocus:
IP-Adresse:

M¥-Eirtrag:

Standard-Nameserver

Marneserver beibehalten
Yiollstandio
1.2.3.5

rnailro

Modus Wahlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse flir die Zone lhrer Domain ein.

Nutzen Sie fur eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fiir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heifl3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."
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Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage Bl |+ =

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm})

Transaktions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe fir die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol ?lim
Kopf dieses Formulars.

» Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfiihrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfiihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Giberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fir
lhren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.

Seite 114



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

Einen Massen-Domaintransfer starten

1. Klicken Sie in der MenlUgruppe Domains & Kontakte auf Domain transferieren.
Das Formular Domain transferieren 6ffnet sich.
2. Klicken Sie im Abschnitt Domaindaten den Link Massenauftrag an.

HINWEIS

Beim Transfer DNSSEC-signierter Domains kann es beim Nameserver-Wechsel zu Validierungsfehlern kommen.
Wir raten dazu vor einem Transfer die DNSSEC-Signierung abzuschalten und nach dem Transfer wieder zu
aktivieren.

? | bomaindaten
Dormainnarnen: Al [} Massenauftrag

[ whais ignorieren

2 | domainkontakte

| Domainkaortakt anlegen | | Domainkortakt suchen |

CwnerC: | 9026062 @
AdminC: | oo2e0e2 &
TedhC: |go2aog2 &
Zonel: | 9o2a062 @

% Mameserver  Parking
7 |Nameserver

Marneserver: | Standard-Mameserver
Modus: | yallstandia
IP-Adresse: | 102.0.2.0

MX-Eintrag: | mailrms

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Dornainnarmen: | examphe.com, h37cxyr0fZIw2tF H| [} Einzelauftrag
example, net, KmlYdOR+EkinHLE

Status: | AUTO-LOCK
™ whais ignarieren
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Details zu den Formularfeldern:

Domainname

Geben Sie hier den Namen der Domains und die Authlnfos ein. Trennen
Sie die Daten mit ",,".

Beispiel:
example.com,,h37cXyr0/ZIw2tF
example.net,,Km1YdOR+EKjnHLf

Dricken Sie Enter, um weitere Domains einzugeben. Klicken Sie das

Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten zuzugreifen.
Status Legen Sie hier den Status der Domain fest:
= LOCK: Die Domain ist gesperrt und somit vor Domaintransfer
geschutzt.
= HOLD: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.
= HOLD-LOCK: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Domaintransfer geschiitzt. Beispiel: Reseller
koénnen diesen Status setzen, z. B. wenn ein Kunde nicht bezahlt
hat.
= ACTIVE: Die Domain wird nicht gesperrt.
= AUTO-LOCK: die Domain wird nach der Domainaktion
(Create/Transfer) automatisch gegen Transfer gesperrt. Diese
Funktion muss von der Registry unterstitzt werden.
Dieses Feld wird nur bei einigen TLDs angezeigt.
Authinfo Geben Sie hier die Authinfo fir die Domain ein. Die Authinfo erhalten

Sie von dem bisherigen Registrar der Domain.
Dieses Feld wird nur angezeigt fur TLDs, die fir den Transfer eine
AuthInfo fordern.

Whois ignorieren

Domainkontakte

Aktivieren, wenn die Verfligbarkeitsabfrage umgangen werden soll.

Formular fuar Domaintransfer

Manche Funktionen und Hinweise werden nur bei bestimmten TLDs angezeigt.
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Formular fur Domain-Massentransfer

7 | Domainkontakte

Domainkontakt anlegen Domainkontakk suchen

CwynierC: | 9910650 2

Fiir .EU-Domains isk kein Massen-Inhaberwechsel maglich,
‘Wie michten Sie FartFahren?

@) Den Domaininhaber Fir diese Domains nicht andern

Diese Domains von der Bearbeitung ausschlieGen

AdminC: | 9910650 @
TechC: | 9910650 &
ZoneC: | 9910650 @

Hier kdnnen Sie die Domainkontakte eingeben.

Es qibt folgende Domainkontakte:

» OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der administrative Ansprechpartner fiir lhnre Domain

= TechC: der Ansprechpartner fir technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

HINWEIS

Einige TLDs stellen einen Inhaberwechsel in Rechnung und oder erlauben keine Massenauftrage fir
Inhaberwechsel. Wenn Sie Domains dieser TLDs transferieren mochten, werden entsprechende Hinweise bzw.
Auswahlimdglichkeiten eingeblendet.

Transfer mit Inhaberwechsel:
Bei TLDs, die einen Inhaberwechsel in Rechnung stellen, wird das Kontrollkastchen Transfer mit
Inhaberwechsel eingeblendet.

Transfer mit Inhaberwechsel
Aktivieren Sie es, wenn Sie einen Transfer mit Inhaberwechsel durchfiihren mochten.

Lassen Sie es deaktiviert, wenn Sie den Transfer ohne Inhaberwechsel durchfiihren mochten.

Massentransfer mit Inhaberwechsel:
Enthalt Ihre Domainauswahl entsprechende Domains, dann wird der folgender Hinweis eingeblendet:

Fir .EU-Domains ist kein Massen-Inhabervwechsel maglich.
Wie mochten Sie fortfahren?

Den Domaininhaber fir diese Domains nicht dndern,

@) Diese Domains von der Bearbeitung ausschliefen,

Wahlen die Den Domaininhaber fiir diese Domains nicht &ndern, wenn Sie diese Domains ohne Anderung
des Inhabers transferieren méchten. Den Inhaberwechsel miissen Sie dann fiir jede TLD einzeln durchfiihren.
Wahlen Sie Diese Domains von der Bearbeitung ausschlieBen, wenn Sie diese Domains nicht mit diesem
Massentransfer transferieren méchten.

Fir die Domains der anderen TLDs wird der Inhaber bei der Verarbeitung geandert. Enthalt hr Massenauftrag
ausschlieBlich solche Domains, wird der folgende Hinweis eingeblendet:
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Fir ElJ-Diamains ist kein Massen-Inhaberwechsel maglich,
deshalb wird der Domaininhaber bei diesem Auftrag nichk
geandert, Fihren sie die Inhaberwechsel-Auftrage als
Einzelauftrage aus,

Sie kénnen den Massenauftrag weiter ausfiinren. Alle Anderungen, auer dem Wechsel des Inhabers, werden
durchgefiihrt. Um den Inhaber fur die Domains zu dndern, missen Sie Einzelauftrage ausfihren.

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Méchten Sie mit dem Domaintransfer auch den Domaininhaber andern,
geben Sie hier die Domainkontakt-ID des neuen Domaininhabers ein.
Beachten Sie den obigen Hinweis.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Whois-Privacy-Service

? | Whois-Privacy-5Service

| Whois-Privacy-Service aktivieran

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um den Whois-Privacy-Service zu aktivieren. Dadurch werden
Ihre Kontaktdaten nicht mehr im &ffentlichen Whois der Domain angezeigt.

Parking

Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

|
Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewiinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fiir
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kénnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameservern wahlen.
Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

Wenn Sie die Nameserver der transferierten Domain ibernehmen méchten wahlen Sie den Eintrag
Nameserver beibehalten.

TIPP

Legen Sie sich Ihre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verandern. Siehe: "Die Benutzeroberflache
anpassen” auf Seite 46.
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Hinweis

Die Option Parking wird nur angezeigt, wenn ein Konto fiir einen Parking-Provider angelegt wurde. Siehe:
"Zugangsdaten fur Domain-Parking anlegen” auf Seite 155. Klicken Sie die Option an, wenn Sie eine Domain
parken mdchten. Die Option NSentrys wird nur angezeigt, wenn Sie dies in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen" auf Seite 46. Wahlen Sie das Optionsfeld aus, wenn Sie fiir
.de-Domains alternativ NSentrys anlegen méchten. Siehe: "NSentry" auf Seite 92.

Eigene Nameserver

% Marmeserver 0 Parking

7 | Nameservyer

Marneserver: | Eigene Mameserver
Primndrer Mameserver: | nsl exarnple, com
Sekundirer Narmeserver: | ns2. exarmple.com
Sekunddrer Mameserver:
Sekunddrer Mameserver:

Sekunddrer Mameseryer:

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |eerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundaren Nameserver | Geben Sie hier die Hostnamen Ihrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.
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= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.
MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heit dann vollstdndig :"mail.example.com". Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Nameserver beibehalten

Wahlen Sie Nameserver beibehalten, wenn Sie die Nameserver der hereinkommenden Domain

beibehalten mochten.
7 | Nameserver

Marneserver:
Modus:
IP-Adresze:
MX-Eintrag:

Standard-Nameserver

Marneserver beibehalten
Yallstandia
1.2.3.5

rnailrm

Modus Wahlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.

Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.

Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse flir die Zone lhrer Domain ein.

Nutzen Sie fur eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.

MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fiir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kdnnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Seite 120



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen
Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage B+ =
Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm)
Transaktions-Kennung: | rtg4566
Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen In diesem Formular kdnnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe flr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol ?lim
Kopf dieses Formulars.
» Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf

Seite 28.
Ausfiihrungsdatum/ Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfiihrung
Uhrzeit des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus

und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fiir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
Bestatigungs-E-Mail mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
koénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Gberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fiir
senden lhren Auftrag zu erhalten.
Vorschau Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages

zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.
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Ubersicht iiber ausgehende Domaintransfers

In der Ubersicht Ausgehende Domaintransfers sehen Sie eine Liste Ihrer aktuellen ausgehenden
Transfers. Von hier aus haben Sie auch die Méglichkeit ausgehenden Transfer zuzustimmen (ACK)
oder |Ihre Zustimmung zu verweigern (NACK).

AuRerdem kénnen Sie Whois-Abfragen durchfiihren. Beachten Sie, dass Sie fiir die Abfragen maximal
10 Domains auswahlen kénnen.

1.

Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Ausgehende Domaintransfers.

@ whois W ack @) NACK | -- Bitte wiihlen Sie den MACK-Grund aus - Suche:
Domainnaime Benutzer Start Endle Fukinttiger Registra
example345.com customer 09.07 2009 11:22:.24 1407 2009 11.22:24 YGRI-TEST

Seite |1 van 1 .::—" 25 alle auswahlen | [ Mit Unterbenutzern Ausgehende Transfers 1 -1 won 1

Folgende Informationen werden fir die Domains angezeigt:

Domainname: der Name der Domain

Benutzer: der Benutzer, dem das Objekt "Domain" gehdrt.

Start: der Zeitpunkt des Transferstarts

Ende: der Zeitpunkt des Transferendes

Zukunftiger Registrar: Der Registrar, zu dem die Domain transferiert werden wird.

Folgende Aktionen kénnen Sie hier durchfiihren:

= Whois: Whois-Daten anzeigen lassen. Beachten Sie, dass Sie maximal zehn Domains

auswahlen kénnen.
= ACK und NACK: Transfer-Anfragen im Vorab beantworten.
= Suche: eine Domain schnell finden.

Eintrage suchen

1.

Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mdchten.
Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.
Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
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TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Meni auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkdstchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.

OwnerC | Erstelt [_v—r:éilligke'rt

ci 2208201210194 & | aufsteigend sortieren

TwiightS... | 18.05.201210:333 Z|  apsteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:}—

100000 11.02.2010 17:034| 24 Spaen b | [[] DnssEC
100000 11.022010 16:48:3 [7] Fitern p | O] Treuhdnder
100000 11.02.2010 17:13:5F 102200 71358 OwnerC
100000 11.02.2010 18:17:53  11.02.2011 16:17:53 [ AdminC
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 = T

TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fur die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wéhlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

i |
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Seite 123



6 Domainverwaltung * 6.5 Domaintransfer

Einen Antrag auf ausgehenden Domaintransfer beantworten
(ACK/NACK)

In der Ubersicht Ausgehende Transfers kénnen Sie einem Antrag auf ausgehenden Domaintransfer
zustimmen(ACK) oder ihn ablehnen (NACK).

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Ausgehende Domaintransfers.

Es 6ffnet sich die Ubersicht Ausgehende Transfers. Hier werden vorliegende Antrage fiir
ausgehende Transfers gelistet.

@ whois W ack @) NACK | -- Bitte wiihlen Sie den MACK-Grund aus - Suche:
Damainnaime Benutzer Start Ende Zukinftiger Registra
example345.com customer 09.07 2009 11:22:.24 1407 2009 11.22:24 YGRI-TEST

Seite |1 won 1 .;-E—" 25 alle auswahlen | [ Mit Unterbenutzern Ausgehends Transfers 1 -1 won 1

Einem ausgehenden Transfer von Domains zustimmen (ACK):

1. Wahlen Sie die Domain aus der Liste aus. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die
CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf ACK (= acknowledgement).
3. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.

Einen ausgehenden Transfer von Domains ablehnen (NACK):

1. Wahlen Sie die Domains aus der Liste aus. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die
CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

2.  Wahlen Sie den Grund fiir die Ablehnung in der Liste aus.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf NACK (= no acknowledgement).
4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.

Mogliche Grinde fur die Ablehnung sind:

| 1 | Evidence of fraud | Nachweislicher Betrug

| 2 | UDRP action | UDRP-Aktion

| 3 | Court Order | Gerichtsbeschluf’

| 4 | Reasonable dispute over the identity of the registered name holder for administrative contact. |
Begriundeter Disput Uber die Identitat des registrierten Domaininhabers oder Domainverwalters.

| 5 | No payment for previous registration period | Letze Registrierungsperiode wurde nicht bezahilt.
| 6 | Express written objection to the transfer from the transfer contact (OwnerC or AdminC). |
Ausdriickliche schrifliche Einwendung des Transfer-Kontaktes (OwnerC oder AdminC) gegen den
Transfer.
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Die AuthIinfo einer Domain anzeigen lassen

Um eine Domain zu transferieren, bendétigen Sie den Autorisierungscode fir diesen Domaintransfer,
die "Authinfo". Die Authlinfo ist nur fir die Domain gultig, fur die sie erzeugt wurde.

1.
2.
3.

Domainverwaltung

Hier kinnen Sie [hre Domains verwalten.

GRegistr\eren /| Bearbeiten QKUndigen owhnis

Domainname
beispiel-24.net
beispisl-24.0rg
beigpiel-domain-24.com
examplel234 e
example1635.com
example3ds.com
exampleS7E54.com
exampledTB555 com
exampless7E54 com
exampleSS3876555 . com
exampled37EE55 com
examples9976555 com

exampledomain.biz

Seite Il von 1 r:}"

Parking

23

Benutzer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer
customer

customer

Alle auswahlen

. Tools

Erstelit

2511 2008 17:45:04
03122008 1214:27
2511 2008 14:45:05
21.052009 20:45:33
16102008 15:10:35
10.06.2008 133522
10.07 2009 124211
10.07 2009 12:42:56
10.07. 2008 12:41:05
10.07 2009 12:45:32
10.07 2009 12:44:54
10072009 124341
17.11 2005 16:01:49

[ Mit Unterbenutzern

Eine Authlnfo erzeugen (.de)

| Authinfo

Falligkeit
25.11.200917:4504 =]
03.1220091214:27
25112009 14:45:05
21.052010 20:45:33
16102013 1510:35
10062010 133522

1007 2010124211

1007 20101242:56

1007 201012:41:05

1007 2010124532
007 2010124454
1007 2010124341
1711 2009 16:01.49 LI

Domains 1 - 17 von 17

Klicken Sie in der Meniligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
Waéhlen Sie die Domain aus, fur die Sie sich die Authinfo anzeigen lassen mochten.
Die Authinfo wird rechts oben im Informationsbereich angezeigt.

TechC
ZoneC
Falligkeit
Statuz
nzerver 0

nzerver 1

VzZEUT2VIRyCcSIVW

9910573

9910873

25.11.2009

ACTIVE

na1 testsys autodns2 de
ns2 testeys autodns2 de

Fur .de-Domains benétigen Sie fir den Domaintransfer einen Autorisierungscode, die Authinfo. Fir
.de-Domains kénnen Sie die Authinfo selbst folgendermalien erzeugen.

1.
2.

erzeugen mochten.

Klicken Sie auf Bearbeiten.

Klicken Sie in der Menigruppe auf Domainverwaltung.
Wahlen Sie in der Ubersicht Domainverwaltung die .de-Domain aus, fir die Sie eine Authinfo

Im Formularabschnitt Domaindaten wird die Schaltflache Authinfo anlegen angezeigt.

7 | Domaindaten

Dormainname:

Authlnfo;

Klicken Sie auf die Schaltflache Authinfo anlegen.

Die AuthInfo wird erzeugt und im Formularfeld Authinfo angezeigt.

AuthInfo anlegen
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Eine Authlnfo l6schen

1. Klicken Sie in der Menugruppe auf Domainverwaltung.

2. Wahlen Sie in der Ubersicht Domainverwaltung die .de-Domain aus, fiir die Sie eine Authinfo
I6schen moéchten.

3. Klicken Sie auf Bearbeiten.
Im Formularabschnitt Domaindaten wird die Schaltflache AuthInfo I6schen angezeigt.

2 | Domaindaten

Domainnarne:

AuthInfo; AuthInfo léschen

4. Kilicken Sie auf die Schaltflache Authinfo l6schen.

Die AuthInfo wird aus dem System geldscht.

Die FOA1l E-Mail erneut versenden

Bei einem Domaintransfer muss der Domaininhaber dem Transfer zustimmen. Beim Start des
Domaintransfers wird dazu die sog. FOA1 E-Mail (Form of Authorization) an ihn versendet. Diese
enthalt einen Link, der fur die Zustimmung zum Transfer angeklickt werden muss.

Wenn der Domaininhaber auf die Zusendung der FOA1 E-Mail nicht reagiert, kdnnen sie ihm die Mail
erneut zusenden.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Eingehende Domaintransfers..

Das Formular Eingehende Domaintransfers 6ffnet sich.

(<)) Domains transferieren (}Whois =|E| Mail nochmals wersenden Suche:
Domainnatne Benutzer Status Angelegt am Austihrungzzetpunkt
ExXAmgple com customer pending_irtp 18.02. 2010 11:35:24
example.com customer pending_irtp 18.02.20M0 11:57.07
EXAMEle com customer prending_irtgp 2502.20101207:158
ExXAmple com customer pending_irtp 25022010 14:00:00
example.com customer pending_irtp 2022010155813
Seite 1 won 1 e ||2s &lie auzwwahien | T Mit Unterbenutzern Eingehende Transfers 1 -3 won 3

2. Wahlen Sie den Transfer aus, flr den Sie die FOA1 E-Mail erneut versenden mochten.
3. Klicken Sie Zustimmungs-E-Mail nochmal senden in der Werkzeugleiste an.
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6.6 INHABERWECHSEL UND
LAUFZEITVERLANGERUNG

Einen Inhaberwechsel durchfihren

Einen Inhaberwechsel fihren Sie durch, wenn sich der Inhaber der Domain (OwnerC) geandert hat.
Der Befehl Inhaberwechsel ist inaktiv, wenn der Auftrag Inhaberwechsel fir die gewahlte TLD nicht
maoglich ist.

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Wahlen Sie eine Domain aus, fur die Sie den Inhaberwechsel durchfiihren mdochten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie im Meni den Befehl
Inhaberwechsel aus.

4. Klicken Sie auf Bearbeiten.

5. Fur eine TLD mit kostenfreiem Inhaberwechsel, konnen Sie den neuen OwnerC in das Feld
OwnerC eingeben.

6. Fur eine TLD mit kostenpflichtigem Inhaberwechsel klicken Sie auf die Schaltflache
Inhaberwechsel rechts neben dem OwnerC Formularfeld, das bei Bedarf eingeblendet wird.

oder:

3. Kilicken Sie auf Bearbeiten und im Abschnitt Domainkontakte bei OwnerC auf die Schaltflache
Inhaberwechsel.

Das Formular Inhaberwechsel 6ffnet sich.

e
2 | Domaindaten

Domainnamme:

2 |Meuer Kontakt fiir Domaininhaber

| Domainkartakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

Cwner”: | 992a870 o

Domaindaten

? | Domaindaten

Darnainnane:

Hier sehen Sie die Domain, die Sie fiir den Inhaberwechsel ausgewahlt haben.

HINWEIS
Bei einigen TLDs ist fur den Inhaberwechsel eine Authinfo erforderlich. In diesen Féllen wird ein entsprechendes
Formularfeld eingeblendet.
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Neuer Kontakt fiir Domaininhaber

7 | Neuer Kontakt fiir Domaininhaber

Domainkontakt anlegen Domainkontakt suchen

CwnerC, | 1222201 &

Ein Inhaberwechsel isk bei dieser TLD kostenpflichtig,

Hier geben Sie den neuen Domaininhaber an. Um einen Inhaberwechsel durchfiihren zu kénnen muss
fir den neuen Inhaber ein Domainkontakt angelegt sein. Ist dies nicht der Fall, so legen Sie einen
neuen Domainkontakt an. Sie kdnnen dies ausgehend von diesem Formular tun. Verwenden Sie dazu
die Schaltflache Domainkontakt anlegen.

Siehe: "Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

Ist der Kontakt bereits angelegt, konnen Sie ihn mit der Suchfunktion suchen. Klicken Sie daflir auf die
Schaltflache Domainkontakt suchen.

Siehe: "Das Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

Ist der Inhaberwechsel fiir die TLD kostenpflichtig, erscheint ein entsprechender Hinweis.

Domain-Laufzeit verldngern (Renew)

In der Regel verlangert sich die Registrierung eine Domain automatisch (AutoRenew). Sie haben bei
vielen TLDs aber auch die Méglichkeit eine Verlangerung der Registrierung manuell durchzufiihren
(Renew).

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass die Registrys ihre eigenen Regelungen bzgl. der minimalen und maximalen Domain-
Laufzeiten haben.

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Domainubersicht die Domain an, deren Laufzeit Sie verlangern méchten.
Dricken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu
markieren.

3.  Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Tools den Eintrag Laufzeitverlangerung aus.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten
Domainnameni), Falligkeit:

Laufzeit verlangern: | 1 lahr

legen Sie die Einstellungen fir die Laufzeitverlangerung fest.
Wenn Sie vor dem Wechsel in das Formular Laufzeitverlangerung in der Liste Domainverwaltung
Domains ausgewahlt haben, sind diese bei Domainname eingetragen.
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Details zu den Formularfeldern:

Domainname (n), Falligkeit | Geben Sie hier den Namen der Domain und das Falligkeitsdatum ein
(Beispiel: example.com,2011-01-01). Driicken Sie Enter, um weitere
Domains einzugeben.

Laufzeit verlangern Waéhlen Sie hier die Laufzeit fir die Verlangerung der
Domainregistrierung aus.

HINWEIS
Beachten Sie, dass die Registrys eigene Regelungen fir den minimalen und
maximalen Zeitraum der Laufzeitverlangerung haben.

6.7 VORREGISTRIERUNGEN

Die Registrierung von Domains neuer TLDs geschieht in mehreren Phasen, die von der zustandigen
Registry festgelegt werden. Die Registrierungsphasen wurden mit der Absicht eingefihrt, z. B.
Regierungsamter und Markenrechte zu schitzen.

Auch bei der Einfihrung von Neuerungen bei bestehenden TLDs sind Vorregistrierungen maéglich,
beispielsweise bei der Einfuhrung der IDN-Domainnamen.

Bei der Einfuhrung neuer Top-Level-Domains kénnen Sie Domains mit diesem Domainverwaltungs-
System vorregistrieren. Vorregistrierungen, die Sie Uber das System in Auftrag geben, werden an die
jeweilige Registry gesendet, sobald die von lhnen gewahlte Registrierungsphase startet. Vor dem
Start der Registrierungsphase informieren wir Sie per E-Mail. Sie kénnen zu diesem Zeitpunkt lhre
Vorregistrierungen noch stornieren.

Rechts im Bereich Information sehen Sie die Liste der Domains, die aktuell vorregistrierbar sind.

Funktionen far die Vorregistrierung von Domains der new
gTLDs:

Vorregistrierungen

Hier sehen Sie lhre aktuellen Vorregistrierungen. Sie kdnnen hier lhre Vorregistrierungen verandern,
bestatigen oder 16schen sowie eine CSV-Datei aller Vorregistrierungen erstellen
Siehe: "Vorregistrierungen verwalten" auf Seite 130.

Domains vorregistrieren

Hier kdnnen Sie neue Vorregistrierungen erstellen, aulRer die Vorregistrierungen in der Sunrise-Phase.
Fir diese wahlen Sie den Eintrag Bestellungen von TMCH-Sunrise.
Siehe: "Domains vorregistrieren" auf Seite 133.

Ubersicht der neuen gTLDs und Registrierungs-Phasen

Hier bekommen Sie einen Uberblick iiber alle neuen TLDs die aktuell vorregistriert werden kénnen
und die Daten der Vorregistrierungs-Phasen.
Siehe: "Ubersicht (iber die new gTLDs und ihre Registrierungsphasen” auf Seite 141.

new gTLDFinder

Mit dem new TLD Finder kénnen Sie die passenden TLDs flr Ihren gewlinschten Domainnamen
finden. Dies hilft Ihnen bei der Suche nach den geeignetsten TLDs in der grolen Menge der new
gTLDs, die am Anfang lhrer Einfiihrung stehen.

Siehe: "new gTLD Finder" auf Seite 142.
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Funktionen fir die Registrierung in der Sunrise-Phase und
far Trademark Clearinghouse (TMCH):

TMCH-Verwaltung

In dieser Ubersicht sehen Sie alle lhre Marken, die Sie bei TMCH eingetragen haben. Sie kénnen hier
alle Aktionen fir Inre Marken durchfiihren. Sie kdnnen neue Auftrage fir die Markeneintragung
anlegen, kénnen bestehende Auftrage bearbeiten und Bestatigen. AulRerdem kdnnen Sie hier eine
SMD-Datei mit Ihren bereits bei TMCH eingetragenen Marken importieren und Sie hier weiter
verwalten.

Siehe: "Vorregistrierungen verwalten" auf Seite 130.

TMCH-Eintrag bestellen

Uber diese Funktion kénnen Sie lhre Marken bei Trademark Clearinghouse eintragen lassen.
Siehe: "TMCH-Eintrag bestellen" auf Seite 184.

Bestellung von TMCH-Sunrise

In dieser Ubersicht sind alle Ihre von TMCH zugewiesenen Marken-Labels fiir dort eingetragenen
Marken aufgelistet. Sie kénnen hier fir alle Marken-Labels die gewlinschten TLDs vorregistrieren.
Siehe: "Bestellungen von TMCH-Sunrise" auf Seite 146.

Import der SMD-Datei fur TMCH

In diesem Bereich kénnen Sie lhre bei TMCH eingetragenen Marken mittels einer SMD-Datei in die
TMCH-Verwaltung importieren.
Siehe: "SMD-Datei" auf Seite 148.

Vorreqgistrierungen verwalten

In der Ubersicht Vorregistrierungen haben Sie zunachst einen Uberblick (iber Ihre vorregistrierten
Domains.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen. Wahlen
Sie im Hauptbereich die Funktion Vorregistrierungen aus.

(_-aﬂeu o ¥ #, Tools ~ Suche:
Domainname Benutzer Phase Status Beginn Bestitigungszeitraum Ende Bestitigungszeitraum Erstelit
testal3.bayern testa live OPEN 01.08.2013 00:00:00 30.12.2013 00:00:00 05.11.2013 14:26:25 o
asdfasdf bayern fluttershy live OPEN 01.09.2013 00:00:00 30.12.2013 00:00:00 08.11.2013 14:08:05 L
asdfasdf.berlin fluttershy live OPEN 1
asdfasdfhamburg fluttershy live OPEN 08.11.2013 14:09:05
asdfasdfhotel fluttershy live OPEN 08.11.2013 14:09:05
asdfasdfkoeln fluttershy live OPEN 08.11.2013 14:09:06
Andfandf anlinn ftbornb e AnEk N2 14 7042 44-00:08
4 4 Seite 28 \won 28 .3:' 25 Alles auswihlen Mit Unterbenutzern Domains 6§76 - 688 von 688

Folgende Details werden angezeiqgt:

Domainname: Der Name der vorregistrierten Domain

Benutzer: Der Benutzer, dem die Domain gehort

Phase: Die Phase, fiir die die Domain vorregistriert wurde

Status: Der Status des Vorregistrierungsauftrages (Erlauterung der einzelnen Status siehe

unten)

= Beginn Bestatigungszeitraum: Beginn des Zeitraumes, in dem Sie |hren Auftrag bestatigen
kénnen und muissen.

= Ende Bestatigungszeitraum: Ende des Zeitraumes, in dem Sie lhren Auftrag bestatigen
kénnen und missen.

= Erstellt: Das Datum, an dem die Vorregistrierung erstellt wurde
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Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie neue Vorregistrierungen anlegen, bestehende Vorregistrierungen
bearbeiten und l6schen.

Die Schaltflache Bestétigen dient der Betatigung lhres Auftrages. Sobald wir die Domain zur
Registrierung anbieten kdnnen, wird die Schaltflache aktiv. Sie missen den Auftrag innerhalb des
angegebene Bestatigungszeitraumes bestatigen.

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Eine Bestandsliste (CSV) der Vorregistrierungen erstellen
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Beschreibung der Status im Vorreqgistrierungs-Prozess

Status Beschreibung

accept Domain wurde erfolgreich registriert.
Fur FCFS (First come first served) und APPLICATION

auto_cancel Die Domain wurde schon vorher vergeben.

decline Die Registry hat die Registrierung verweigert. Ist mit
"invalid_name" gleich zu setzen.

failed Bei FCFS (First-Come-First-Serve-Verfahren) ist die Domain
schon vergeben, Ansonsten sonstiger Fehler.

invalid name Der Domainname ist nicht verfiigbar.

open Die Vorregistrierung wurde noch nicht bestatigt. Daher gilt die
Vorregistrierung als Unverbindlich.
Domains mit dem Status "open" werden NICHT abgearbeitet

pending Der Kunde hat die Vorregistrierung der Domain bestatigt.

pending_sent Der Antrag wurde an die Registry gesendet.

Fur Domains mit Markenregistrierung (TMCH)

tmch_claim Fir die Domain liegt eine Markenregistrierung vor. Der potentielle
Domaininhaber muss nochmals bestatigen, dass er diese Domain
wirklich haben will.

tmch_claim_pending TMCH wird verarbeitet. Es wird auf die Status
tmch_claim_confirmed oder tmch_claim_expired gewartet.

tmch_claim_confirmed Der potentielle Domaininhaber hat bestatigt, das er diese Domain
wirklich haben will.

tmch_claim_expired Der potentielle Domaininhaber hat im vorgegebenen

Bestéatigungs-Zeitraum weder bestétigt noch abgelehnt, dass er
die Domain wirklich haben will.

tmch_claim_rejected Der Auftrag wurde automatisch storniert, da die TMCH Claims
Notice nicht innerhalb des vorgesehenen Zeitraums (15 Tage)
bestatigt wurde.

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.
3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
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TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Meni auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.

OwnerC Erztelt - r:éilligke'rt

ci 2208201210194 & | aufsteigend sortieren

Twiight-S... | 18.05.201210:330 Z | apcteigend sortieren

debug 15.02. 2012 09:52:

100000 11022010 17:03-4 L2 Spalten » DNSSEC

100000 11.02.2010 16:48: 7] Fitern b Treuhander

100000 TM0220M017:13:54  TLOZ200T 151354 Y| OwnerC

100000 11.02.2010 16:47:53  11.02.2011 16:17:53 AdminG

100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 T
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh e in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Domains vorregistrieren

Bei der Einfuhrung neuer Top-Level-Domains kénnen Sie Domains mit diesem Domainverwaltungs-
System vorregistrieren. Vorregistrierungen, die Sie Uber das System in Auftrag geben, werden an die
jeweilige Registry gesendet, sobald die von lhnen gewahlte Registrierungsphase startet. Vor dem
Start der Registrierungsphase informieren wir Sie per E-Mail. Sie kdnnen zu diesem Zeitpunkt lhre
Vorregistrierungen noch stornieren.

Rechts im Bereich Information sehen Sie die Liste der Domains, die aktuell vorregistrierbar sind.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.
2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Vorregistrierungen.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste der Ubersicht auf Neu, um eine neue Vorregistrierung
anzulegen.

Das Formular Domain vorregistrieren offnet sich.

HINWEIS
Fir einige TLDs sind zusatzliche Angaben erforderlich. In diesen Fallen wird ein weiteres Registerblatt angezeigt.
Geben Sie dort die erforderlichen Daten ein.
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Domaindaten JCO-5unrise Erweiterungen
? | Domaindaten
Dornaintiarne: | exarmple.co B

Phase: | SunriseB

? | Domainkontakte

| Domainkortakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

Cwnen’: | ad2a062 @
AdminC: | goreoe2 @
TechC: | gozgo52 &
ZoneC: 9926962 &

Nameserver

Marneserver! | Standard-Mameserver

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Dornainname: | example, mx 5|

Phase: | Live

Hier kdnnen Sie Details zu der Domain eintragen, die Sie vorregistrieren méchten.

TIPP
Nach der Eingabe der Domains werden im Informationsbereich oben rechts die Zeitrdume fur alle
Registrierungsphasen angezeigt.

Domainname Geben Sie hier den Domainnamen ein (z. B. example.com). Driicken
Sie die Enter, um mehrere Domainnamen einzugeben oder klicken Sie

das Symbol ', um eine bestehende Domainliste zu laden. Siehe:
"Objektlisten im Formularfeld erstellen” auf Seite 331.

Phase Wahlen Sie die Phase aus, in der Sie die Domain vorregistrieren
mdochten.
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Domainkontakte

7 | Domainkontakte
Domainkentakt anlegen | | Domainkentakt suchen
OwnerC: &
AdminC: )
TechC: &
ZaneC:

Hier kdnnen Sie Ihre Domainkontakte eingeben. Domainkontakte sind Personen oder Organisationen,
die fur die Verwaltung lhrer Domain zustandig sind. Sie kénnen hier auch flir unseren
Treuhandservice auswahlen. Fir jeden Domainkontakt vergibt das System eine Domainkontakt-ID,
eine mehrstellige Nummer, mit der der Kontakt eindeutig identifizierbar ist.

Es qgibt folgende Domainkontakte:

»  OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der Domainverwalter, also Ansprechpartner fiir alle administrativen Belange Ihrer
Domain

= TechC: der Ansprechpartner fir technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kénnen den die Domainkontakt-ID des Kontaktes
= in das Formularfeld den eingeben
= auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt oder
= auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen.

Details zu den Formularfeldern:

Ich mdchte die Fir einige TLDs bieten wir den Treuhandservice an. Aktivieren Sie das
Registrierung / den Kontrollkastchen, wenn Sie unseren Treuhandservice verwenden
Transfer der Domain(s) mit | méchten. Siehe Preisliste fir den Preis.

Zuhilfenahme des
Treuhandservice nutzen.
(Preis siehe Preisliste)

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.
TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen

Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kdnnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

¢ Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten..*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.
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Nameserver

Wahlen Sie im Feld Nameserver entweder Standard-Nameserver oder Eigene Nameserver. Mit der
Einstellung Standard-Nameserver verwenden Sie unsere Standard-Nameserver.

Eigene Nameserver

Mameserver

Marmeserver: | Eigene MNarmeserver

Primarer Mameserver: | nsl.example.com

Sekunddrer Marmeserver: | ns2. exarnple.com

Sekundarer Mameserver:

Sekundirer Marmeserver,

Sekundadrer Nameserver:

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername |leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver

Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder flir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.
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Eine Bestandsliste (CSV) der vorreqgistrierten Domains
erstellen

Die Bestandsliste im Format .CSV kénnen Sie mit einem Tabellenkalkulations-Programm, wie z. B.
Excel, 6ffnen und bearbeiten.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.

2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Vorregistrierungen.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und dann auf Bestandsliste.

[ [ 217
@ Neu @ ¥ ¢, Tools = | Suche:

Demainname Benutzer Phase || Destandsiiste |}y Domains als .CSV-Datei

example.mx customer live FAILED Domains mit Unterbenutzern als .CSW-Datei 2008 17:31:32
example1.mx customer live PENDING_5S... Domains der Unterbenutzer als CSV-Datei. 2009 17:32:33
exampleZ. mx customer live PENDING_5... 2009 173224
testtest. mx customer live PENDING_S... 03.09.2009 11:04:10
vbbbbbbbbbbb.mx customer live PENDING_S... 03.09.2009 11:04:50
example.co customer live FAILED 04.05.2010 13:53:00
myred. bike customer live OPEN 25.11.2013 00:00:00 04.02.2014 00:00:00 25.07.2011 16:39:58
mygreen.bike customer live OPEN 26.11.2013 00:00:00 04.02.2014 00:00:00 25.07.2011 16:42:14
example.bayern customer live OPEN 12112013 10:48:48
example.wien customer live OPEN 12112013 10:49:34

3. Wahlen Sie aus:

= Domains als .CSV, wenn Sie eine Bestandsliste lhrer Vorregistrierungen erzeugen wollen

= Domains mit Unterbenutzern als .CSV aus, wenn auch die Vorregistrierungen lhrer
Unterbenutzer in der Liste enthalten sein sollen.

= Domains der Unterbenutzer als .CSV, wenn nur die Vorregistrierungen lhrer Unterbenutzer
in der Liste enthalten sein sollen.

4. Ist die Liste erstellt wird ein Dialogfenster angezeigt. Wahlen Sie dort aus, ob Sie die Liste mit
einer Anwendung 6ffnen oder speichern méchten.

Vorreqistrierungen bearbeiten

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.
2. Wahlen Sie die Vorregistrierung aus, die Sie bearbeiten méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Das Formular Vorregistrierung bearbeiten 6ffnet sich.
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Domaindaten

7 | Domaindaten

Dormainnanme:;
Phase:
Status:

7 | Domainkontakte

O
AdrninC:
Tech:

Zonei:

7 | Nameserver

Primnarer Mameserver;
Sekundarer Mameserver:

Sekundirer Mameserver:

Live

Domainkantakt anlegen
0910525
0010825
00105825
0010825

nsl.ns20.de
ns2.hs20.de

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Dornainnanme;

Phase: | Live

Status;

Domainkantakt suchen

Hier kdnnen Sie die Angaben zu der Domain, die Sie vorregistrieren mochten, andern.

Details zu den Formularfeldern:

Domainname

Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein, die Sie
vorregistrieren mochten.

Verwenden Sie die Funktion Objektliste laden im Formular, um auf
vorhandene Listen von Domains zuzugreifen. Siehe: "Objektlisten im
Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

Phase Wahlen Sie die Phase aus, in der Sie die Domain vorregistrieren
mdchten.
Status Hier wird der Status der Auftrags-Bearbeitung angezeigt.
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Domainkontakte

7 | Domainkontakte
Domainkentakt anlegen | | Domainkentakt suchen
OwnerC: &
AdminC: )
TechC: &
ZaneC:

Hier kénnen Sie Ihre Domainkontakte eingeben. Domainkontakte sind Personen oder Organisationen,
die fur die Verwaltung lhrer Domain zustandig sind. Sie kénnen hier auch fir unseren
Treuhandservice auswahlen. Fir jeden Domainkontakt vergibt das System eine Domainkontakt-ID,
eine mehrstellige Nummer, mit der der Kontakt eindeutig identifizierbar ist.

Es gibt folgende Domainkontakte:

=  OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der Domainverwalter, also Ansprechpartner fir alle administrativen Belange Ihrer
Domain

= TechC: der Ansprechpartner fur technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kdnnen den die Domainkontakt-ID des Kontaktes
= in das Formularfeld den eingeben
= auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt oder
» auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen.

Details zu den Formularfeldern:

Ich méchte die Fir einige TLDs bieten wir den Treuhandservice an. Aktivieren Sie das
Registrierung / den Kontrollkastchen, wenn Sie unseren Treuhandservice verwenden
Transfer der Domain(s) mit | mochten. Siehe Preisliste fiir den Preis.

Zuhilfenahme des
Treuhandservice nutzen.
(Preis siehe Preisliste)

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.
TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen

Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kénnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

e Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

e Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten.*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.
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Nameserver

Wahlen Sie im Feld Nameserver entweder Standard-Nameserver oder Eigene Nameserver. Mit der
Einstellung Standard-Nameserver verwenden Sie unsere Standard-Nameserver.

Eigene Nameserver

Mameserver
Mameserver; | Eigens Nameserver
Primarer Mameserver: | nsl.example.com
Sekunddrer Marmeserver: | ns2. exarnple.com
Sekundarer Nameserver,
Sekundarer Nameserver:

Sekundadrer Nameserver:

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder flir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

Vorreqistrierungen léschen

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.

2. Wahlen Sie Vorregistrierung aus, die Sie I6schen mochten. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf
einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren. Klicken Sie in der
Werkzeugleiste auf Léschen.

3. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.
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Ubersicht iber die new gTLDs und ihre Registrierungsphasen

In dieser Ubersicht sind alle new gTLDs gelistet, die Sie vorregistrieren kénnen mit den Start- und
Endzeitpunkte fir die Vorregistrierungsphasen der jeweiligen TLD.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen und
dann auf Ubersicht der neuen TLDs und Registrierungsphasen.

]
. - - - |
€D Zurick Suche:
TLD Phase Registrierungsart Start Bestdtigungsz... Ende Bestatigungsz... Start Registrierungs... Ende Registrier
insure sUNrise application 05.07 2014 28.08.2014 01.07.2014 12:00:00 30.08.2014 =+
church  =unrise application 08.07 2014 04.09.2014 08.07.2014 12:00:00 05.09.2014
guide SUNrise application 08.07 2014 04.09.2014 08.07.2014 12:00:00 06.09.2014
life BUNrige application 08.07.2014 04.09.2014 08.07.2014 18:00:00 06.08.2014 | _
Ioanz sUNrise application 028.07.2014 04092014 08.07.2014 12:00:00 05.09.2014 1
bio landrush application 11.06.2014 09.08.2014 11.07.2014 12:00:00 10.08.2014
hamb... sunrise fcfs 23.07.2014 13:00:00 12.08.2014 14.07.2014 12:00:00 14.08.2014|
bar live fcfs 24.07.2014 14.10.2014 14:00:00 14.07.2014 14:00:00
rest live fcfs 24.07.2014 14.10.2014 14:00:00 14.07.2014 14:00:00
direct sunrise application 23.07.2014 11.09.2014 15.07.2014 18:00:00 13.09.2014
place sunrise application 23.07.2014 11.08.2014 15.07.2014 12:00:00 13.09.2014
deals sunrise application 23.07.2014 18.09.2014 22.07.2014 18:00:00  20.09.2014
haus landrush application 06.08.2014 09.08.2014 23.07.2014 19:00:00 11.08.2014
frtlv sunrise apolication 23.0”&014 25.09.2014 25.07.2014 18:00:00 2?.09.2014 i
[4 4 | sete Zivond| b Bl | & | 25 Alles auswihlen 26- 50 von 85

Folgende Details werden angezeiqt:

TLD: vorregistrierbare Top-Level-Domain

Phase: Phase der Vorregistrierung

Registrierungsart:

- application: Die Registry entscheidet entsprechend ihrer Vergaberichtlinien wer die Domain
erhalt

- fcfs: (first come first serve) Domainvergabe an die erste bei Start der Registrierungsphase
eingehende glltige Vorregistrierung.

Start Bestatigungszeitraum: Beginn des Zeitraumes, in dem Sie lhren Auftrag bestatigen
mussen

Ende Bestatigungszeitraum: Ende des Zeitraumes, in dem Sie lhren Auftrag bestatigen
mussen

Start Registrierungsphase: Startzeitpunkt der Registrierungs-Phase

Ende Registrierungsphase: Endzeitpunkt der Registrierungs-Phase

TIPP:

Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Menu auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden mochten.
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OwnerC Erstelt - Fﬁllig keit

ci 22.06.201210:19:9 & | Aufsteigend sortieren

Twilght-S... | 18.08.201210:334 Z | Apcteinend sortieren

debug 15.02.2012 09:52;

100000 11.02.2010 17:03:4 =4 _Spaften b | [ DnssEC
100000 11.02.2010 16:48:3 [7] Fittern p | [C] Treuhdnder
100000 11.02.2010 17:13:58 1022071 171358 OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 [ AdminC
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 =l

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mdchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen konnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh “in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.

new gTLD Finder

Mit dem Tool new gTLD Finder kdnnen Sie fiir lnre Wunschdomain alle passenden new gTLDs
finden.

So gehen Sie vor:

Klicken Sie in der Menilgruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.
Klicken Sie in der Ubersicht auf den Eintrag new gTLD Finder.
Geben Sie bei SLD-Liste lhre Wunschnamen ein.

Nutzen Sie die Schliisselwortsuche, um passende new gTLDs fir Ihre gewlinschten
Domainnamen schnell zu finden. Siehe: "Schllsselwortsuche" auf Seite 144.

5.  Wahlen Sie bei TLD-Liste die TLDs aus, die Sie vorregistrieren mochten.

Pobd-~
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Klicken Sie die Schaltflache Domains vorregistrieren an.

Wabhlen Sie in der Liste Domain-Ergebnisse die gewlinschten Domains aus und klicken Sie flr
die Vorregistrierung die Schaltflache Domain vorregistrieren.

Fir TLDs, die schon live sind, ist die Schaltflache Domain registrieren aktiv und kann fiir die
Registrierung angeklickt werden.
Sie konnen die Domainauswahl auch als Liste abspeichern und spater verwenden.

Siehe: "Obijektlisten im Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

? | SLD-Liste

kaffae
tee

? | schlisselwortsuche

geschaft

? | TLD-Liste

28, [ schiisselwortsuche

[ buy
market
E V] sale
G [T
=[] store
= @ Top 10
ilQDAndere
H QD Busingss

| QD Community & Religien
£ QD Essen & Trinken

Details zu den Formularabschnitten:

L3

m

-

| Domains vorregistrieren |

? | Domain-Ergebnisse

EO0EEOEO

Damain =
kaffee market
kaffee.sale
kaffee store
tee.market
tee.zale

tee.store

%Auswahl- 7]

| Abbrechen |

SLD-Liste

SLD-Liste

example
test

Verflgbarkeit
Preregistration
Preregistration
Preregistration
Preregistration
Preregistration

Preregistration

R Anzeige loschen

Geben Sie bei SLD-Liste die Namen der Domains ein, fiir die Sie die passenden TLDs aussuchen

mochten.
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Schlisselwortsuche

Mit der Schliisselwortsuche kénnen Sie aus den zahlreichen new gTLDs diejenigen heraus filtern,
die thematisch gut zu Ihrer gewlinschten Domain passen. Geben Sie dazu einen passenden Begriff
wie z. B. "Geschaft" ein.

Sobald Sie 4 Zeichen eingegeben haben, wird eine Liste aller Schliisselworter angezeigt, die diese
Zeichenfolge enthalten. Wahlen Sie in der Liste das passende Schliisselwort aus.

? | Schliisselwortsuche

gesch|
fachgeschaft
geschenk artikel

geschenkartikel
geschenke

gescher

geschichts- und alterturmns
geschaft
geschaftsausstatiung
gesundheitsgeschidighe
schmuckgeschift
schuhgeschaft
teppichgeschift

werbegeschenke

Im Bereich TLD-Liste wird nun ein Abschnitt Schliisselwortsuche mit den ausgewahlten new gTLDs
eingeblendet.

7 | schliisselwortsuche

geschaft

7 | TLD-Liste

=28, [T schiisselwortsuche
B[ | buy
=1 | market
G EE
E[ |shop
E1[ | =tore
= P [Top 10
Hl QDAnder&
AT Ruzinass
Wahlen Sie die gewlnschten new gTLDs aus. Im Bereich Domain-Ergebnisse werden nun die
vollstandigen Domainamen angezeigt.
Wahlen Sie die Domains, die Sie vorregistrieren mdchten, dort aus. new gTLDs, die bereits live sind,

kdnnen Sie hier direkt registrieren.
Sie kdnnen nun mit anderen Schliisselwortern weitersuchen. Alle Domains, die Sie im rechten Bereich

Domain-Ergebnisse ausgewahlt haben bleiben erhalten.
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TLD-Liste

TLD-Liste

=P Top 10 -
= P[] Andere
+ {}D Busingss 4
H {}D Community & Religion
= OD Essen & Trinken

E[¥| bar

E1[7] beer

El [V cafe

IE1[ | catering -

m

Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen neben den gewiinschten TLDs, um diese auszuwahlen oder
aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Kategorie, um alle TLDs einer Kategorie auszuwahlen.

Domain-Ergebnisse

Domain-Ergebnisse

Dromain =
example.bar
example.beer
example.cafe
example.cooking
example.eat
test.bar
test.beer
test.cafe

test.cooking

NOEOOEOEOSE O

test.eat

In der Liste Domain-Ergebnisse werden die Ergebnisse lhrer new gTLD Finder-Anfrage angezeigt.
Sie kdnnen nun die gewiinschten Domainnamen auswahlen und vorregistrieren oder registrieren,
wenn Sie bereits live sind.

Domains vorreqistrieren

1. Um ausgewahlte Domains vorzuregistrieren, aktivieren Sie das Kontrollkastchen vor den
gewtunschten Domains. Um alle aufgelisteten Domains vorzuregistrieren aktivieren Sie das
Kontrollk&astchen vor "Domain”.

2. Klicken Sie auf Domains vorregistrieren.
Siehe: "Domains vorregistrieren" auf Seite 133.
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Domains registrieren

1. Um ausgewahlte Domains, die bereits live sind, zu registrieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen vor den gewtinschten Domains. Um alle aufgelisteten Domains zu registrieren
aktivieren Sie das Kontrollkastchen vor "Domain”.

2. Klicken Sie auf Domains registrieren.
Siehe: "Domains registrieren" auf Seite 67.

Bestellungen von TMCH-Sunrise

In dieser Ubersicht sind alle Marken-Labels fir Ihr vorregistrierten Domains aufgelistet. Sie kénnen
hier den gewiinschten Marken-Label einer Domain fiir die Sunrise-Phase vorregistrieren. Die Marken-
Labels erhalten Sie durch den Eintrag Ihrer Marke im TMCH.

Was ist ein Marken-Label?

Neben dem Markennamen werden beim Trademark Clearinghouse auch Variationen des Markennamens, die so
genannte Labels, hinterlegt. Diese werden vom Trademark Clearinghouse automatisch generiert und konnen
nicht vom Markeninhaber frei gewahlt werden. Bei uns sind bis zu 20 Labels kostenfrei inklusive, Ublicherweise
kénnen nur bis zu 10 Labels kostenfrei beim Trademark Clearinghouse hinterlegt werden.

Das Trademark Clearinghouse folgt bei der Generierung der Labels zwei wesentlichen Regeln: Sonderzeichen,
die nicht im Domainnamen darstellbar sind (z. B. "*") werden entweder eliminiert oder durch einen Bindestrich
ersetzt.

Das kaufmannische ,&“ wird entsprechend der jeweiligen Sprache des fiir die Marke relevanten Gerichtsstandes
durch das Wort ,Und* ersetzt.

Fir die Marke ,Fischer & Sohn* waren somit z. B. folgende Labels moglich:

fischer-sohn; fischer--sohn; fischerundsohn; fischerund-sohn; fischer---sohn; fischer-undsohn; fischer-und-sohn

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen. Wahlen
Sie im Hauptbereich den Eintrag Bestellungen von TMCH-Sunrise aus.

| J Domain vorregistrieren (.a SMD-Datei importieren Suche:| Marken-Label
Markenname Marken-Label TLD Phasze Status Start Registrierungs...
regfish regfish expert sunrise - 04.03.2014 17:00:00 o
regfizh regfizh foundation SUNrise - 11.03.2014 17:00:00
regfizh regfish exposed sunrise - 11.03.2014 17:00:00 A
regfizh regfizh agency sunrise - 18.02.2014 17:00:00 r
regfizh regfish bargains sunrise - 18.02.2014 17:00:00
regfizh regfizh boutique: sunrise - 18.02.2014 17:00:00
regfizh regfish cheap sunrise - 18.02.2014 17:00:00
regfizh regfizh zone sunrise - 18.02.2014 17:00:00
regfish regfish cruises sunrise - 18.03.2014 17:00:00
regfizh regfizh flights sunrise - 18.03.2014 17:00:00
regfish regfish rentals sunrise - 18.03.2014 17:00:00 i
4 4 Seite 7 wvon 7T .:}" 25 Alles auswihlen Mit Unterbenutzern Eintrdge 151 - 172 von 172

Folgende Details werden angezeiqt:

= Markenname: Name der Marke, die bei TMCH eingetragen ist

= Marken-Label: Marken-Label fur die Marke

= TLD: Top-Level-Domain

= Phase: Phase der Vorregistrierung

= Status: Status der Vorregistrierung

= Start Registrierungsphase: Startzeitpunkt der Registrierungs-Phase

Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie die ausgewahlten Domains vorregistrieren und SMD-Dateien
importieren.
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Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Eine Bestandsliste (CSV) der Vorregistrierungen erstellen

TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Menu auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.

OwenerC Erstelit - r:éillig keit

el 22.06.201210:1194 & | Aufsteigend sortieren

Twilght-5... | 18.08.201210:334 Z | Apsteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:

100000 11.02.2010 17-03:4| 2 Spatten b DNSSEC
100000 11.02.2010 16:48:3 Fitern b Treuhénder
100000 11.02.2010 17:13:58 022077 771358 7| OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 AdminC
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 i

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh e in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.
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SMD-Datei importieren

Die SMD-Datei belegt, dass das TMCH lhre Marke verifiziert hat und Sie berechtigt sind, in der
Sunrise-Phase einer neuen TLD Domains flr diese Marke bzw. die dazugehdrigen Marken-Label zu
registrieren. Die SMD-Datei kénnen Sie bei trademark-clearinghouse.com herunterladen. Die Marken-
Label haben Sie von TMCH erhalten.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.
2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Vorregistrierungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf den Eintrag SMD-Datei importieren.

Das Formular Import der SMD-Datei fur TMCH 6ffnet sich.

Details zu den Formularabschnitten:

SMD-Datei

Eine SMD-Datei enthalt alle erforderlichen Angaben zur Marke und dient als Nachweis Uber die
notigen Markenrechte. Alle Registrys kdnnen auf diese Datei zugreifen und so Sunrise-Bewerbungen
von Markeninhabern schneller bearbeiten.

SMD-Datei

Durchsuchen... | dsl.smd

Ubernehmen Abbrechen

1. Klicken Sie auf Durchsuchen und wahlen Sie die SMD-Datei aus. Klicken Sie abschlieRend auf
Ubernehmen.

Die Marken-Labels werden in der Ubersicht der Vorregistrierungen fiir Marken-Label-
Domains aufgelistet und kénnen vorregistriert werden.

Bestellungen von TMCH Sunrise

Den gewiinschten Marken-Label einer Domain fur die Sunrise-Phase vorregistrieren. Die Marken-
Labels erhalten Sie durch den Eintrag lhrer Marke im TMCH.

Was ist ein Marken-Label?

Neben dem Markennamen werden beim Trademark Clearinghouse auch Variationen des Markennamens, die so
genannte Labels, hinterlegt. Diese werden vom Trademark Clearinghouse automatisch generiert und kdnnen
nicht vom Markeninhaber frei gewahlt werden. Bei uns sind bis zu 20 Labels kostenfrei inklusive, Ublicherweise
kénnen nur bis zu 10 Labels kostenfrei beim Trademark Clearinghouse hinterlegt werden.

Das Trademark Clearinghouse folgt bei der Generierung der Labels zwei wesentlichen Regeln: Sonderzeichen,
die nicht im Domainnamen darstellbar sind (z. B. "*") werden entweder eliminiert oder durch einen Bindestrich
ersetzt.

Das kaufmannische ,&“ wird entsprechend der jeweiligen Sprache des fiir die Marke relevanten Gerichtsstandes
durch das Wort ,Und* ersetzt.

Fir die Marke ,Fischer & Sohn* waren somit z. B. folgende Labels moglich:

fischer-sohn; fischer--sohn; fischerundsohn; fischerund-sohn; fischer---sohn; fischer-undsohn; fischer-und-sohn

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Vorregistrierungen.
2. Klicken Sie im Hauptbereich auf Bestellungen von TMCH-Sunrise.
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3.  Wahlen Sie die gewilinschte Domain aus.
4. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Domain vorregistrieren.

Das Formular Domain vorregistrieren offnet sich.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | domaindaten

Domainname: | example.mes 5]

Phase: | Live

Hier kdnnen Sie Details zu der Domain eintragen, die Sie vorregistrieren méchten.

TIPP
Nach der Eingabe der Domains werden im Informationsbereich oben rechts die Zeitraume fiir alle
Registrierungsphasen angezeigt.

Domainname Geben Sie hier den Domainnamen ein (z. B. example.com). Driicken
Sie die Enter, um mehrere Domainnamen einzugeben oder klicken Sie

das Symbol , um eine bestehende Domainliste zu laden. Siehe:
"Objektlisten im Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

Phase Wahlen Sie die Phase aus, in der Sie die Domain vorregistrieren
mdochten.

Domainkontakte

? | Domainkontakte
Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen
OwnerC: &
AdminC: &
TechC: &
ZoneC:

Hier kdnnen Sie Ihre Domainkontakte eingeben. Domainkontakte sind Personen oder Organisationen,
die fur die Verwaltung lhrer Domain zustandig sind. Sie kénnen hier auch fir unseren
Treuhandservice auswahlen. Fir jeden Domainkontakt vergibt das System eine Domainkontakt-ID,
eine mehrstellige Nummer, mit der der Kontakt eindeutig identifizierbar ist.

Es qgibt folgende Domainkontakte:

= OwnerC: der Domaininhaber

= AdminC: der Domainverwalter, also Ansprechpartner fir alle administrativen Belange Ihrer
Domain

= TechC: der Ansprechpartner fir technische Belange Ihrer Domain

= ZoneC: der Ansprechpartner fiir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie konnen den die Domainkontakt-ID des Kontaktes
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= in das Formularfeld den eingeben

= auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt oder

= auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen.

Details zu den Formularfeldern:

Ich mdchte die Fir einige TLDs bieten wir den Treuhandservice an. Aktivieren Sie das
Registrierung / den Kontrollkastchen, wenn Sie unseren Treuhandservice verwenden
Transfer der Domain(s) mit | méchten. Siehe Preisliste fir den Preis.

Zuhilfenahme des
Treuhandservice nutzen.
(Preis siehe Preisliste)

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.
TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen

Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kdnnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

¢ Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten..*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Wahlen Sie im Feld Nameserver entweder Standard-Nameserver oder Eigene Nameserver. Mit der
Einstellung Standard-Nameserver verwenden Sie unsere Standard-Nameserver.

Eigene Nameserver

Mameserver
Marneserver: | Eigene Marmesarver
Prirmdrer Mameserver; | nsl.example.com
Sekundarer Mameserver: | ns2,example, com
Sekundarer Nameserver,
Sekundarer Nameserver,

Sekundirer Marmeserver,

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.
Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.
Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
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ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:
Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver

Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder flir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.
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6.8 DOMAINPARKING

Domains parken

Sie kdnnen eine Domain bei der Registrierung oder wahrend ihrer Laufzeit parken .

Parking bei der Registrierung
1. Klicken Sie in der Navigation in der Gruppe Domains & Kontakte auf Domain registrieren.

oder:
1. Klicken Sie in der Navigation in der Gruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domainverwaltung auf Neu.

Das Formular Domain registrieren 6ffnet sich.
4. Wahlen Sie oberhalb des Abschnittes Nameserver die Option Parking aus.

Domaindaten
7 | Domaindaten
Domainnamen: Al [} Massenauftrag

Laufzeit: | Auto
[] Whois ignaorieren

7 | Domainkontakte

| Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

OwnerC: | 9926962 @
AdminC: | 9926962 @
TechC: | 9926962 =
ZoneC: | 9926962 =

) Mameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | ParkingCrew

? | Newes ParkingCrew-Konto anlegen
Hier kiinnen Sie ein ParkingCrew-Konto anlegen.

| Neues. ParkingCrew-Konto anlegen |

Siehe: "Domains registrieren" auf Seite 67.

Parking beim Bearbeiten einer Domain
1. Klicken Sie in der Navigation in der Gruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Ubersicht Domainverwaltung die Domain an, die Sie parken mdchten.
Dricken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu
markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.
Das Formular Domain bearbeiten offnet sich.

Seite 152



6 Domainverwaltung * 6.8 Domainparking

Domaindaten DMSSEC

? | Domaindaten
Dormainname:

Status: | Status dndern |
AuthInfo:

| Wit Domain3afe schitzen |

? | Whois-Privacy-Service

[7] whois-Privacy-Service aktivieren

? | Domainkontakte

| Domainkantakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

OwnerC: | 9925345 @
AdminC: | 9925345 @
TechC: | 9925345 )
ZoneC: | 9925345 &

) Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | ParkingCrew

? | Neues ParkingCrew-Konto anlegen

Hier kénnen Sie ein ParkingCrew-Konto anlegen.

| Neues ParkingCrew-Konto anlegen |

4. Wabhlen Sie oberhalb des Abschnittes Nameserver die Option Parking aus.

Details zu dem Formularabschnitt:

Parking
) Nameserver @ Parking
? | Parking

Parking-Anbieter: | — Bitte wihlen —

Details zu den Formularfeldern:

Parking-Anbieter Wahlen Sie hier den gewiinschten Parking-Anbieter aus.

Nach Auswahl des Anbieters wird unterhalb dieses Formularfeldes ein Formularbereich eingeblendet,
in dem Sie detaillierte Angaben zum Domain-Parking machen kénnen. Siehe: "Zugangsdaten fiir
Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
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Einstellungen fur Parking bei Sedo

? | Einstellung fiir Parking bei Sedo

Keywords:

Zu verkaufen

Preisoptionen: | Verhandlungsbasis
Wahrung: | EUR
Preis:

Mindestpreis:

Hier kdnnen Sie die Zugangsdaten fiir Ihr Parking-Konto bei Sedo eingeben. Wenn Sie das
Kontrollkastchen Zu verkaufen aktivieren, werden zusatzliche Formularfelder eingeblendet, die Sie fiir

den Verkauf bendétigen.

Details zu den Formularfeldern:

Keywords

Geben Sie hier Stichworter ein. Mit diesen Stichwdrtern kann die
Domain bei lhrem Parking-Anbieter gesucht werden. Trennen Sie die
Begriffe mit Leerzeichen.

Zu verkaufen

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn die Domain bei Ihrem
Parking-Anbieter zum Verkauf stehen soll.

Preisoptionen

Waéhlen Sie hier aus, ob der von Ihnen angegebene Preis eine
Verhandlungsbasis darstellt oder ein Festpreis ist.

Wahrung

Geben Sie hier die Wahrung ein.

Preis

Geben Sie hier den Preis ein.

Mindestpreis

Geben Sie hier den Mindestpreis ein.

Parking-Einstellungen fiir ParkingCrew

7 | Daten fiir Parking-Konto

Firmenname:
Vorname:

Machname:

Benutzername fiir Login:

E-Mail-Adresse:

Hier kdnnen Sie die Daten fir Ihr neues Parking-Konto bei ParkingCrew eingeben.

Details zu den Formularfeldern:

Firmenname Geben Sie hier Ihren Firmennamen ein.
Vorname Geben Sie den Vornamen ein.
Nachname Geben Sie den Nachnamen ein.
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Benutzername fir Login Hier kdnnen Sie ein Parking-Konto bei Parking-Crew anlegen.

E-Mail-Adresse Geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse ein, die Sie fur Ihr ParkingCrew
Parking-Konto verwenden méchten.
An diese E-Mail-Adresse senden wir lhnen die Bestatigungs-E-Mail.

Zugangsdaten fur Domain-Parking anlegen

Wenn Sie Uber ein Domain-Parking-Konto bei einem entsprechenden Provider verfligen, kdnnen Sie
Domains vom System aus parken. Voraussetzung ist, dass Sie die Einstellungen lhres Domain-
Parking-Kontos hinterlegen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
2. Klicken Sie auf Parking-Einstellungen.

? | Allgemeine Parking-Einstellungen

[7] Domains, die nicht mehr geparkk sind, beim Provider entfernen.

? | Parking-Einstellungen fir ParkingCrew
Benutzername:
API-Key:
| Werbindung prifen... |
Hier kénnen Sie ein ParkingCrew-+onto anlegen.

| Neues ParkingCrew-Konto anlegen |

? | Einstellung fiir Parking bei Sedo
Benutzername:
Passwart:

| Werbindung prifen... |

? | Datenschutz

[T 1ch bin damit einverstanden, dass meine Parking Provider Konto-Daten
(ParkingCrew, Seda} in verschlisselter Form in der Datenbank gespeichert werden.
Die gespeicherten Mutzer-Daten werden von meinem zustandigen Provider
ausschlieBlich fir die interne Bearbeitung der Parking-Domains verwendet und
keinesfalls an Dritte weitergegeben.

3. Geben Sie Ihre Zugangsdaten in den Abschnitt des jeweiligen Anbieters ein.
4. Bestatigen Sie die Datenschutzbestimmungen.

Details zu den Formularabschnitten:

Allgemeine Parking-Einstellungen

7 | Allgemeine Parking-Einstellungen

Dormains, die nicht mehr geparkt sind, beim Provider entfernen.
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Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um Domains, die nicht mehr geparkt sind, beim Provider zu
entfernen.

Einstellungen fur Parking bei ParkingCrew
? | Parking-Einstellungen fiir ParkingCrew
Benutzername:
API-Key:
“erbindung prifen...
Hier kinnen Sie ein ParkingCrew+onto anlegen,

Neues ParkingCrew-Konto anlegen

Hier kdnnen Sie die Zugangsdaten fur lhr Parking-Konto bei ParkingCrew eingeben oder ein neues
Parking-Konto bei ParkingCrew anlegen.

Details zu den Formularfeldern:

Benutzername Geben Sie hier Ihren ParkingCrew-Benutzernamen ein.
API-Key Geben Sie hier den Key fir die XML-Schnittstelle ein.
Verbindung prifen Klicken Sie auf die Schaltflaiche, um die Verbindung zu priifen.
ParkingCrew-Konto Hier kdnnen Sie ein Parking-Konto bei Parking-Crew anlegen.
anlegen

Einstellungen fur Parking bei Sedo

? | Einstellung fiir Parking bei Sedo

Benutzername: | customer
Passwort: sssssss

Verbindung prafen...

Geben Sie hier die Daten Ihres Sedo-Kontos ein und prifen Sie die Verbindung.

Benutzername Geben Sie hier Ihren Sedo-Benutzernamen ein.

Passwort Geben Sie hier Inr Sedo-Passwort ein. Es wird verschliisselt in der
Datenbank abgelegt.

Verbindung prufen Klicken Sie die Schaltflache, um die Verbindung zu Sedo zu prifen.

Datenschutz

? | Datenschutz

Ich bin damit einverstanden, dass meine Parking-Provider Konto-Daten fur ParkingCrew in
verschlisselter Form in der Datenbank gespeichert werden. Die gespeicherten Nutzer-Daten werden
von meinemn zustandigen Provider ausschlieBlich fiir die interne Bearbeitung der Parking-Dormains
verwendet und keinesfalls an Dritte weitergegeben.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die Datenschutz-Bestimmungen zu bestatigen.
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6.9 DOMAINSAFE-VERWALTUNG

Mit dem DomainSafe kdnnen Sie lhren Domain-Besitz unter den TLDs .DE, .COM, .NET, .NAME, .TV,
.ORG, .INFO, .MOBI, .BIZ und .ASIA zugriffssicher in einen virtuellen Tresor sperren und so vor einem
moglichen Zugriff Dritter oder vor versehentlichen Anderungen an lhren Domain-Daten schiitzen. Der
Kernpunkt des Sicherungsverfahrens ist ein umfassender Authentifizierungsprozess. Um Anderungen
an einer geschitzten Domain vorzunehmen, sind mehrfache personalisierte Verifizierungsschritte
noétig. So kann ein Domain-Auftrag z. B. nur durch ein PIN/TAN Verfahren gestartet werden.

Zunachst missen Sie den DomainSafe fiir lhren Account aktivieren lassen. Dann kénnen sie Ihre
Domains in den DomainSafe "legen" und sie so wirkungsvoll schiitzen. Sie kbnnen den DomainSafe
fur autorisierte Benutzer freischalten.

Auf dem Registerblatt Domains konnen Sie die geschiitzten Domains bearbeiten oder aus dem
DomainSafe entfernen. Auf dem Registerblatt Autorisierte Benutzer konnen Sie Ihren DomainSafe-
Account aktualisieren, Unterbenutzer flir DomainSafe autorisieren bzw. ihnen die Autorisierung
entziehen und Ihre PIN andern.

Diese Aktionen sind fiir DomainSafe moglich:

DomainSafe-Account

= DomainSafe-Account aktivieren
= Daten des DomainSafe-Accounts dndern

Domain-Schutz
= Domains mit dem DomainSafe schitzen
= Mit DomainSafe geschitzte Domains bearbeiten
= Domains aus dem DomainSafe entfernen

Benutzer-Autorisierung

= Benutzer fir DomainSafe autorisieren.
= PIN fir Benutzer dndern

DomainSafe fur Ilhren Account aktivieren

Mit diesem Formular kénnen Sie die Aktivierung des DomainSafes fur lhren Account beantragen.

So ist der Ablauf des Aktivierungs-Prozesses fiir DomainSafe:

Geben Sie in das Formular DomainSafe-Account aktivieren, die erforderlichen Daten ein.

Beachten Sie dabei:

= Geben Sie im Formularbereich DomainSafe-Daten eine giltige Mobiltelefon-Nummer ein.
An diese Nummer werden von uns der Verifizierungscode und die TANs gesendet, die Sie
dann fir die Verwaltung Ihrer Domains im DomainSafe bendtigen.

= Geben Sie bei PIN und PIN bestatigen eine sichere PIN ein. Diese muss mindestens 8
Zeichen haben, und Grof3- und Kleinbuchstaben, sowie Zahlen und Sonderzeichen enthalten.

= Klicken Sie auf die Schaltflache Verifizierungscode anfordern. Innerhalb wenige Minuten
erhalten Sie den Verifizierungscode via SMS.
Geben Sie ihn in das Feld Verifizierungscode ein. Mit Ubernehmen wechseln sie zur
Vorschau, in der Sie die eingegebenen Daten kontrollieren kénnen. Klicken Sie auf
Ubernehmen, um die Aktivierung zu starten.

= Nach ca. einem Werktag senden wir lhnen das Auftragsformular per Post oder Fax zu. Darin
sind lhre angegebenen Daten und Vereinbarungen fur die DomainSafe-Nutzung enthalten.
Nachdem Sie uns das Auftragsformular unterzeichnet zuriickgesendet haben, wird der
DomainSafe fir Ihren Account freigeschaltet. Darliber informieren wir Sie per E-Mail.

Nun kénnen Sie lhre Domains mit dem DomainSafe schiitzen.
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Kontakt-Daten

Geben Sie in diesen Formularabschnitt die Daten der Person ein, die fir DomainSafe autorisiert
werden soll und als Rechnungskontakt bei uns hinterlegt ist. Nur diese Person kann Unterbenutzer
(nur direkte Clone-Benutzer) flir DomainSafe autorisieren und Account-Daten andern.

7 | Kontaktdaten

Marme: | |

Cirganisation:

Adresse;

Postleitzahl: | |

Stadt:

Land: | Deutschland

Bundesland:

Sprache: | Deutsch

Details zu den Formularfeldern:

Name

Geben Sie den Namen ein (Vor- und Nachname).

Organisation

Geben Sie die Organisation ein.

Adresse Geben Sie die Adresse ein (Strale und Hausnummer).

Postleitzahl Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt Geben Sie die Stadt ein.

Land Wabhlen Sie das Land aus.

Bundesland Geben Sie das Bundesland ein (optional).

Sprache Wahlen Sie die Sprache aus, in der Sie mit uns kommunizieren méchten

DomainSafe-Daten

? | DomainSafe-Daten

(Betrifft Dokumente und Support).

Mobiltelsfon: | Beispiel: +49-0-0
PIM:

PIM bestatigen:

Details zu den Formularfeldern:

Mobiltelefon Geben Sie hier eine Mobil-Telefonnummer ein. An diese Nummer
werden Verifizierungscodes und TANs gesendet.
PIN Geben Sie hier eine sichere PIN ein. Eine PIN fir DomainSafe muss 6-

10 Zeichen haben, muss Gro3buchstaben, Kleinbuchstaben, Zahlen
und Sonderzeichen enthalten.

PIN bestéatigen

Geben Sie die PIN nochmals ein.
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Verifizierungscode
Mit dem Verifizierungscode wird die angegebene Mobiltelefon-Nummer verifiziert.

Hier kdnnen Sie den Verifizierungscode anfordern und den erhaltenen Code eingeben. Die
Schaltflache Verifizierungscode anfordern ist nur aktiv, wenn eine Mobiltelefon-Nummer
eingegeben wurde.

2 | Yerifizierungscode

Werifizierungscode: |

Klicken Sie die Schaltflache Verifizierungscode anfordern an.
Sie erhalten den Code per SMS.

Geben Sie den tbermittelten Code bei Verifizierungscode ein.
Klicken Sie Ubernehmen, um den Auftrag abzusenden.

Pobd-~

Daten des DomainSafe-Accounts andern

ACHTUNG!
Fiir die Ubernahme der Anderungen am DomainSafe-Account miissen Sie verpflichtend einen Verifizierungscode
anfordern. Dies ist kostenpflichtig.

1. Klicken Sie im Menu Domains & Kontakte auf DomainSafe Verwaltung.
2. Klicken Sie in der Ubersicht DomainSafe-Verwaltung auf das Register Autorisierte Benutzer.
3. Kiicken sie auf Account bearbeiten.

Das Formular DomainSafe-Account bearbeiten 6ffnet sich.

7 |Kontaktdaten
Mame:! | customer
Qrganisation:

Adresse: | Musterstrasse 1

Postleitzahl, | 12345
Stadt: | Musterstadt
Land: | Deutschland

Bundesland:

Sprache: | Deutsch

7 | DomainSafe-Daten

Mobiltelefon: | +49-179-1234567
PIM: | sesass

7 | ¥erifizierungscode

Verifizierungsoode: | 1224567] Yerifizisrungscode anfordern

4. Andern Sie nun die Daten wie gewiinscht ab.
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Details zu den Formularabschnitten:

Kontakt-Daten

Geben Sie in diesen Formularabschnitt die Daten der Person ein, die fir DomainSafe autorisiert
werden soll und als Rechnungskontakt bei uns hinterlegt ist. Nur diese Person kann Unterbenutzer
(nur direkte Clone-Benutzer) fir DomainSafe autorisieren und Account-Daten andern.

7 | Kontaktdaten

Marme: | |

Cirganisation:

Adresse;

Postleitzahl: | |

Stadt:

Land: | Deutschland

Bundesland:

Sprache: | Deutsch

Details zu den Formularfeldern:

Name Geben Sie den Namen ein (Vor- und Nachname).

Organisation Geben Sie die Organisation ein.

Adresse Geben Sie die Adresse ein (Strale und Hausnummer).

Postleitzahl Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt Geben Sie die Stadt ein.

Land Wabhlen Sie das Land aus.

Bundesland Geben Sie das Bundesland ein (optional).

Sprache Wahlen Sie die Sprache aus, in der Sie mit uns kommunizieren méchten
(Betrifft Dokumente und Support).

DomainSafe-Daten

? | bomainSafe-Daten

Maobitelefon: | +49-179-1234567

FIM: | ameeew

Details zu den Formularfeldern:

Mobiltelefon Geben Sie hier eine Mobiltelefon-Nummer ein. An diese Nummer
werden Verifizierungscodes und TANs gesendet.
PIN ‘Geben Sie hier die PIN des DomainSafe-Accounts ein.
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Verifizierungscode

Mit dem Verifizierungscode wird die angegebene Mobiltelefon-Nummer verifiziert.

Hier kénnen Sie den Verifizierungscode anfordern und den erhaltenen Code eingeben. Die
Schaltflache Verifizierungscode anfordern ist nur aktiv, wenn eine Mobiltelefon-Nummer
eingegeben wurde.

2 | Yerifizierungscode

Werifizierungscode: |

Klicken Sie die Schaltflache Verifizierungscode anfordern an.
Sie erhalten den Code per SMS.

Geben Sie den tUbermittelten Code bei Verifizierungscode ein.
Klicken Sie Ubernehmen, um den Auftrag abzusenden.

Probd-~

Domains mit DomainSafe schiitzen

1. Klicken Sie im Meni Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Wahlen Sie die Domain aus, die Sie mit DomainSafe schiitzen wollen. Beachten Sie, dass sie nur
Domains dieser TLDs wahlen kénnen: .DE, .COM, .NET, .NAME, .ASIA, .ORG, .INFO, .MOBI,
Blz, TV

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Schiitzen.
Das Formular Domain mit DomainSafe schiitzen 6ffnet sich.

? | Domaindaten

Comainnanme:

2 | Autorisierung Fiir DomainSsafe

TAM: | 1234567 TAR anfordern
Auftragsnurimer: | 20100915-TEST-58720

FIM!  sasses

[bernehmen Shbrechen

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten
? | Domaindaten

Dornainnarme:

Domainname Hier kdnnen Sie die ausgewahlte Domain sehen.
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Autorisierung fur DomainSafe
2 | Autorisierung fiir Domainsafe
TAM:  Ooo0 TAR anfordern

Auftragsnummer: | 20100917-XvZ-115

FIN:  sassan

Die Autorisierung muss bei jeder Anderung der Domaindaten, beim Entfernen der Domain aus dem
DomainSafe und bei den Aktionen fiir Unterbenutzer durchgefiihrt werden.

1. Klicken Sie auf TAN anfordern, um eine TAN zu erhalten. Sie wird lhnen zusammen mit der
Auftragsnummer per SMS zugesendet.

2. Die Auftragsnummer wird auflerdem automatisch eingetragen.

3. Geben sie nun lhre PIN ein.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Auftrag zu starten.
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Mit DomainSafe geschitzte Domain bearbeiten

HINWEIS
Die Anderung der Daten einer geschiitzten Domain muss mit einer TAN bestéatigt werden. Diese kann nur von
autorisierten Benutzern angefordert werden.

1. Klicken Sie im Meni Domains & Kontakte auf DomainSafe-Verwaltung.
2.  Wahlen Sie die geschitzte Domain aus, die Sie bearbeiten méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Domain bearbeiten.

Das Formular Domain bearbeiten 6ffnet sich.

2 |Domaindaten
Daornainnanie:

Status: | Status dndern |
Authlnfo:

¥ Durch DomainSafe geschitzt

? | Autorisierung fir DomainSale

TAM, | Tk antordern |
Auftragsnurnres;

PIMN:

2 | Domainkontakte

| Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen |

Ownerc: | 9925345 )
AdminC: | 0o25345 &
TechC: | 0925345 @
ZoneC: | 0925345 @

& Nameserver O Parking O
7 |Nameserver

Mameserver: | Eigene Mameserver
Primarer Marmeserver:
Sekundarer Mamesearver:
Sekundarer Mameserver:
Sekundarer Mameserver:

Sekundarer Mamesearver:
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Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

Fir Domains, die mit DomainSafe geschiitzt sind, wird der Hinweis Durch DomainSafe geschitzt
eingeblendet.

? | Domaindaten

Dornainnarne;
Status: Status andern
Authlnfo:
" Durch DomainSafe geschitzt
Domainname Hier sehen Sie die ausgewahlte Domain.
Status Hier wird der Status der Domain angezeigt.

= Active: Die Domain wird nicht gesperrt.

= Lock: Die Domain ist gesperrt und somit vor Transfers geschutzt.

= Hold: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert. Beispiel:
Reseller kdnnen diesen Status setzen, wenn ein Kunde nicht
bezahlt hat.

= Hold-Lock: Die Domain ist registriert, aber nicht konnektiert und
zusatzlich gegen Transfer geschitzt.
Beispiel: Reseller kénnen diesen Status setzen, wenn ein Kunde
nicht bezahlt hat.

Status andern (Diese Schaltflache wird nur fiir einige TLDs angezeigt. ). Klicken Sie die
Schaltflache, um den Status der Domain zu andern.
Siehe: "Den Domainstatus andern" auf Seite 95.

Authlnfo Hier sehen Sie die Authinfo der Domain.

Autorisierung fir DomainSafe

2 | Autorisierung fiir Domainsafe

TAN! | 0o00 TAMN anfordern
&uftragsnummer: | 20100917-XYZ-115

PIM: | sasasne

Die Autorisierung muss bei jeder Anderung der Domaindaten, beim Entfernen der Domain aus dem
DomainSafe und bei den Aktionen fiir Unterbenutzer durchgefiihrt werden.

1. Klicken Sie auf TAN anfordern, um eine TAN zu erhalten. Sie wird lhnen zusammen mit der
Auftragsnummer per SMS zugesendet.

2. Die Auftragsnummer wird auf3erdem automatisch eingetragen.

3. Geben sie nun lhre PIN ein.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Auftrag zu starten.
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Domainkontakte

7 | Domainkontakte

Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen

OwnerC: &
AdminC: &
TechC: &
ZoneC: &

Hier kdnnen Sie lhre Domainkontakte andern.

HINWEIS

Einzelauftrag mit Inhaberwechsel

Bei TLDs, die einen Inhaberwechsel in Rechnung stellen, ist das Feld OwnerC nicht aktiv und es wird die
Schaltflache Inhaberwechsel eingeblendet. Méchten Sie einen Inhaberwechsel durchfihren, klicken Sie die
Schaltflache Inhaberwechsel.

Bei TLDs, die den Inhaberwechsel nicht berechnen, kann der OwnerC im Feld OwnerC geandert werden.

Es qgibt folgende Domainkontakte:

OwnerC: der Domaininhaber

AdminC: der administrative Ansprechpartner fiir lnre Domain

TechC: der Ansprechpartner fir technische Belange Ihrer Domain

ZoneC: der Ansprechpartner fir die Verwaltung der Zonen bzw. Nameserver

Sie kénnen die Domainkontakt-ID des Kontaktes
= in das Formularfeld den eingeben
= auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen oder
= auf Domainkontakt anlegen klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-1D wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt.

Details zu den Formularfeldern:

OwnerC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domaininhabers ein.
Far Ausnahmen beachten Sie bitte den obigen Hinweis.

AdminC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Domainverwalters ein.

TechC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des technischen
Ansprechpartners ein.

ZoneC Geben Sie hier die Domainkontakt-ID des Zonenverwalters ein.

Folgende Aktionen kénnen hier Sie mit Domainkontakten durchfiihren:

¢ Nach einem Domainkontakt suchen: Klicken Sie auf Domainkontakt suchen. Siehe: "Das
Dialogfenster Domainkontakt suchen" auf Seite 32.

e Einen neuen Domainkontakt anlegen: Klicken Sie auf Domainkontakt anlegen. Siehe:
"Domainkontakt anlegen" auf Seite 219.

¢ Einen Domainkontakt bearbeiten: Klicken Sie das Symbol Domainkontakt bearbeiten.*! an.
Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

Nameserver

Hier geben Sie die Nameserver an. Wenn Sie im Benutzerprofil Standard-Nameserver eingetragen
haben kdnnen Sie hier zwischen Standard-Nameserver und Eigene Nameservern wahlen.

Zur Festlegung von Standard-Nameserven: Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.
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Eigene Nameserver

? | Nameserver

% Marmeserver O Parking

Mameserver: | Eigene Mameserver

Primdrer Mameserver: | ns1,example,com

Sekunddrer Mameserver; | ns2.example.com

Sekunddrer Mameseryer;

Sekunddrer Mameseryer;

Sekundirer Marmeserver:

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusatzlich die IP-Adresse
des Nameservers an.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.1

Glue Record mit IPv4:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4

Glue Record mit IPv6:

Muster: nameservername leerzeichen ipv4-ip-adresse leerzeichen ipv6-
ip-adresse

nsl.example.com 1.2.3.4 2a01:130:2000:118:1:2:3:4

Sekundare Nameserver

Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Geben Sie zum Anlegen von Glue-Records zusétzlich die IP-Adresse
des Nameservers an. Beachten Sie die Muster und Beispiele fiir Glue-
Records oberhalb.

Trennen Sie Domainname und IP-Adresse mit einem Leerzeichen, z. B.
ns1.example.com 127.0.0.7.

Die Anzahl der Eingabefelder fir die sekundaren Nameserver kdnnen
Sie im Benutzerprofil einstellen.

HINWEIS

Das Optionsfeld Parking wird nur angezeigt, wenn Sie einen Zugang zu einem Domain-Parking-Anbieter im
Domainverwaltungs-System hinterlegt haben. Siehe: "Zugangsdaten fiir Domain-Parking anlegen" auf Seite 155.
Klicken Sie es an, wenn Sie eine Domain parken mdchten. Es wird dann der Formularbereich Parking

eingeblendet.

Das Optionsfeld NSentrys (nur flir DENIC) wird nur angezeigt, wenn Sie es in den Benutzereinstellungen aktiviert
haben. Siehe: "Die Benutzeroberflache anpassen" auf Seite 46.
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TIPP

Legen Sie sich Ihre haufig verwendeten Nameserver als Favoriten an oder geben Sie sie in lhrem Benutzerprofil
ein. Siehe: "Domain-Einstellungen” auf Seite 39. Die Anzahl der angezeigten Felder fir sekundare Nameserver
kénnen Sie bei den Einstellungen fiir die Benutzeroberflache verdndern. Siehe: "Die Benutzeroberflache

anpassen" auf Seite 46.

Standard-Nameserver

Der Eintrag Standard-Nameserver wird lhnen nur angeboten, wenn Sie im Benutzerprofil Standard-
Nameserver festgelegt haben. Siehe: "Domain-Einstellungen" auf Seite 39.

? | Nameserver

& Mameserver 0 Parking

Mameserver: | Standard-Mameserver
Modus: | wollstandio
IP-adresse; | 1.2.3.5

M¥-Eintrag:; | mailmn:

Details zu den Formularfeldern:

Modus Waéhlen Sie einen Modus fiir den Nameserver aus.
= Vollstandig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.
= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.
» Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Gbernommen.
= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Ubernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.
IP-Adresse Geben Sie hier die IP-Adresse fiir die Zone lhrer Domain ein.
Nutzen Sie fir eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe unterhalb des Eingabefeldes 6ffnet, oder die Favoriten.
MX-Eintrag Geben Sie einen MX-Eintrag ein. Sie kénnen eine beliebige

Bezeichnung fir die Subdomain eingeben, z. B. "mail". der MX-Eintrag
heil3t dann vollstandig :"mail.example.com”. Oder sie kénnen eine
Subdomain einer externen Domain als MX-Eintrag angeben z. B.
"mail.externe_example.com."

Unterbenutzer fir DomainSafe autorisieren

HINWEIS

Nur direkte Clone-Benutzer konnen flir DomainSafe autorisiert werden.

Klicken Sie im Menl Domains & Kontakte auf DomainSafe-Verwaltung.
Klicken Sie das Register Autorisierte Benutzer an.
Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Unterbenutzer autorisieren.

Das Formular Unterbenutzer autorisieren offnet sich.
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7 | Autorisierter Unterbenutzer
Benutzer: -]
MHeue PIN: | asees

PIM bestdtigen: | ssses

? | Autorisierung fiir DomainSafe
TAN: | 1234567 TAM anfordern

Auftragsnummer: | 20100916-TEST-72

PIMN: | sssese

Ubernehmen | | Abkrechen

Klicken Sie in das Feld Benutzer oder auf das Symbol £/ um den Benutzer auszuwahlen
Klicken Sie auf Ubernenmen, um den Benutzer anzulegen.

Fihren Sie im Formularabschnitt Autorisierung fir DomainSafe die Autorisierung durch.
Geben Sie eine neue PIN fir den Benutzer in die Felder PIN und PIN bestatigen ein.
Wahlen Sie den gewlinschten Benutzer aus und klicken Sie auf Ubernehmen.

© N ok

Details zu den Formularabschnitten:

Autorisierter Unterbenutzer

? | Autorisierter Unterbenutzer
Benutzer: b
MNeuz PIN: | sesse

PIM bestitigen:  ssess

Benutzer Klicken Sie auf ‘# um den Dialog Benutzer suchen zu 6ffnen. Wahlen
Sie den Benutzer aus, den Sie fliir DomainSafe autorisieren mochten.
Klicken Sie auf Ubernehmen.

Neue PIN Geben Sie hier eine PIN fir den Unterbenutzer ein. Aus
Sicherheitsgriinden muss der Unterbenutzer diese umgehend durch
eine eigene sichere PIN ersetzen. Eine PIN fir DomainSafe muss 6-10
Zeichen haben, muss GroRRbuchstaben, Kleinbuchstaben, Zahlen und
Sonderzeichen enthalten.

PIN bestéatigen Geben Sie die PIN hier nochmals ein.

Autorisierung fur DomainSafe
? | Autorisierung Fiir DomainSafe

TAM: | oooo T&M anfardern

Auftragsnurimer: | 20100917-XYZ-115
FIMN:  sesses
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Die Autorisierung muss bei jeder Anderung der Domaindaten, beim Entfernen der Domain aus dem
DomainSafe und bei den Aktionen fir Unterbenutzer durchgeflhrt werden.

1.

2.
3.
4.

Klicken Sie auf TAN anfordern, um eine TAN zu erhalten. Sie wird Ihnen zusammen mit der
Auftragsnummer per SMS zugesendet.

Die Auftragsnummer wird auRerdem automatisch eingetragen.
Geben sie nun lhre PIN ein.
Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Auftrag zu starten.

Benutzer-PIN andern

HINWEIS
Die PIN kann nur vom jeweiligen Benutzer selbst geédndert werden. Die Anderung der PIN eines Unterbenutzers
ist nicht moglich.

Pobd -~

Klicken Sie im Menii Domains & Kontakte auf DomainSafe-Verwaltung.
Klicken Sie das Register Autorisierte Benutzer an.

Wahlen Sie lhren Benutzernamen aus.

Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf PIN andern.

Das Formular PIN andern offnet sich.

2 | PIM d@ndern

Benutzer:
MNeue PIN: | ssssssns
PIM bestéitigen: ' TTI1I1l1]

Alte PIN: | ssssssns

Ubernehmen | | Ahbrechen

Geben Sie bei Neue PIN und bei PIN bestatigen ein neue sicherer PIN ein. Eine PIN fir
DomainSafe muss 6-10 Zeichen haben, muss GroRbuchstaben, Kleinbuchstaben, Zahlen und
Sonderzeichen enthalten.

Geben Sie bei Alte PIN Ihre alte PIN ein.
Klicken Sie auf Ubernenmen, um den Auftrag abzusenden.

Benutzern die Autorisierung fur DomainSafe entziehen

.

Klicken Sie im Menl Domains & Kontakte auf DomainSafe-Verwaltung.
Klicken Sie das Register Autorisierte Benutzer an.

Wahlen Sie den Unterbenutzer aus, dem Sie die Autorisierung entziehen mdchten.
Klicken Sie auf Autorisierung entfernen.

Das Formular Autorisierung entfernen 6ffnet sich.
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- -3 - - |
? | Autorisierter Unterbenutzer

Benutzer:

? | Autorisierung fiir DomainSafe

TAM: | Do0o | T&M anfardern |

Auftragsnummer: | 20100917-%Y2-115

PIN!  sssssss

| Ubernehimen | | Abbrechen |

5. Klicken Sie auf TAN anfordern. TAN und Auftragsnummern werden an die Mobiltelefon-Nummer
gesendet, die flir den DomainSafe-Account angegeben ist. Die Auftragsnummer wird auf3erdem
automatisch eingetragen.

6. Geben Sie die TAN ein.
Geben Sie Ihre PIN ein.
8. Klicken Sie auf Ubernehmen.

N

Details zu den Formularabschnitten:

Domains aus dem DomainSafe entfernen

HINWEIS
Das Entfernen einer geschitzten Domain aus dem DomainSafe muss mit einer TAN bestatigt werden. Diese kann
nur von autorisierten Benutzern angefordert werden.

1. Klicken Sie im Meni Domains & Kontakte auf DomainSafe-Verwaltung.
2. Wahlen Sie die geschitzte Domain aus, die Sie entfernen mdchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Aus DomainSafe entfernen.

Das Formular Domain aus DomainSafe entfernen 6ffnet sich.

? | Domaindaten

Darmainnane:

2 | Autorisierung fiir DomainSafe

TAN: | poDoo | T&M anforcern |

Auftragsnummer: | 20100917-TEST-23

PIM: | ooo...ol

| Obernehmen | | Abbrechen |
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Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten
7 | Domaindaten

Domainnarme:

Domainname Hier kdnnen Sie die ausgewahlte Domain sehen.

Autorisierung fur DomainSafe
? | Autorisierung fiir DomainSsafe

TAM: | oooo T&k anfardern
Auftragsnurimer: | 20100917-XYZ-115

FIMN: | sssses

Die Autorisierung muss bei jeder Anderung der Domaindaten, beim Entfernen der Domain aus dem
DomainSafe und bei den Aktionen fir Unterbenutzer durchgeflhrt werden.

1. Klicken Sie auf TAN anfordern, um eine TAN zu erhalten. Sie wird lhnen zusammen mit der
Auftragsnummer per SMS zugesendet.

2. Die Auftragsnummer wird aul3erdem automatisch eingetragen.

3. Geben sie nun lhre PIN ein.

4. Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Auftrag zu starten.

6.10 EXTERNE DOMAINS

Im Bereich Externe Domains kdnnen Sie eine Liste lhrer Domains anlegen, die Sie nicht bei uns

verwalten.

Bei der Erstellung einer .CSV-Bestandsliste werden die externen Domains am Ende mit aufgelistet.

Sie werden als "extern" gekennzeichnet.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domainverwaltung

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools und dort auf den Eintrag Externe Domains, um sich die
Ubersicht anzeigen zu lassen.

Uber die Werkzeugleiste kdnnen Sie einen Eintrag fiir externe Domains anlegen, bearbeiten und
entfernen.

Externe Domain eintragen

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domain registrieren.
oder:

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domainverwaltung auf Tools.
3. Klicken Sie im Menu Tools auf Externe Domains.

4. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.

In der Ubersicht wird oben ein Eingabebereich eingeblendet.
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Diese Felder werden angezeigt:

PN

Domain: fir den Namen der Domain ein. Diese Eingabe ist erforderlich.
Provider : fir den verwaltenden Provider.
Beschreibung: Details, die fur Sie informativ sind

Erstellt: fir das Registrierungsdatum der Domain ein . Sie kdnnen hier aber auch beliebige
andere Daten eingeben, die firr Sie informativ sind.

Eintrag der externen Domain bearbeiten

1. Klicken Sie in der Menigruppe Domains & Kontakte auf Domain registrieren.

oder:
1. Klicken Sie in der MenlUgruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domainverwaltung auf Tools.
3. Klicken Sie im Menu Tools auf Externe Domains.
4. Wahlen Sie in der Ubersicht die gewiinschte Domain aus.
5. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Sie koénnen die einzelnen Eintrage nun andern.

Diese Felder werden angezeigt:

Db

Domain: fir den Namen der Domain ein. Diese Eingabe ist erforderlich.
Provider : fir den verwaltenden Provider.
Beschreibung: Details, die fir Sie informativ sind.

Erstellt: fir das Registrierungsdatum der Domain ein. Sie kdnnen hier aber auch beliebige
andere Daten eingeben, die fir Sie informativ sind.

Eintrag der externen Domain aus der Liste entfernen

Mit dieser Aktion entfernen Sie externe Domains aus der Liste lhrer externen Domains. Dadurch wird
Sie nicht mehr als externe Domain in einer .CSV-Domain-Bestandsliste angezeigt.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domain registrieren.
oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domainverwaltung auf Tools.
3. Klicken Sie im Meni Tools auf Externe Domains.

4. Wahlen Sie in der Ubersicht die gewiinschte Domain aus.

5. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Entfernen.
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6.11 DOMAIN-BACKORDERING

Beim Domain-Backordering kénnen Sie Domains, die sich in der Léschungsphase befinden, fiir eine
Registrierung vormerken lassen. Diese Funktion steht aktuell (Dezember 2011) nur fiir die TLD .CO
zur Verfugung.

Folgende Funktionen stehen lhnen fiir das Domain-Backordering zur Verfiigung:

o Festlegen der Domainkontakte und Nameserver fur lhrer Backorder-Auftrage:
Menugruppe Benutzerverwaltung/Menilpunkt Benutzereinstellungen/ Unterpunkt Backorder-
Einstellungen.

e Ubersicht iber bestehende Backorder-Auftrage anzeigen lassen:
In der Menlgruppe Domain-Backorder, Menleintrag Backorder-Verwaltung.

e .CSV fir bestehende Backorder-Auftrage erstellen:
In der Menugruppe Domain-Backorder, Menueintrag Backorder-Verwaltung
Pull-Down-Meni Tools in der Werkzeugleiste, MenUeintrag Bestandsliste, Menueintrag Meine
Backorder-Domains als .CSV-Datei.

e Ubersicht der .CO-Domains, die fiir das Backordering zur Verfiigung stehen, anzeigen lassen:
Menlgruppe Domain-Backorder, Menueintrag .CO-Backorder-Auftrage.

e .CSV fur.CO-Domains, die fur das Backordering zur Verfugung stehen, erstellen:
In der Menligruppe Domain-Backorder, Menleintrag .CO Backorder-Domains
Pull-Down-Menii Tools in der Werkzeugleiste, Meniieintrag Bestandsliste, Menleintrag
Backorder-Domains als .CSV-Datei.

e Anlegen von.CO-Backorder-Auftragen:
Menugruppe Domain-Backorder, Menleintrag .CO Backorder-Domains, Schaltflache
Backorder in der Werkzeugleiste.

HINWEIS

Beachten Sie, dass Sie Domainkontakte und Nameserver vor dem Erstellen |hrer Backorder-Auftrage in das
Formular Backorder-Einstellungen eingeben missen. Die Backorder-Einstellungen finden Sie in der
Menugruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag Benutzereinstellungen, Abschnitt Backorder-Einstellungen.

HINWEIS
Beachten Sie, dass alle Backorder-Bestellungen verbindlich sind und nicht storniert werden kénnen. Den
aktuellen Preis entnehmen Sie bitte der Preisliste. Diese konnen Sie im Kundencenter herunterladen.

Backorder-Einstellungen bearbeiten

Im Bereich Backorder-Einstellungen bearbeiten kénnen Sie die Vorgabewerte fur Domainkontakte
und Nameserver fur lhre Backorder-Auftrage eingeben. Fir die Durchfiihrung von Backorder-
Auftrdgen missen alle Domainkontakte und mindestens ein Nameserver eingegeben werden.

HINWEIS

Beachten Sie, dass die verwendeten Domainkontakte .CO TLD-Referenzen haben muissen.

Sollten die verwendeten Kontakte noch keine .CO-TLD-Referenzen haben, erhalten Sie eine entsprechende
Fehlermeldung.

Domainkontakte und Nameserver fur Backorder festlegen

1. Melden Sie sich als der Benutzer an, fiir den Sie die Oberflache anpassen mdchten.
2. Klicken Sie in der Menlgruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf Backorder-Einstellungen.
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Das Formular Backorder-Einstellungen bearbeiten 6ffnet sich.

Backorder-Domain-Einstellungen

Domainkontakt anlegen | | Domainkontakt suchen

OwnerC: | 9925344 OPTIONAL

AdminC: | 9025344 OPTIONAL

TechC: | 9925344 OPTIONAL

ZoneC: | 9925344 OPTIONAL

Primarer Nameserver: | nsl.example.com OPTIOMAL
Sekunddrer Mameserver: | ns2.example.com OPTIOMNAL
Sekunddrer Mameserver: DPTIOMAL
Sekundarer Mameserver: OPTIONAL
Sekundarer Mameserver: OPTIOMAL
Sekunddrer Mameserver: DPTIOMAL
Sekundarer Mameserver: OPTIOMAL

|| 7 | Optionen

Speichern Abbrechen

4. Geben Sie die Domainkontakte bei OwnerC, AdminC, TechC und ZoneC ein.
Sie konnen die Domainkontakt-ID des Kontaktes:

= in das Formularfeld eingeben
= auf Domainkontakt suchen klicken, um den Domainkontakt aus einer Liste auszuwahlen
oder
= auf Domainkontakt anlegen, klicken, um einen neuen Domainkontakt zu erzeugen. Die
Domainkontakt-ID wird beim Anlegen des Kontaktes vom System automatisch erzeugt.
Die Daten, die Sie hier eingeben, gelten zunachst als Vorgabewerte flir den aktuellen Benutzer.
Inwieweit sie auch von den Unterbenutzern Gibernommen werden, stellen Sie iber das rechte
Listenfeld ein.

Die Einstellungen bedeuten:

= OPTIONAL: Die Unterbenutzer sehen ein leeres Eingabefeld.
= RECURSE: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kénnen geandert
werden.
= FIX: Die Einstellungen werden von Unterbenutzern ibernommen. Sie kdnnen nicht geandert
werden.
5. Geben Sie mindestens einen Nameserver ein.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Eingaben zu Gbernehmen.

Ubersicht iiber Ilhre Backorder-Auftrage

Im Bereich Backorder-Auftrage sind alle Domains gelistet, fiir die Sie einen Backorder-Auftrag erteilt
haben.

1. Klicken Sie in der Menuigruppe Domain Backorder auf Backorder-Verwaltung, um sich die
Ubersicht Ihrer Backorder-Auftrage anzeigen zu lassen

2. Um auch die Domains der Unterbenutzer angezeigt zu bekommen, aktivieren Sie in der
Seitensteuerung das Kontrollkastchen Mit Unterbenutzern.
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#, Tools = Suche: | Alle
Domainname Benutzer Werfigbar ‘oraussichtliche Lidschung
backorder-201105-0737.co customer 20.09.2011 1%:00:00  30.09.2011 15:00:00
backerder-201110-0200.co customer 06.10.2011 19:00:00  16.10.2011 1%:00:00
backerder-201110-0203.co customer 06.10.2011 15:00:00  16.10.2011 1%:00:00
backorder-201110-0204.co customer 06.10.2011 19:00:00  16.10.2011 19:00:00
backorder-201110-0264.co customer 07.10.2011 18:00:00  17.10.2011 19:00:00
Seite 1 |won 1 :}' 25 Alles auswihlen Wit Unterbenutzern Domains 1 -5 von &

Folgende Informationen werden in der Ubersicht angezeigt:

= Domainname: der Name der Domain, fir die Sie einen Backorder-Auftrag erteilt haben

= Benutzer: Benutzer, dem das Auftrags-Objekt gehort

= Verfligbar: Datum, zu dem die Domain gekilindigt und somit verfiigbar ist

= Voraussichtliche L6schung: Datum, an dem die Domain geldéscht werden wirde, wenn sie nicht
aus der Léschung wiederhergestellt wird (restore)

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Backorder-Domains als .CSV-Datei ausgeben

Details zur Suche:

Standardmafig werden alle Ihre Backorder-Domains angezeigt. Méchten Sie nur Backorder-Domains
ab einem bestimmten Datum anzeigen lassen, wahlen Sie im Listenfeld neben Suche statt Alle das
entsprechende Datum aus.

1.  Geben Sie den Suchbegriff in das Eingabefeld bei Suche ein. Fir die Suche nach Wort-
Bestandteilen verwenden Sie "*".

2.  Klicken Sie auf , um nur die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.

3. Klicken Sie auf! |, um sich wieder alle Eintrdge anzeigen lassen.

TIPP

In den Benutzereinstellungen kdnnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

3]
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.
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Eine Bestandsliste (CSV) Ihrer Backorder-Domains erstellen

Die Bestandsliste im Format .CSV kénnen Sie mit einem Tabellenkalkulations-Programm, wie z. B.

Excel, 6ffnen und bearbeiten.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domain-Backorder-Auftrage auf Backorder-Verwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und dann auf Bestandsliste.

7

,_-’- Backorder _}\’0 Tools =

Suche: | Alle

Domainname =

Bestandsliste ¢ Backorder-Domains als CSW-Datei

backorder-2011110-1088.co
backorder-2011110-1085.co
backorder-201110-1080.co
backorder-201110-1091.co
backorder-201110-1092.co
backorder-201110-1093.co
backorder-201110-1094.co

25.10.2011 18:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00

3. Klicken Sie auf Backorder-Domains als .CSV-Datei,
4. st die Liste erstellt, wird ein Dialogfenster angezeigt. Wahlen Sie dort aus, ob Sie die Liste mit

Voraussichtliche Laschung

04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 159:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 159:00:00
04.11.2011 19:00:00

m

einer Anwendung 6ffnen oder speichern méchten.

6.12 .CO DOMAIN-BACKORDERING

Seit August 2011 ist ein Backorder-Prozess verfligbar, der es ermdglicht .CO-Domains, die in die
Phase "Pending Delete" Gbergehen, zu registrieren.

Die .CO Registry startet bei Loschung einer Domain eine 15-tagige "Redemption-Periode". Danach
geht die Domain in die 5-tagige "Pending Delete" Phase Uber.

Die in Léschung befindlichen ("Redemption-Periode") und fiir das Backordering zur Verfligung
stehenden .CO-Domains werden 15 Tage vor ihrer Léschung in der Oberflache in der Ubersicht .CO
Backorder-Domains zur Verfligung gestellt.

Domains, die vom bisherigen Registrar nicht wiederhergestellt werden, kbnnen nach Ablauf der
Redemption-Periode von jedem zugelassenen Registrar bestellt werden. Gemaf dem First-Come-
First-Served-Prinzip erhalt der erste Registrar, der den Backorder Auftrag einreicht, die Domain.

War die Registrierung erfolgreich wird IThnen die Domain nach Ablauf der 5-tdgigen "Pending Delete"-
Phase zugeteilt.

Sollte die Domain nicht geléscht sondern wieder hergestellt werden (Restore), erhalten Sie, sollten Sie
einen Backorder-Auftrag fiir die Domain angelegt haben, einen Benachrichtigung.

Ubersicht iiber die verfilgbaren .CO-Backorder-Domains

Im Bereich .CO Backorder-Domains sind alle .CO Domains gelistet, die fiir das Backordering zur
Verfligung stehen. Hier konnen Sie lhre Backorder-Auftrage starten.

1. Klicken Sie in der Mentigruppe Domain-Backorder auf .CO Backorder-Domains, um sich die
Ubersicht der .CO-Domains, die fur das Backordering zur Verfigung stehen, anzeigen zu lassen.
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_" Backorder | ., Tools ~

Domainname «

backorder-201110-1088.co
backorder-201110-1088.co
backorder-201110-1090.co
backorder-201110-1091.co
backorder-201110-1092.co
backorder-201110-1083.co
backorder-201110-1094.co
backorder-201110-1095.co
backorder-201110-1096.co
backorder-201110-1057.co
backorder-201110-1098.co
backorder-201110-1099.co
backorder-201110-1100.co
backorder-201110-1101.co
backorder-201110-1104.co
backorder-201110-1105.co

Suche: | Alle

Verfligbar

25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 12:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 12:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00
25.10.2011 19:00:00

Voraussichiliche Loschung
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 18:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 18:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 18:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 18:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 19:00:00
04.11.2011 18:00:00

m

-
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Folgende Informationen werden in der Ubersicht angezeigt:

= Domainname: der Name der Domain, fiir die Sie einen Backorder-Auftrag erstellen kénnen.

= Verflgbar: Datum, zu dem die Domain gekiindigt und somit verfiigbar ist.

= Voraussichtliche Loschung: Datum, an dem die Domain gel6scht wird, sollte sie nicht erneut
registriert werden. Sollten Sie die Domain registriert haben, erscheint Sie zu diesem Zeitpunkt
in der Ubersicht Ihrer Backorder-Domains.

Uber die Schaltflache Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Backorder-Domains als .CSV-Datei ausgeben

.CO Backorder-Domains suchen:

1. Wabhlen Sie im Listenfeld rechts der Bezeichnung ggf. das Datum aus, ab dem Sie Backorder-
Domains in der Ubersicht suchen mochten.

2. Geben Sie den Suchbegriff in das Eingabefeld bei Suche ein. Fir die Suche nach Wort-
Bestandteilen verwenden Sie "*".

3. Klicken Sie auf , um nur die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf ||, um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.
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Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Meniigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh " in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.

.CO Backorder-Auftrag anlegen

HINWEIS

Beachten Sie, dass Sie vor dem Anlegen Ihres ersten Backorder-Auftrages zunéchst die Domainkontakte und die
Nameserver festlegen mussen, die Sie fiir .CO-Backorder-Auftrage verwenden méchten. Die Backorder-
Einstellungen finden Sie in der Menligruppe Benutzerverwaltung, Menuleintrag Benutzereinstellungen,
Abschnitt Backorder-Einstellungen.

1. Klicken Sie in der Gruppe Domain-Backorder auf .CO Backorder-Domains.

2. Klicken Sie in der Ubersicht .CO Backorder-Domains die Domain an, fiir die Sie den Backorder-
Auftrag erstellen moéchten. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste),
um mehrere Eintrage zu markieren.

3. Kilicken Sie in der Werkzeugleiste auf Backorder.
Das Formular Backorder-Auftrag anlegen o6ffnet sich.

Domaindaten

Domginname: | backorder-201110-0890.co
backorder-201110-0888.co
backorder-201110-0887.co
backorder-201110-0886.co

Backorder-Aufirage sind kostenpflichtig.

|| ? | Optionen

Ubernehmen | | Abbrechen

4. Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Auftrag zu starten.

Haben Sie die Domain bestellt wird Sie in der Liste der verfiigbaren .CO-Domains nicht mehr
angezeigt, denn fir jede Domain wird nur ein Antrag angenommen (First-come-first-served Prinzip)

HINWEIS
Beachten Sie, dass alle Backorder-Bestellungen verbindlich sind und nicht storniert werden kénnen. Den
aktuellen Preis entnehmen Sie bitte der Preisliste. Diese konnen Sie im Kundencenter herunterladen.

Eine Bestandsliste (CSV) der .CO-Backorder-Domains erstellen

Die Bestandsliste im Format .CSV kénnen Sie mit einem Tabellenkalkulations-Programm, wie z. B.
Excel, 6ffnen und bearbeiten.

1.  Klicken Sie in der Menlgruppe Domain-Backorders auf .CO Backorder-Domains.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und dann auf Bestandsliste.

Seite 178
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Alle ausblenden |:;’(x. Tools ~ | Suche: | &lle

Domainname Bestandsliste | Backorder-Domains als CS\W-Datei gussichtliche Lizchung

13

= verfiigbar: 20.09.2011 19:00:00 (25) =

backaerder-201109-0743.co 20.09.2011 15:00:00  30.09.2011 19:00:00
backorder-201105-0750.co 20.08.2011 19:00:00  30.09.2011 15:00:00
backerder-201109-0751.co 20.09.2011 18:00:00  30.08.2011 19:00:00
backorder-201109-0752.co 20.09.2011 19:00:00  30.09.2011 19:00:00 E

3. Klicken Sie auf Backorder-Domains als .CSV,

4. Istdie Liste erstellt, wird ein Dialogfenster angezeigt. Wahlen Sie dort aus, ob Sie die Liste mit
einer Anwendung 6ffnen oder speichern méchten.

6.13 GELOSCHTE DOMAINS WIEDERHERSTELLEN
(RESTORE)

Mit der Domain-Wiederherstellung (Domain-Restore) kénnen Sie geléschte Domains innerhalb eines
bestimmten Zeitraumes zurlck in lhre Verwaltung bringen.

Die Ubersicht "Wiederherstellbare Domains"

Domains, die kiirzlich geloscht wurden wieder in die Verwaltung nehmen.
Im Bereich Wiederherstellbare Domains sehen Sie die Liste aller geléschten Domains, die Sie
wiederherstellen kénnen (Restore).

Wiederherstellbare TLDs
.ag,.asia,.biz,.bz,.ca,.cc,.co,.com,.in.,info,.it,.jobs,.hn,.Ic,.me,.mn,.mobi,.mx,.net,.org,.pro,.sc,.tv,.travel,.us,.vc,.xxx.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools und dort auf den Eintrag Domains wiederherstellen, um
sich die Ubersicht anzeigen zu lassen.

NE

I{j‘ Geldschte Domains wiederherstellen

Name Alktion Status Besitzer
sk-autodelete-testlauf-cancelationZ.com ARGP Restore LOCK 4 test
sk-autodelete10.com ARGP Restore LOCK 4 test
sk-autodelete14.com ARGP Restore  LOCK 4test
sk-autodelete16.com ARGP Restore HOLD-LOCK 4 .test
sk-autodelete18.com ARGP Restore LOCK 4 test
sk-autodeleted.com ARGP Restore  LOCK 4 test
sk-autodeleteS.com ARGP Restore LOCK 4test
sk-autodeleted.com ARGP Restore LOCK 4 test
sk-autodeleted.com ARGP Restore LOCK 4 test
“ A Seite 1 |von 1 Rl %‘ 25 Alles auswihlen |:| Wit Unterbenutzern Domains 1 - % von 9
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Folgende Informationen werden in der Ubersicht angezeigt:

= Name: der Name der Domain
= Aktion: die Phase, in der sich die geldschten Domain aktuell befindet
= ARGP (Auto Renew Grace Period): Das Wiederherstellen der Domain ist kostenfrei.
= RGP: (Redemption Grace Period): Das Wiederherstellen der Domain ist
kostenpflichtig. Preise It. Preisliste.
= Restore not expired: Die Domain hat das Ende ihrer Laufzeit noch nicht erreicht. Das
Wiederherstellen der Domain ist kostenfrei.
= Status: Status der Domain
= Authinfo: die Authinfo fiir die Domain

Geldschte Domains wiederherstellen

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools und dort auf den Eintrag Domains wiederherstellen, um
sich die Ubersicht anzeigen zu lassen.

Es 6ffnet sich die Ubersicht Wiederherstellbare Domains.

3. Wahlen sie die Domains aus, die Sie wieder herstellen méchten. Driicken Sie die Strg-Taste
(bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

4. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Geldschte Domains wieder herstellen.
Das Formular Domains wiederherstellen 6ffnet sich.

Fir weitere Details lesen Sie bitte dort die Hilfe im Formularabschnitt Domains und
Einstellungen.

7 | Domains und Einstellungen

Domains: heispiel-24 net
beispiel-24.0ry

beizpiel-domain-24 .com

Zigl-Benutzer:

E
Ich bestatige, dass ich alle Kosten akzeptiere, die
durch das Wiederherstellen von Domains entstehen,
die sich in der Wiederherstelungsphase RGP befinden.
Um zu sehen, welche Domains dies betrifft, klicken Sie
auf Abbrechen, um zu der Ubersicht Domains
wiederhersteffen zuriickzukehren.
Wiederherstelen Abbrechen
Domains Hier sind die Domains aufgelistet, die Sie in der Ubersicht
Wiederherstellbare Domains ausgewahlt haben. Sie kénnen hier
weitere Domains hinzufligen. Trennen Sie die Domains mit Enter.
Ziel-Benutzer Hier kdnnen Sie die wiederhergestellten Domains einem Besitzer

zuweisen. Klicken Sie auf '@  um den Besitzer in einer Liste

auszuwahlen. Klicken Sie ', um den aktuell angemeldeten Benutzer
als Besitzer einzutragen.
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Ich bestatige, dass ich alle |Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn sie Domains wiederherstellen
Kosten akzeptiere, die mochten, die sich in der Phase RGP befinden. Andernfalls ist die

durch das Wiederherstellen | Wiederherstellung nicht mdglich.

von Domains entstehen,
die sich in der
Wiederherstellungsphase
RGP befinden. Um zu
sehen, welche Domains
dies betrifft, klicken Sie auf
Abbrechen, um zu der
Ubersicht Domains
wiederherstellen
zurickzukehren.

6.14 TRADEMARK CLEARINGHOUSE (TMCH)

Trademark-Clearinghouse Einfiuhrung

Um die Validierung, den Schutz und letztlich die Registrierung von Marken-Domains unter den new
gTLDs zu vereinfachen, hat ICANN das Trademark Clearinghouse (TMCH) implementiert - einen
Validierungs- und Schutzmechanismus, der bei der Einfiihrung von new gTLDs zwingend in Anspruch
genommen werden muss. Jeder Markeninhaber kann im TMCH seine Markendaten hinterlegen und
profitiert anschlieRend von zwei Services: einem vereinfachten Bewerbungsprozess wahrend der
Sunrise-Phase und dem Trademark Claims Service wahrend der General-Availability-Phase einer new
gTLD.

HINWEIS
Markeninhaber mussen fiir new gTLD-Sunrise-Bewerbungen zwingend den TMCH-Service nutzen!

Vereinfachte Sunrise-Bewerbung

Jede neue Registry ist bei der Einflihrung einer neuen ,offenen” new gTLD verpflichtet, eine
sogenannte ,Sunrise-Phase” zum Schutz der Rechte von Markeninhabern anzubieten. Wahrend
dieser Phase kénnen Markeninhaber — je nach Vorgabe der jeweiligen Registry — ihre Marken unter
der new gTLD schitzen und bevorzugt Domains mit inrem Markennamen registrieren. Die
Markenrechte missen dazu verifiziert sein. Dies geschieht durch die Hinterlegung aller relevanten
Markendaten beim TMCH. Nach Prufung der Angaben und deren Verifizierung wird eine sogenannte
SMD-Datei erstellt. Diese Datei enthalt alle erforderlichen Angaben zur Marke und dient als Nachweis
Uber die nétigen Markenrechte. Alle Registrys kénnen auf diese Datei zugreifen und so Sunrise-
Bewerbungen von Markeninhabern schneller bearbeiten.

Trademark Claims Service

Dieser Service kommt ab Beginn der General Availability (GA) der new gTLDs zum Tragen. In der GA
erfolgt normalerweise die Domainregistrierung nach dem First-come-first-served-Prinzip und steht fur
jedermann offen, der die jeweiligen Bedingungen der relevanten TLD erfillt. MAchte ein Interessent in
dieser Phase eine Domain registrieren, die einer im TMCH hinterlegten Marke exakt oder einem der
dort hinterlegten ,Labels” (weitere ,verwandte“ Variationen des Markennamens) entspricht, wird der
Interessent mit einer ,Trademark Claims Notice* darliiber informiert, dass die Registrierung
Markenrechte verletzen kdnnte. Halt der Interessent dennoch an der Registrierung fest, erhalt der
betroffene Markeninhaber per E-Mail eine sogenannte ,Notification of Registered Name® (NORN). Der
Trademark Claims Service greift nur in der ersten 90 Tagen der General-Availability-Phase. Danach
erhalt der Markeninhaber keine Benachrichtigung mehr.
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TMCH Eintrage

Um die Validierung, den Schutz und letztlich die Registrierung von Marken-Domains unter den new
gTLDs zu vereinfachen, hat ICANN das Trademark Clearinghouse (TMCH) implementiert - einen
Validierungs- und Schutzmechanismus, der bei der Einfiihrung von new gTLDs zwingend in Anspruch
genommen werden muss. Jeder Markeninhaber kann im TMCH seine Markendaten hinterlegen und
profitiert anschlieRend von zwei Services: einem vereinfachten Bewerbungsprozess wahrend der
Sunrise-Phase und dem Trademark Claims Service wahrend der General-Availability-Phase einer new
gTLD.

In der TMCH-Verwaltung befinden sich die Ubersicht TMCH-Eintrége, in der alle Inhre Marken
aufgeflhrt sind, und alle Funktionen fiir die Verwaltung lhrer Marken. Es werden alle bereits im TMCH
eingetragenen Marken angezeigt, aber auch alle anderen fir die ein Antrag auf Eintragung gestellt
wurde. Der Status des jeweiligen Eintrags wird in der Spalte Status angezeigt. Eine Ubersicht liber
die Bedeutung der verschiedenen Status finden Sie unten in der Tabelle "Ubersicht (iber die TMCH-
Status".

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Markenrecht-Tools auf TMCH-Verwaltung, um sich
diesen Bereich mit der Ubersicht TMCH-Eintrage anzeigen zu lassen.

_ | Anlegen Suche:| — Bitte wihlen —

Referenz Marke... Markenbesitzer Status. Besitzer Falligkeit Erstelt Aktualisiert
100020-1  Krupp... Hans Mustermaxsos Deactivated THMCH 13.05.2013 13:53:17 24042013 16:20:18 23.05.2013 121818 ~
100022-1 Testm... name Pending TMCH 25.04.201317:32:10 25042013 17:32:10 14.05.2013 12:07:08 =
1000231 adfed... Hans Mustermax Sent THCH 10.05.2013 14:05:4%  26.04.201315:56:37  10.05.2013 14:05:48
100024-1 Krupp... Hans Mustermax Failed TMCH 26.04.2013 16:54:38 13.05.2013 14:09:14
1000251 Krupp... Hans Mustermax Deactivated THMCH 1305201418123 20.04201310:55:32  14.05.2013 12:05:21
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Folgende Informationen werden in der Ubersicht TMCH-Eintridge angezeiqt:

= Referenz: eindeutige interne ID fiir den Markennamen-Eintrag bei TMCH

Markenname: der Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll oder eingetragen
ist

Markenbesitzer: Besitzer der Marke (einblendbar)

Status: aktueller Status der Bestellung

Benutzer: Benutzer, dem das Objekt "Marke" gehdért (einblendbar)

Falligkeit: Falligkeitsdatum fur den Eintrag

Erstellt: Datum, an dem die Bestellung angelegt wurde

Aktualisiert: Datum, an dem eine Bestellung zuletzt geandert wurde

Wenn Sie fir TMCH freigeschaltet sind, kdnnen Sie mit den Schaltfldchen in der
Werkzeugleiste folgende Aktionen durchfiihren:

= Anlegen: den Eintrag eines Markennamens bei TMCH bestellen.

= Bearbeiten: die Daten eines bestehenden, aber noch nicht bestatigten Eintrages andern oder
diesem TMCH-Dokumente hinzufligen.

= Bestatigen: eine Bestellung bestatigen und damit den TMCH-Eintrag fir die Marke verbindlich
und kostenpflichtig bestellen.

Mit der Funktion SMD-Datei importieren kdnnen Sie Ihre bei TMCH registrierten Marken
importieren und hier verwalten, auch wenn Sie nicht fir TMCH freigeschaltet sind.
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TIPP
Sie kénnen weitere Spalten fiir alle Ubersichten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Menu auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkdstchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.
Referenz Marken... Markenbesitzer = E] Status Benutzer Falligkeit Erstelit Aktualisiert
‘v}l. Aufsteigend sortieren

ﬁl Absteigend sortieren

||E| Spatten V_ Markenbesitzer
Benutzer

Eintrdge suchen:

Mit der Suche in der Ubersicht TMCH-Eintrage kénnen Sie Marken in allen Eintragen oder in den
Eintragen mit einem bestimmten Status (Ubersicht der Status siehe unten) suchen . Wahlen Sie im
Listenfeld Suche den gewlinschten Status aus, um nur die Eintrage mit diesem Status anzeigen zu
lassen.

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mdchten.
3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

Ubersicht iiber die TMCH-Status

Status Beschreibung E-Mail*

ACTIVE Ein erfolgreich abgeschlossener Auftrag. Der TMCH-Eintrag |Ja
ist aktiv. Es wird eine E-Mail iber den erfolgreichen Eintrag
beim TMCH gesendet.

CANCELLED Der TMCH-Eintrag wurde zum Ende seiner Laufzeit Nein
gekundigt.
DEACTIVATED/ Eintrag dessen Validierung durch das TMCH fehlgeschlagen |Ja

PENDING DELETE ist. Neueintragungen und aktive Eintrage werden jahrlich
validiert. Lauft ein Eintrag mit Status DEACTIVATED aus,
wird dieser aus der TMCH-Verwaltung geldscht.

INCORRECT Ein fehlerhafter Auftrag der korrigiert werden muss. Der Ja
Benutzer erhalt eine Meldung per E-Mail mit einer
Problembeschreibung.

OPEN Ein neuer TMCH-Eintrag, der bisher nicht vom Kunden Nein
bestatigt wurde und vollstandig geandert werden kann.

PAYMENT Der Auftrag mit Prepayment wartet auf Eingang der Zahlung. |Nein
Nach Eingang der Zahlung wird der Status auf PENDING
gesetzt.

PENDING Der TMCH-Eintrag wurde bestatigt und wartet auf Nein
Bearbeitung.
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Status Beschreibung E-Mail*

RENEW Ein bestehender TMCH-Eintrag ist 45 Tage vor Falligkeit in  |Nein
die Abrechnung flr das Folgejahr gelaufen. Die
Verlangerung beim TMCH erfolgt automatisch sofern keine
Klndigung erfolgt ist.

SENT Der Auftrag wurde erfolgreich an das TMCH gesendet und  |Nein
wartet auf Validierung. Dies kann 3-5 Wochen dauern.

FAILED Fehlerhafter Auftrag Ja

VERIFIED Der Auftrag wurde bei der internen Priifung als "fehlerfrei” Nein
und "vollstandig" erkannt und wird an das TMCH gesendet.

EXTERNAL Die Marke wurde mit einer SMD-Datei in das System Nein
importiert.

*"Ja" bedeutet, dass beim Wechsel in diesen Status eine E-Mail gesendet wird, bei "Nein" wird keine
E-Mail gesendet.

TIPP

In den Benutzereinstellungen kdnnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Meniigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

o
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

TMCH-Eintrag bestellen

Mit dem Formular TMCH-Eintrag bestellen kénnen Sie den Eintrag einer Handelsmarke oder eines
Namensrechtes im TMCH beantragen.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Markenrecht-Tools auf TMCH-Eintrag bestellen.
2. Flllen Sie die Felder in den Formularabschnitten Allgemeine Daten und Markenbesitzer aus.
Erforderliche Felder sind mit "*" gekennzeichnet.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Nun wird der Formularabschnitt Dokumente eingeblendet. Hier kdnnen Sie alle erforderlichen
Dokumente hochladen.

Ihre Bestellung wird mit dem Status Open in der TMCH-Verwaltung aufgefiihrt. Um die Bestellung
verbindlich zu senden, mussen sie diese zuvor bestatigen.

Beachten Sie, dass Sie nach der Bestétigung keine Anderungen am Auftrag mehr durchfiihren
kénnen.
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Details zu den Formularabschnitten:

Allgemeine Daten

Die Formularfelder in diesem Abschnitt unterscheiden sich je nach ausgewahltem Markentyp. Klicken
Sie auf den Link fir den gewilinschten Markentyp, um Informationen zu den Formularfeldern zu
bekommen.

Allgemeine Daten fiir registrierte Marken (Reqgistered Trademark)

Allgemeine Daten fiir Marken, die durch Gerichtsbeschluss geschiitzt sind (Court validated)

Allgemeine Daten fiir Marken, die durch Gesetz und Vertrage geschitzt sind (Treaty or Statute)

Allgemeine Daten fur registrierte Marken (Registered Trademark)

? Allgemeine Daten

Markenname: = | Example Mark
Typ der Marke: ® | Registered Trademark
Laufzeit (in Jahren): * | 3

Genaue Beschreibung der Waren und
Dienstleistungen; *

Registrierungsnummer: * | 12345-7390
Registrierungsdatum: * | 01,03,2013
Gerichtsstand: * | Deutschland

MIZZA-+lassifizierung der Waren und |Example: 20,34,31 or /A
Diglstleistungen: =

Ablaufdatum: | 30,04, 2015

Sunrise-5Service
[¥] Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke Wahlen Sie den passenden Markentyp aus.
Zur Auswahl stehen:
= Registered Trademark (Eingetragene Marken)
= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)
= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschiitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Laufzeit (in Jahren) Wahlen Sie aus, wie lange der Eintrag gelten soll.
Zur Auswahl stehen:
1, 3 oder 5 Jahre.

Genaue Beschreibung der |Geben Sie eine detaillierte Beschreibung Ihrer Waren oder

Waren und Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Dienstleistungen Markeneintrag Ubereinstimmen.
Registrierungsnummer Geben Sie hier die Registrierungsnummer Ihrer Marke ein.

Seite 185



6 Domainverwaltung ¢ 6.14 Trademark Clearinghouse (TMCH)

Registrierungsdatum

Geben Sie hier das Datum ein, an dem die Marke registriert wurde.

Gerichtsstand

Wahlen Sie hier den Gerichtsstand aus.

NIZZA-Klassifizierung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie die NIZZA-Klassen ein. Nizza-Klassifikation siehe:
http://www.dpma.de/service/klassifikationen/nizzaklassifikation/

Ablaufdatum

Geben Sie das Datum ein, bis zu dem die Marke registriert ist.

Sunrise-Service

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten
Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Trademark-Claims-Service

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..

Extended Trademark-
Claims-Service

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft iber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.

Allgemeine Daten fur Marken, die durch Gerichtsbeschluss
geschitzt sind (Court validated)

? Allgemeine Daten

Markenname: * | Testmarke

Typ der Marke: * | Durch Gerichtsbeschiuf (Court validated)

Genaue Beschreibung der Warenund | ...

Dienstleistungen: *

Geschitzt seit: * |01.03.2013

Geschitztin (Land): * | Deutschland

Mame des Gerichts: =

Aktenzeichen: =

[ Sunrise-Service
[T Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname

Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke

Wahlen Sie den passenden Markentyp aus. Zur Auswahl stehen:
= Registered Trademark (Eingetragene Marken)
= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)
= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Genaue Beschreibung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie eine detaillierte Beschreibung lhrer Waren oder
Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Markeneintrag Ubereinstimmen.

Geschitzt seit

Wahlen Sie das Datum aus, seit dem die Marke geschuitzt ist.

Geschutzt in (Land)

Wahlen Sie das Land aus, in dem die Marke geschutzt ist.

Name des Gerichts

Geben Sie den Namen des Gerichts ein, bei dem der Schutz der Marke
entschieden wurde.
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Aktenzeichen Geben Sie das Aktenzeichen des Gerichtsbeschlusses ein.

Sunrise-Service Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten

Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..

Trademark-Claims-Service

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft Gber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.

Extended Trademark-
Claims-Service

Allgemeine Daten fir Marken, die durch Vertrag oder Statuten
geschitzt sind (Treaty or Statute)

2 | Allgemeine Daten

Referenz:

Markenname: *

Typ der Marke: * | Vertrag oder Statuten (Treaty or Statute) |":

Laufzeit (in Jahren): * 3 n

Genaue Baeschrebung der Waren
und Dienstleistungen: *

Geschiitzt seit: * A
Aktenzeichen: *

Titel des Markenrechtsvertrages: *

L

Inkrafttretungsdatum: *
[¥] Sunrise-Service

[¥] Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname

Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke

Wahlen Sie den passenden Markentyp aus. Zur Auswahl stehen:
= Registered Trademark (Eingetragene Marken)
= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)
= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschiitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Laufzeit (in Jahren)

Wahlen Sie aus, wie lange der Eintrag gelten soll. Zur Auswahl stehen:
1, 3 oder 5 Jahre.

Genaue Beschreibung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie eine detaillierte Beschreibung lhrer Waren oder
Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Markeneintrag Ubereinstimmen.

Geschutzt seit

Das Datum, ab dem die Marke geschutzt ist.

Aktenzeichen

Aktenzeichen des Vertrages bzw. Gesetzes.

Titel des Titel des Vertrages bzw. Gesetzes.
Markenrechtsvertrages
Inkrafttretungsdatum Das Datum, ab dem das Gesetz oder der Vertrag gliltig ist.
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Sunrise-Service

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten
Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Trademark-Claims-Service

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..

Extended Trademark-
Claims-Service

Markenbesitzer

+ |2 Markenbesitzer
Status des Markenbesitzers: *
Mame:
Organisation: ®
Strafe: *
Posteitzahl: *
Stadt: *
Bundesland:
Land: *
E-Mail (Trademark-Claims-Service): *
Telefon:

Fan:

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft iber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.

Besitzer

Hans Mustermann

Musterstrasse 3
12345
Musterstadt

Deutschland

hm@example. com

Hier geben Sie alle Daten flr den Markenbesitzer ein. Formularfelder, die mit ™" gekennzeichnet sind

verpflichtend.

Details zu den Formularfeldern:

Status des
Markenbesitzers*

Wahlen Sie den Status des Markenbesitzers aus. Zur Auswahl stehen:
= Besitzer
= Lizenznehmer (Licensee)
= Bevolimachtigter (Assignee)
Je nach Status werden im Formularabschnitt Dokumente die Felder fr
das Hochladen der jeweils bendtigten Dokumente angezeigt.

Name*

Geben Sie den vollstandigen Namen des Markenbesitzers ein

Organisation*

Geben Sie die Organisation ein.

StralRe*

Geben Sie die Stral3e ein.

Postleitzahl*

Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt* Geben Sie die Stadt ein.
Bundesland Geben Sie das Bundesland bzw. den Bundesstaat ein.
Land* Wahlen Sie das Land aus.

E-Mail (Trademark-Claims-
Service)*

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein. Diese E-Mail-Adresse wird fur die
Benachrichtigungs-E-Mail des Trademark-Claims-Service verwendet.

Telefon

Geben Sie die Telefonnummer ein. (Format +49-1234-123456)

Fax

Geben Sie die Telefaxnummer ein. (Format +49-1234-123456)
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Dokumente fur den TMCH-Eintrag hochladen

Die erforderlichen Dokumente fur die Bestellung Ihres TMCH-Eintrages kénnen Sie direkt im
Anschluss an die Bestellung des Eintrages hochladen. Sobald Sie im Bestellformular die Schaltflache
Ubermitteln angeklickt haben, wird im unteren Bereich des Bestellformulars der Formularabschnitt
Dokumente eingeblendet. Siehe: "TMCH-Eintrag bestellen" auf Seite 184.

Alternativ kénnen Sie eine bestehende Bestellung in der Ubersicht TMCH-Eintrage auswahlen und
dann die Schaltflache Bearbeiten anklicken. Auch dann wird der Formularabschnitt Dokumente
angezeigt.

Welche Dokumente hochgeladen werden mussen, hdngt sowohl vom Typ der Marke ab, den Sie im
Formularabschnitt Allgemeine Daten auswahlen, vom Status des Markenbesitzers, den Sie im
Formularabschnitt Markenbesitzer auswahlen und von den ausgewahlten Services. Siehe: "TMCH-
Auftrag bearbeiten" auf Seite 192.

HINWEIS

Bitte kontrollieren Sie vorab, ob im Formularabschnitt Allgemeine Daten der richtige Typ der Marke und im
Formularabschnitt Markenbesitzer der richtige Status des Markenbesitzers ausgewahlt wurde. Nur dann
werden fur alle jeweils erforderlichen Dokumente Schaltflachen zum Hochladen angezeigt.

Dokumente fiur den TMCH-Eintrag hochladen

Die erforderlichen Dokumente fiir die Bestellung lhres TMCH-Eintrages kénnen Sie direkt im
Anschluss an die Bestellung des Eintrages hochladen. Sobald Sie im Bestellformular die Schaltflache
Ubermitteln angeklickt haben, wird im unteren Bereich des Bestellformulars der Formularabschnitt
Dokumente eingeblendet. Siehe: "TMCH-Eintrag bestellen" auf Seite 184.

Alternativ kdnnen Sie eine bestehende Bestellung in der Ubersicht TMCH-Eintréage auswahlen und
dann die Schaltflache Bearbeiten anklicken. Auch dann wird der Formularabschnitt Dokumente
angezeigt.

Welche Dokumente hochgeladen werden missen, hangt sowohl vom Typ der Marke ab, den Sie im
Formularabschnitt Allgemeine Daten auswahlen, vom Status des Markenbesitzers, den Sie im
Formularabschnitt Markenbesitzer auswahlen und von den ausgewahlten Services. Siehe: "TMCH-
Auftrag bearbeiten" auf Seite 192.

HINWEIS

Bitte kontrollieren Sie vorab, ob im Formularabschnitt Allgemeine Daten der richtige Typ der Marke und im
Formularabschnitt Markenbesitzer der richtige Status des Markenbesitzers ausgewahlt wurde. Nur dann
werden flr alle jeweils erforderlichen Dokumente Schaltflachen zum Hochladen angezeigt.

Dokumente

Im Abschnitt Dokumente laden sie alle Dokumente hoch, die fir den TMCH-Eintrag der Marke
erforderlich sind. Je nach Typ der Marke und Status des Markenbesitzers werden die entsprechenden
Schaltflachen fiir das Hochladen von Dokumenten angezeigt.

HINWEIS
Dokumente, die mit "*" gekennzeichnet sind, missen verpflichtend hochgeladen werden.

Klicken Sie auf den Link flir den passenden Markentyp fir die Beschreibung der Dokumente, die
hochgeladen werden mussen.

Dokumente flr registrierte Marken (Registered Trademark)

Dokumente fiir Marken, die aufgrund von Gerichtsbeschliissen geschiitzt sind (Court validated)

Dokumente fiir Marken, die durch Gesetz oder Vertrag geschiitzt sind (Treaty or Statute)
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Dokumente fir registrierte Marken (Registered Trademark)

4 |? Dokumente
Erklérung des Markeninhabers: *
Handelsmarke - Sonstige:
Mutzungsnachweis: * |
Mutzungsnachweis - Sonstige: * |
Kopie des Markenzertifikates: |

Kopie des Verlngerungsantrages: A

n Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Datei hochladen

Catei hochladen

Catei hochladen

Datei hochladen

in Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Klicken Sie auf die Schaltflache Datei hochladen bei der jeweiligen Dokumentart, wahlen Sie das
Dokument auf Ihren Laufwerken aus und klicken Sie auf die Schaltflache Hochladen.

Details zu den Formularfeldern:

Erklarung des Marken-
inhabers (Trademark
Holder Declaration)*

Laden Sie hier die unterschriebe Erklarung des Markeninhabers hoch.

Handelsmarke - Sonstige

Hier kdnnen Sie weitere Markendokumente hochladen.

Nutzungsnachweis
(Declaration of Proof of
Use)*

Nur erforderlich, wenn Sunrise-Service aktiviert ist.
Laden Sie hier das Formular "Declaration of Proof of Use" hoch.

INFO

Jeder Markeninhaber mit einer "registered trademark" der spater Domains in
den jeweiligen Sunrise-Phasen der new gTLDs bestellen méchte, muss eine
Erklarung abgeben, in der er u.a. bestatigt, dass alle Angaben korrekt und
aktuell sind, sowie, dass die jeweilige Marke in Gebrauch ist.

Nutzungsnachweis (Proof
of Use - Other)*

Nur erforderlich, wenn Sunrise-Service aktiviert ist.
Laden Sie hier andere Dokumente hoch, die als Nutzungsnachweis
gelten.

Kopie des Laden Sie hier eine Kopie der Zertifizierung lhrer Handelsmarke hoch.
Markenzertifikates

(Trademark Certificate)

Kopie des Laden Sie hier Ihren Antrag auf Verlangerung Ihrer Marke hoch. Nur
Verlangerungsantrags erforderlich, wenn Ihre Marke wahrend der Laufzeit Ihres TMCH-

(Renewal Request)

Eintrages ablauft.

Lizenzerklarung
(Trademark-Licensee
Declaration)*

Zusatzlich erforderliches Dokument fiir Lizenznehmer (Licensee).
Laden Sie hier die Lizenzerklarung hoch.

Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Licensee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.

Ubertragungserklarung
(Trademark Assignee
Declaration )*

Zusatzlich erforderliches Dokument fur Bevollméachtigte
(Assignee).
Laden Sie hier die Ubertragungserklarung hoch.

Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Assignee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.
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Dokumente fiur Marken, die aufgrund von Gerichtsbeschllissen
geschitzt sind (Court validated)

4 |2 Dokumente

Erklrung des Markeninhabers: = Kein Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Kopie des Gerichtsbeschlusses: * Kein Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Erklarung des
Markeninhabers
(Trademark Holder
Declaration)*

Laden Sie hier die unterschriebene Erklarung des Markeninhabers
hoch.

Kopie des
Gerichtsbeschlusses®

Laden Sie hier den Gerichtsbeschluss hoch, aufgrund dessen die Marke
geschutzt ist.

Lizenzerklarung
(Trademark-Licensee
Declaration)*

Zusatzliches erforderliches Dokument fiir Lizenznehmer
(Licensee).
Laden Sie hier die Lizenzerklarung hoch.

Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Licensee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.

Ubertragungserklarung
(Trademark Assignee
Declaration )*

Zusétzliches erforderliches Dokument fiir Bevollmé&chtigte
(Assignee).

Laden Sie hier die Ubertragungserklarung hoch.

Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Assignee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.

Dokumente fir Marken, die durch Gesetz oder Vertrag geschiutzt
sind (Treaty or Statute)

« |2 Dokumente

Erkl&rung des Markeninhabers: * Kein Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Handelmarke - Sonstige: Kein Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Kopie der Statuten oder des Kein Dokument hachgeladen ... Dsatei hochladen
Vertrags:

Kopie des Zertifikates: Kein Dokument hochgeladen ... Datei hochladen

Erklarung des
Markeninhabers
(Trademark Holder
Declaration)*

Laden Sie hier die unterschriebene Erklarung des Markeninhabers
hoch.

Handelsmarke - Sonstige

Hier kdnnen Sie weitere Markendokumente hochladen.

Kopie des Gesetzes oder

des Vertrages*

Laden Sie hier eine Kopie des Gesetzes bzw. des Vertrages hoch,
durch die die Marke geschutzt ist.

Kopie des
Markenzertifikates
(Trademark Certificate)

Laden Sie hier eine Kopie des Markenzertifikates hoch.
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Lizenzerklarung
(Trademark-Licensee

Zusatzliches erforderliches Dokument flir Lizenznehmer
(Licensee).

Declaration)* Laden Sie hier die Lizenzerklarung hoch.
Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Licensee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.

Ubertragungserklarung Zusétzliches erforderliches Dokument fir Bevollméachtigte

(Trademark Assignee
Declaration )*

(Assignee).
Laden Sie hier die Ubertragungserklarung hoch.

Hier finden Sie das Formular (EN): Trademark Assignee Declaration
Die deutsche Ubersetzung zum besseren Verstandnis finden Sie im
TMCH-Downloadbereich.

TMCH-Auftrag bearbeiten

In diesem Formular kdnnen Sie Daten Ihres TMCH-Auftrages andern und Dokumente fir |hre
Bestellung hochladen.

HINWEIS
Die Daten eines TMCH-Auftrages kénnen Sie nur bearbeiten, wenn Sie ihn noch nicht bestatigt haben. Nur
Auftrage mit dem Status "open" oder "incorrect" kdnnen geandert werden.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Markenrecht-Tools auf TMCH-Verwaltung, um sich
diesen Bereich mit der Ubersicht TMCH-Eintrage anzeigen zu lassen.

2. Wahlen Sie den Auftrag aus und klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten.

_| Anlegen L". Bearbeiten | 57 Status dndern Suche:| — Bitte wéhlzn —

Referenz Markenname Markenbesitzer Status Fiélligkeit Erstelt Aktualiziert

Deactivated  13.05.2013 13:53:117  24.04.20131620:16  14.052013 12:06:19
2504203173210 25.04.201317:3210  14.052013 12:07:.08
10.05.2013 14:05:48  26.04.201315:56:37  10.05.2013 14:05:49
Hans Mustermax Failed 26.042012316:54:38 13.05.2013 14:08:14

Deactivated 13.05.20141812:36 28.04201310:55:32 14052012 12:05:21

100020-1  Kruppstahl
100022-1 Testmark name Pending
1000231 adfsdfsd

100024-1 Kruppstahl
1000251 Kruppstahl

Hans Mustermaxoco
Hans Mustermax Sent

Hans Mustermax

3. Aktualisieren Sie die Daten und klicken Sie dann auf Ubernehmen.

Details zu den Formularabschnitten:

Allgemeine Daten

Die Formularfelder in diesem Abschnitt unterscheiden sich je nach ausgewahltem Markentyp. Klicken
Sie auf den Link fur den gewlnschten Markentyp, um Informationen zu den Formularfeldern zu
bekommen.

Allgemeine Daten fir registrierte Marken (Reqgistered Trademark)

Allgemeine Daten fiir Marken, die durch Gerichtsbeschluss geschiitzt sind (Court validated)

Allgemeine Daten fiir Marken, die durch Gesetz und Vertrage geschutzt sind (Treaty or Statute)
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? Allgemeine Daten
Markenname: *
Typ der Marke: *
Laufzeit (in Jahren): *

Genaue Beschreibung der Waren und
Dienstleistungen; *

Registrierungsnurmmer: *

Registrierungsdatum: *

Example Mark
Registered Trademark
3

12345-7390
01.03.2013

Allgemeine Daten fur registrierte Marken (Registered Trademark)

Gerichtsstand: * |Deutschland

MIZZA-+lassifizierung der Waren und |Example: 20,34,31 or /A
Diglstleistungen: =

Ablaufdatum: | 30,04, 2015

Sunrise-5Service
[¥] Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname

Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke

Wahlen Sie den passenden Markentyp aus.
Zur Auswahl stehen:
= Registered Trademark (Eingetragene Marken)
= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)
= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschiitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Laufzeit (in Jahren)

Wahlen Sie aus, wie lange der Eintrag gelten soll.
Zur Auswahl stehen:
1, 3 oder 5 Jahre.

Genaue Beschreibung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie eine detaillierte Beschreibung Ihrer Waren oder
Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Markeneintrag Ubereinstimmen.

Registrierungsnummer

Geben Sie hier die Registrierungsnummer Ihrer Marke ein.

Registrierungsdatum

Geben Sie hier das Datum ein, an dem die Marke registriert wurde.

Gerichtsstand

Wahlen Sie hier den Gerichtsstand aus.

NIZZA-Klassifizierung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie die NIZZA-Klassen ein. Nizza-Klassifikation siehe:
http://www.dpma.de/service/klassifikationen/nizzaklassifikation/

Ablaufdatum

Geben Sie das Datum ein, bis zu dem die Marke registriert ist.

Sunrise-Service

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten
Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Trademark-Claims-Service

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..
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Extended Trademark-
Claims-Service

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft iber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.

Allgemeine Daten fur Marken, die durch Gerichtsbeschluss
geschitzt sind (Court validated)

? Allgemeine Daten

Markenname: * | Testmarke

Typ der Marke: * | Durch Gerichtsbeschiuf (Court validated)

Genaue Beschreibung der Warenund | ...

Dienstleistungen: *
Geschiltzt seit: *
Geschitztin (Land): =
Mame des Gerichts: *

Aktenzeichen: =

01.03.2013
Deutschland

[ Sunrise-Service
[T Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname

Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke

Wahlen Sie den passenden Markentyp aus. Zur Auswahl stehen:

= Registered Trademark (Eingetragene Marken)

= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)

= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Genaue Beschreibung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie eine detaillierte Beschreibung lhrer Waren oder
Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Markeneintrag Ubereinstimmen.

Geschitzt seit

Wahlen Sie das Datum aus, seit dem die Marke geschutzt ist.

Geschitzt in (Land)

Wahlen Sie das Land aus, in dem die Marke geschutzt ist.

Name des Gerichts

Geben Sie den Namen des Gerichts ein, bei dem der Schutz der Marke
entschieden wurde.

Aktenzeichen

Geben Sie das Aktenzeichen des Gerichtsbeschlusses ein.

Sunrise-Service

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten
Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Trademark-Claims-Service

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..

Extended Trademark-
Claims-Service

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft ilber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.
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Allgemeine Daten fir Marken, die durch Vertrag oder Statuten
geschitzt sind (Treaty or Statute)

2 | Allgemeine Daten

Referenz:

Markenname: *

Typ der Marke: * | Vertrag oder Statuten (Treaty or Statute) |":

Laufzeit (in Jahren): * 3 n

Genaue Baeschrebung der Waren
und Dienstleistungen: *

Geschiitzt seit: * A
Aktenzeichen: *

Titel des Markenrechtsvertrages: *

L

Inkrafttretungsdatum: *
[¥] Sunrise-Service

[¥] Trademark-Claims-Service

Details zu den Formularfeldern:

Markenname

Name der Marke, die bei TMCH eingetragen werden soll.

Typ der Marke

Wahlen Sie den passenden Markentyp aus. Zur Auswahl stehen:
= Registered Trademark (Eingetragene Marken)
= Court validated (Aufgrund eines Gerichtsurteils geschitzte
Marken)
= Treaty or Statute (Durch Gesetz oder Vertrag geschiitzte Marken,
z. B. geographische Gebiets- und Herkunftsbezeichnungen).

Laufzeit (in Jahren)

Waéhlen Sie aus, wie lange der Eintrag gelten soll. Zur Auswahl stehen:
1, 3 oder 5 Jahre.

Genaue Beschreibung der
Waren und
Dienstleistungen

Geben Sie eine detaillierte Beschreibung lhrer Waren oder
Dienstleistungen ein. Diese muss mit der Beschreibung beim
Markeneintrag Ubereinstimmen.

Geschutzt seit

Das Datum, ab dem die Marke geschutzt ist.

Aktenzeichen

Aktenzeichen des Vertrages bzw. Gesetzes.

Titel des Titel des Vertrages bzw. Gesetzes.
Markenrechtsvertrages
Inkrafttretungsdatum Das Datum, ab dem das Gesetz oder der Vertrag gliltig ist.

Sunrise-Service

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die vereinfachten
Sunrise-Bewerbung nutzen méchten.

Trademark-Claims-Service

Bei aktiviertem Kontrollkastchen erhalten Sie eine Nachricht, wenn eine
Domain registriert wird, die lhrem Markennamen entspricht..

Extended Trademark-
Claims-Service

Der Extended Trademark-Claims-Service informiert den Markeninhaber
dauerhaft Gber Domainnamen, die registriert werden und potentiell
seinen Markennamen verletzen. Der Service ist immer automatisch bei
Auswahl des "Trademark-Claims-Service" aktiviert.
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Markenbesitzer

« | % Markenbesitzer
Status des Markenbesitzers: *
Mame:
Organisation:
Strafe: *
Posteitzahl: *
Stadt: *
Bundesland:
Land: *
E-Mail (Trademark-Claims-Service): *
Telefon:

Fax:

Besitzer

Hans Mustermann

Mustersirasse 3
12345
Musterstadt

Deutschland

hm@example.com

Hier geben Sie alle Daten fur den Markenbesitzer ein. Formularfelder, die mit "*" gekennzeichnet sind

verpflichtend.

Details zu den Formularfeldern:

Status des
Markenbesitzers*

Wahlen Sie den Status des Markenbesitzers aus. Zur Auswahl stehen:
= Besitzer
= Lizenznehmer (Licensee)
= Bevollmachtigter (Assignee)
Je nach Status werden im Formularabschnitt Dokumente die Felder fir
das Hochladen der jeweils bendtigten Dokumente angezeigt.

Name*

Geben Sie den vollstdndigen Namen des Markenbesitzers ein

Organisation*

Geben Sie die Organisation ein.

Strale*

Geben Sie die Stralde ein.

Postleitzahl*

Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt* Geben Sie die Stadt ein.
Bundesland Geben Sie das Bundesland bzw. den Bundesstaat ein.
Land* Wahlen Sie das Land aus.

E-Mail (Trademark-Claims-
Service)*

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein. Diese E-Mail-Adresse wird fir die
Benachrichtigungs-E-Mail des Trademark-Claims-Service verwendet.

Telefon

Geben Sie die Telefonnummer ein. (Format +49-1234-123456)

Fax

Kommentarverlauf

Geben Sie die Telefaxnummer ein. (Format +49-1234-123456)

Hier werden alle Kommentare angezeigt, die im Verlauf der Bearbeitung des Auftrages vom TMCH-

Agent hinterlegt wurden.
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|2 Kommentarverlauf

Bemerkungen Status Datum ~

Inr Auftrag wurde intern auf Wollstdndigkeit geprift und wird im ndcheten Schritt an das Trademark Clearinghouse weitergeleitet. VERIFIED 21.05.2013 10:42:14
Status changed. PENDING 21.052013 10:41:01
Ihr Auftrag ist unvollstdndig INCORRECT 21.05.2013 10:40:15
Status changed. PENDING 17.05.2013 13:13:29

TMCH-Auftrag bestatigen

Nachdem Sie alle Daten fur den TMCH-Auftrag vollstandig und richtig ausgefillt haben und alle
erforderlichen Dokumente hochgeladen haben, missen Sie den Auftrag bestatigen. Erst dann wird
dieser zur Verifizierung an das TMCH-Team geschickt. Anderungen sind dann nicht mehr méglich.

1. Klicken Sie in der Navigation in der MenlUgruppe Markenrecht-Tools auf TMCH-Verwaltung, um
sich diesen Bereich mit der Ubersicht TMCH-Eintrage anzeigen zu lassen.

2. Wahlen Sie den Auftrag aus und klicken Sie auf die Schaltflache Bestétigen.

_| Anlegen _*- Bearbeiten Suche: | — Bitte wahlen —

Referenz Markenname Markenbesitzer Status Félligkeit Erstelt Alktualisiert
100020-1 Kruppstahl Hans Mustermaxc Deactivated 13.05.2013 13:53:17 24.04.2013 16:20:16 14.05.2013 12:08:19
1000221 Testmark name Pending 2504213173210 25.04.201317:32:10 14.05.2013 12:07:08
1000231 adfsdfsd Hans Mustermax Sent 10052013 14:05:48  26.04.201315:58:37  10.05.2013 14:05:48
1000241 Kruppstahl Hangs Mustermax Failed 26.04.2013 16:54.38 13.05.2013 14:08:14
1000251 Kruppstahl Hangs Mustermax Deactivated 13.05.2014 18:12:36 29.04.2013 10:55:32 14.05.2013 12:05:21

3. Lesen Sie den Text im Dialogfenster Bestatigen, das sich nun 6ffnet, und klicken Sie die
Schaltflache Ich bestatige und akzeptiere, dass Kosten entstehen an, um die kostenpflichtige
Bestellung zu senden.

Nun wechselt der Status flr diesen Auftrag von Open auf Pending.

Marken-Label einsehen

Marken-Label

Die Label fiir lnre Marken sind Abwandlungen Ihres Markennamens. Sie werden von Trademark
Clearinghouse vergeben. Méchten Sie in der Sunrise-Phase von new gTLDs Domains registrieren,
stehen lhnen fiir die Registrierung alle diese Labels zur Verfligung. Bis zu 20 Labels fir lhren
Markennamen sind bei der Eintragung im TMCH inklusive.

Sie kénnen die Label fir lhre Markennamen in diesem Formularabschnitt Marken-Label einsehen,
sobald ihre Eintragung den Status Aktiv hat.

4 | Marken-Label

Marken-Labeal:

SMD-Datei:
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4 | Marken-Label

Marken-Label:

SMD-Datei:

Details zu den Formularfeldern:

Marken-Label

In diesem Feld sehen Sie alle Label (Abwandlungen) fur Ihre Marke. Sie
kénnen die Marken-Label bei der Registrierung von new gTLDs fir lhren
Markennamen verwenden.

Beispiel:

Markenname: Meine Marke

Labell:meinemarke
Label2:meine-marke

SMD-Datei

Die SMD-Datei (Signed Mark Data) bendtigen Sie als Schlussel fur
Sunrise-Registrierungen von new gTLDs. Sie muss beim Sunrise-
Auftrag an die Registry mitgeschickt werden.
Sobald das TMCH die Datei erstellt hat, wird diese angezeigt und der
Eintrag steht auf Active. Dies kann einige Wochen dauern.

Trademark Claims Notices

In der Ubersicht sind alle Domains gelistet, fiir die die Trademark Claims Notice an den potentiellen
Domaininhaber versendet worden ist.

@ nfo ") Moch einmal senden @ Ablehnen

Diomain

test.de

test-et-validate.clai...
test-et-validate.clai...
test-et-validate.clai...
testandvalidate.clai...
test-st-validate.clai...
test-et-validate. clai...
test-et-validate.clai...
test-et-validate. clai...
testandvalidate.clai...

test-et-validate. clai..

Seite

Benutzer

(|

1 von2

E-Mail

w2 || 25

Erstelt «
24.01.2014 08:25:00
30.01.2014 212717
31.01.2014 10:45:13
31.01.2014 11:24:28
31.01.2014 11:40:26
31.01.2014 13:28:28
31.01.2014 14:56:44
24.01 2014 11:530:00
24.01.2014 02:55:00
31.01.2014 16:02:32
31.01.2014 16:52:51

Mit Unterbenutzern

Laufzetende
07.02.2014 11:07.00
14.02.2014 18:38:53
15.02.2014 10:45:11
15.02.2014 11:18:38
15.02.2014 11:40:23
15.02.2014 13:26:25
15.02.2014 14:56:41
15.02.2014 15:02:47
15.02.2014 15:3%:50
15.02.2014 16:02:30
15.02.2014 16:52:48

Erinnert
26.01.2014 16:03:17
03.02.2014 14:42:35
03.02.2014 14:42:35
03.02.2014 14:42:35
03.02.2014 14:42:35
03.02.2014 14:38:32
31.01.2014 14:56:59
04.02.2014 12:38:55
31.01.2014 15:41:00
03.02.2014 16:04:37

Eintrage 1 - 25 von 35

»

m
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Folgende Details werden angezeiqt:

Domain: Domain, fir die die Trademark Claims Notice versendet wurde

Benutzer: Benutzer, dem der Auftrag gehort.

E-Mail: E-Mail-Adresse, an die die Trademark Claims Notice gesendet wurde.

Erstellt: An diesem Datum wurde die Trademark Claims Notice erstmals versandt.

Laufzeitende: Datum, an dem die Trademark Claims Notice ablauft (=15 Tage nach dem
Erstellungsdatum). Wird innerhalb dieses Datums die Trademark Claims Notice vom Empfanger
nicht bestatigt, ist eine Registrierung der Domain nicht mehr méglich.

= Erinnert: Datum der letzten Erinnerungs-E-Mail

Uber die Schaltflachen in der Werkzeugleiste kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= |nfo: Es werden Details zu der Domain bzw. den Marken-Labels und den verletzen Marken
angezeigt.

= Erneut senden: Sie konnen die Trademark Claims Notice hier manuell ein weiteres Mal an den
potentiellen Domaininhaber senden. Siehe: "Die Trademark Claims Notice noch einmal
versenden" auf Seite 199.Siehe: "Die Trademark Claims Notice noch einmal versenden" auf
Seite 199.

= Stornieren: Sie kdnnen offene Auftrdge manuell stornieren.

Uber die Schaltflache Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Trademark Claims Notices als .CSV-Datei ausgeben.

Die Trademark Claims Notice noch einmal versenden

Sie kdnnen die Trademark Claims Notice an den potentiellen Domaininhaber hier ein weiteres Mal
manuell versenden.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung .

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools in der Werkzeugleiste und wahlen Sie den Eintrag
Trademark Claims Notices

3. Wahlen Sie in der Ubersicht Trademark Claims Registrierungen die gewiinschte Trademark
Claims Notice aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Noch einmal senden.

6.15 KUNDIGUNGSVERWALTUNG

Im Bereich Kiindigungsverwaltung kénnen Sie lhre Domainklindigungen verwalten. Zur Kiindigung
gehdrt die eigentliche Kiindigung einer Domain (Delete), die Rlickgabe einer Domain an die Registry
(Transit; nur bei wenigen TLDs mdglich, z. B. .de) und die vorzeitige Zustimmung zu einem
ausgehenden Transfer (Preack). Sie kdnnen hier alle Kiindigungstypen anlegen, bearbeiten und auch
stornieren.

In der Liste haben Sie zunéchst einen Uberblick Giber Ihre Domains, deren Kiindigung zu einem
kommenden Ausfuhrungszeitpunkt durchgefuhrt werden wird.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung,
um sich die Ubersicht Domainkiindigungen anzeigen zu lassen.
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l,g'} Meu

Damain
examplel B35 com

exampledomain.biz

Seite

&8 4, Tools -
Benutzer Typ
customer PREACK
customer DELETE
1 wond e 25 Alle auswihlen

Suche:

Auzfihrungszeitpunkt

16.08.201 3 (EXFIRE)

Jetrt

[~ it Unterbenutzern

Folgende Informationen werden fiir die Domainkiindigungen angezeiqgt:

Domain: der Name der Domain, die zur Klindigung ansteht

Benutzer: der Benutzer, dem die Domain gehort
Typ: der Typ der Kiindigung (Delete, Transit oder Preack)

Ausfihrungszeitpunkt: der Zeitpunkt, an dem die Kiindigung vollzogen wird

Zukunftiger Registrar: der zukinftige Registrar (nur fir Preack)
Diskonnektierung: wird die Domain bei der Kiindigung diskonnektiert oder nicht (nur fir Transit)

Uber die Werkzeugleiste kdnnen Sie Kiindigungen anlegen, bearbeiten und stornieren.

Zukiinftiger Registrar

Wondigungen 1 - 2 won 2

TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden
Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Menu auf Spalten und aktivieren Sie die

Kontrollkdstchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.

OwnerC

ci
Twilight-5...
debug
100000
100000
100000
100000
100000

Erstelt - Fﬁllig keit

22.08.2012 10:19:4 ‘El Aufsteigend sortieren

1805202 10:3%: il. Absteigend sortieren

15.02.2012 09:52:

11.02.2010 17-03:4| 22 Spaften

11.02.2010 16:48:2 [ Fitern

DNSSEC

Treuhdnder

1M.0220M10 171354 11022011 171354
1M.022010 1817533 11022011 18:17:533
1M.022010 162300  11.02.2011 16:23:00

OwnerC

1 O|EO O

AdminC

Tanh™
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Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Authinfo: Authinfo anzeigen lassen

= Whois: Whois-Daten anzeigen lassen. Beachten Sie, dass Sie maximal zehn Domains
auswahlen koénnen.

= Bestandsliste: eine CSV-Liste der Kiindigungen erzeugen. Sie kénnen Unterbenutzer ein- und
ausschlilRene und auch eine CSV-Bestandsliste nur fur Ihre Unterbenutzer erzeugen.

Eintrage suchen

1. Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintradgen suchen mdchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

3]
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Seite 201



6 Domainverwaltung ¢ 6.15 Kiindigungsverwaltung

Eine .CSV-Bestandsliste lhrer Domainkiindigungen erzeugen

Sie kdnnen eine Bestandsliste der angelegten Domainkiindigungen in dem Format .CSV erzeugen.
Alternativ kdnnen Sie sich den Bestand lhrer Domainkiindigungen in einer Ubersicht anzeigen lassen.

1.
2.

Klicken Sie in der Menilgruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.

Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag
Bestandsliste aus.

Wabhlen Sie aus, ob Sie eine .CSV-Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten oder nur
fur die Kindigungen der Unterbenutzer.

e
& Neu b4 |or, Tools = | Suche:
Cromain e utzer Tvp Ausfihrungsdatum « Zukiinftiger Registrar
i ]
| Pestandsiste b | Kundigungen als .CSV-Datei

Kindigungen mit Unterbenutzern als .CSV-Datei

Kindigungen der Unterbenutzer als .CSV-Datei

Seite 1 |won 1 @ 25 Alles auswiéhlen | [T Mit Unterbenutzern Keine Kindigungen gefunden

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedffnet, der in lhrem System das
Dateiformat .CSV zugewiesen ist. Die ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.

Domains kindigen (DELETE)

Zur Kiindigung gehort die eigentliche Kiindigung einer Domain (Delete), die Riickgabe einer Domain
an die Registry (Transit; nur bei wenigen TLDs moglich, z. B. .de) und die vorzeitige Zustimmung zu
einem ausgehenden Transfer (Preack).

1.
2.

Klicken Sie in der Menigruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.
Klicken Sie in der Ubersicht Domainkiindigungen auf Neu.

Das Formular Kiindigung anlegen 6ffnet sich.

Oder:

Klicken Sie in der Menilgruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

Wahlen Sie in der Ubersicht die Domain aus, die Sie kiindigen méchten. Driicken Sie die Strg-
Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren. Wenn Sie so
vorgehen sind beim Offnen des Formulars Kiindigung anlegen die Domains bereits eingetragen.

Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Kindigen.
Das Formular Neue Kundigung anlegen 6ffnet sich.
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? | Kiindigungsdaten

Dornainnamen: | example.com =

Aktion: | DELETE

Ausfibrungszeitpunkt: | Zum festgelegten Daturm

31.05.2010 00:00 (HH:mrn

7 | Behandlung bestehender Kiindigungen

Aktion: | Meus Kindigungen anlegen

Details zu den Formularabschnitten:

Kindigungsdaten

? | Kiindigungsdaten

Dormnainnarmen: | example.com 5|

Aktion: | DELETE

Ausfuhrungszeitpunkt: | Zum festoelegten Datum

21.05.2010 00:00 {(HH:mm})

Hier geben Sie alle Daten fur die Kiindigung der Domains ein.

Details zu den Formularfeldern:

Domainname

Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere
Domains einzugeben dricken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird.

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten
zuzugreifen.

Aktion

Wahlen Sie Delete, um die Domain zu kiindigen.

Wahlen Sie Preack, um den Transfer im Voraus zu bestatigen.

Wahlen Sie Transit, um die Domain an die Registry zurtickzugeben (nur
fur einige TLDs moglich, z. B. de)

Preack und Transit werden nur angezeigt, wenn diese Aktionen fir alle
angegebenen Domains madglich sind. Werden Sie nicht angezeigt,
missen Sie sie fir die betroffenen Domains in einem gesonderten
Auftrag durchfiihren.

Ausfiuhrungszeitpunkt

Wahlen Sie Sofort fur sofortige Kiindigung.

Waéhlen Sie Zum Laufzeitende, wenn die Domain zum Ende der
Laufzeit geklindigt werden soll.

Wahlen Sie Zum festgelegten Datum, um ein Datum festzulegen. Es
offnet sich ein Listenfeld. Klicken das Listenfeld an und wahlen Sie das
Datum im Kalender aus.

Bei Auswahl des Ausfilhrungsdatums ,expire®, also der Kiindigung zum
Ablaufdatum, ist die Authinfo ab dem 30. Tag vor dem Ablaufdatum

glltig.
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Hinweise zum Ausfihrungszeitpunkt der Kiilndigung
Die Kiindigung einer Domain ist zum Zeitpunkt der Kiindigung (sofort) zum Laufzeitende (expire) und zu einem
bestimmten Datum mdglich.

Beachten Sie beim Zeitpunkt der Kiindigung 1 in jedem dieser Falle die fiir jede TLD im einzelnen giiltige
Kindigungsfrist 2

Bedenken Sie bei der Kiindigung zum Laufzeitende auch, dass manche Registrys die Laufzeitverlangerung
bereits einige Tage vor dem Ende der Laufzeit durchfiihren 3. Domains, deren Kiindigung zum Ende der Laufzeit
in Auftrag ("Expire") gegeben wurde, kdnnen wir aus administrativen Griinden bereits vor 4 dem eigentlichen
Ende der Laufzeit 5 (Zeitstempel) I6schen.”

1 Kiindigung 3 Laufzeit- 5 Laufzeitende
\ verlangerung \ N,

|| vor Laufzeiten de | |
< I | T

2 Kiindigungsfrist 4 Lischung vor
Laufzeitende

Hinweis fur die Kindigung des Typs "Preack":

Liegt im System fiir die Domain, die Sie kiindigen mochten, eine Authinfo vor, ist eine Kiindigung des Typs
Preack nicht moglich. Sie erhalten die Fehlermeldung: "Es liegt bereits eine Authinfo1 vor."

Loéschen Sie zunachst die Authinfo1. Legen Sie dann die Kiindigung des Typs Preack an. Siehe: "Eine Authinfo
I6schen" auf Seite 126.

Behandlung bestehender Kiindigungen

? | Behandlung bestehender Kindigungen

Altion: | Meue Kindigungen anlegen

Hier wahlen Sie aus, wie bestehende Kiindigungen behandelt werden sollen.

Details zu den Formularfeldern:

Aktion Wahlen Sie Neue Kiindigung anlegen, wenn Sie eine bestehende
Kindigung nicht ersetzen mdchten. Liegt fur eine Domain bereits eine
Kindigung vor, erhalten Sie eine entsprechende Fehlermeldung.
Wahlen Sie Bestehende Kiindigung ersetzen, wenn Sie eine bereits
bestehende Klndigung ersetzen méchten.

Domainrickgabe an die Reqgistry starten (TRANSIT)

Ein Transit ist eine Art von Domainkindigung. Bei einem Transit gibt man die Domain an die Registry
zurtck. Nur einige TLDs unterstitzen dies, z. B. .de.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular Kiindigung anlegen 6ffnet sich.
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3.  Wahlen Sie bei Aktion den Eintrag TRANSIT aus.
Der Abschnitt TRANSIT-Einstellungen wird eingeblendet.

? | Kiindigungsdaten

Dornainnarmen: | example.de
Aktion: | TRAMNSIT

ausfubrungszeitpunkt: | Zum Laufzeitende

7 | TRAMSIT-Einstellungen

Zone diskonnektieren?

? | Behandlung bestehender Kindigungen

Aktion: | Newes Kindigungen anlegen

Details zu den Formularabschnitten:

Kindigungsdaten

? | Kindigungsdaten
Domainnamen: | example.com

Aktion: | DELETE
Ausfihrungszeitpunkt: | Zum festgelegten Datum

31.05.2010 00:00 (HH:rmrm
Hier geben Sie alle Daten fur die Kiindigung der Domains ein.
Details zu den Formularfeldern:
Domainname Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere

Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird.

zuzugreifen.

Domains einzugeben driicken Sie Enter, oder klicken Sie den Link

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten

Aktion Wahlen Sie Delete, um die Domain zu kiindigen.
Wahlen Sie Preack, um den Transfer im Voraus zu bestatigen.
Wahlen Sie Transit, um die Domain an die Registry zurlickzugeben (nur

fur einige TLDs moglich, z. B. de)

Auftrag durchfiihren.

Preack und Transit werden nur angezeigt, wenn diese Aktionen fir alle
angegebenen Domains madglich sind. Werden Sie nicht angezeigt,
missen Sie sie fir die betroffenen Domains in einem gesonderten

Ausfuhrungszeitpunkt Wahlen Sie Sofort fur sofortige Kiindigung.

Wahlen Sie Zum Laufzeitende, wenn die Domain zum Ende der
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Laufzeit gekiindigt werden soll.

Wahlen Sie Zum festgelegten Datum, um ein Datum festzulegen. Es
offnet sich ein Listenfeld. Klicken das Listenfeld an und wahlen Sie das
Datum im Kalender aus.

Bei Auswahl des Ausfiihrungsdatums ,expire®, also der Kiindigung zum
Ablaufdatum, ist die Authinfo ab dem 30. Tag vor dem Ablaufdatum

gultig.

Hinweise zum Ausfuhrungszeitpunkt der Kindigung
Die Kundigung einer Domain ist zum Zeitpunkt der Kiindigung (sofort) zum Laufzeitende (expire) und zu einem
bestimmten Datum madglich.

Beachten Sie beim Zeitpunkt der Kiindigung 1 in jedem dieser Falle die fir jede TLD im einzelnen glltige
Kuindigungsfrist 2

Bedenken Sie bei der Kiindigung zum Laufzeitende auch, dass manche Registrys die Laufzeitverlangerung
bereits einige Tage vor dem Ende der Laufzeit durchfiihren 3. Domains, deren Kiindigung zum Ende der Laufzeit
in Auftrag ("Expire") gegeben wurde, kdnnen wir aus administrativen Griinden bereits vor 4 dem eigentlichen
Ende der Laufzeit 5 (Zeitstempel) I6schen."

1 Kiindigung 3 Laufzeit- 5 Laufzeitende
\ verlangerung \ N,

|| vor Laufzeiten de | |
< I | M

2 Kiindigungsfrist 4 Loschung vor
Laufzeitende

Hinweis fur die Kindigung des Typs "Preack":

Liegt im System fir die Domain, die Sie kiindigen mdchten, eine Authinfo vor, ist eine Kiindigung des Typs
Preack nicht méglich. Sie erhalten die Fehlermeldung: "Es liegt bereits eine Authinfo1 vor."

Loschen Sie zunachst die Authinfo1. Legen Sie dann die Kiindigung des Typs Preack an. Siehe: "Eine Authinfo
I6schen” auf Seite 126.

TRANSIT-Einstellungen

? |Kiindigungsdaten
Hiermuss Transit ausgewahlt

werden, damit der
Formularabschnitt " TRAMNSIT -
Einstellungen” angezeigt wind.

Darnainnamen: | dddd.de

Aktion: | TRAMSIT

Ausfuhrungszeitpunkt: | Bitte wahlen...

? | TRAMSIT-Einstellungen

Zone diskonnektieren? [

Hier kdnnen Sie einstellen, ob die Zone diskonnektiert werden soll oder nicht.
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HINWEIS
Die Domain ist nicht mehr erreichbar, wenn Sie die Zone diskonnektieren.

Details zu den Formularfeldern:

Zone diskonnektieren Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie die Zone diskonnektieren
mochten. Die Domain ist dann nicht mehr erreichbar.

Vorab-Zustimmung zu einem ausgehenden Domaintransfer
geben (PREACK)
1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.
2. Klicken Sie in der Ubersicht Domainkiindigungen auf Neu.
Das Formular Neue Kundigung anlegen 6ffnet sich.
3. Wahlen Sie im Listenfeld Aktion PREACK aus.

| e e s - |
7 | Kiindigungsdaten

Dormnainnarmern: | exarnple,com =
Aktion: | PREACK
AusfUbrungszeitpunkt: | Bitte wahlen...

7 | PREACK-Einstellungen

Zuklnftiger Registrar: | ACCEPT _ALL

7 | Behandlung bestehender Kindigungen

Aktion: | Meus Kindigungen anlegen

Details zu den Formularabschnitten:

Kundigungsdaten

? | Kiindigungsdaten
Domainnarmen: | example.com B
Aktion: | DELETE
Ausfihrungszeitpunkt: | Zum festgelegten Datum
31.05.2010 00:00 {HH:mm

Hier geben Sie alle Daten fur die Kiindigung der Domains ein.
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Details zu den Formularfeldern:

Domainname Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere
Domains einzugeben driicken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird.

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten
zuzugreifen.

Aktion Wahlen Sie Delete, um die Domain zu kiindigen.

Wahlen Sie Preack, um den Transfer im Voraus zu bestatigen.

Wahlen Sie Transit, um die Domain an die Registry zurtickzugeben (nur
fur einige TLDs moglich, z. B. de)

Preack und Transit werden nur angezeigt, wenn diese Aktionen fir alle
angegebenen Domains mdglich sind. Werden Sie nicht angezeigt,
mussen Sie sie fir die betroffenen Domains in einem gesonderten
Auftrag durchfiihren.

Ausfuhrungszeitpunkt Wahlen Sie Sofort fur sofortige Kiindigung.

Waéhlen Sie Zum Laufzeitende, wenn die Domain zum Ende der
Laufzeit geklindigt werden soll.

Wahlen Sie Zum festgelegten Datum, um ein Datum festzulegen. Es
offnet sich ein Listenfeld. Klicken das Listenfeld an und wahlen Sie das
Datum im Kalender aus.

Bei Auswahl des Ausfilhrungsdatums ,expire®, also der Kiindigung zum
Ablaufdatum, ist die Authinfo ab dem 30. Tag vor dem Ablaufdatum

glltig.

Hinweise zum Ausfiuhrungszeitpunkt der Kiindigung
Die Kiindigung einer Domain ist zum Zeitpunkt der Kiindigung (sofort) zum Laufzeitende (expire) und zu einem
bestimmten Datum mdglich.

Beachten Sie beim Zeitpunkt der Kiindigung 1 in jedem dieser Falle die fiir jede TLD im einzelnen giiltige
Kindigungsfrist 2

Bedenken Sie bei der Kiindigung zum Laufzeitende auch, dass manche Registrys die Laufzeitverlangerung
bereits einige Tage vor dem Ende der Laufzeit durchfiihren 3. Domains, deren Kiindigung zum Ende der Laufzeit
in Auftrag ("Expire") gegeben wurde, kdnnen wir aus administrativen Griinden bereits vor 4 dem eigentlichen
Ende der Laufzeit 5 (Zeitstempel) I6schen.”

1 Kiindigung 3 Laufzeit- 5 Laufzeitende
\ verlangerung \ N,

|| vor Laufzeiten de | |
B 1 | T

2 Kiindigungsfrist 4 Lischung vor
Laufzeitende

Hinweis fur die Kindigung des Typs "Preack":

Liegt im System fiir die Domain, die Sie kiindigen mochten, eine Authinfo vor, ist eine Kiindigung des Typs
Preack nicht moglich. Sie erhalten die Fehlermeldung: "Es liegt bereits eine Authinfo1 vor."

Loéschen Sie zunachst die Authinfo1. Legen Sie dann die Kiindigung des Typs Preack an. Siehe: "Eine Authinfo
I6schen" auf Seite 126.
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Preack-Einstellungen

? | Kiindigungsdaten
Hier muss Preack ausgewahlt
werden, damit der
Formularbereich "Einstellungen

Dornainnanmern:

Aktion:  PREACK

Ausflbrungszeitpunkt: | Bitte wiklen. ..

? | PREACK-Einstellungen

Zuklnftiger Registrar: | ACCEPT_ALL

Hier geben Sie an, welcher Registrar Ihre Domain(s) bei einem Transfer tibernehmen wird.
Der Formularbereich Preack-Einstellungen wird nur angezeigt, wenn Sie im Bereich
Kindigungsdaten die Kiindigungstyp Preack gewahlt haben.

Details zu den Formularfeldern:

ZukUnftiger Registrar Waéhlen Sie ACCEPT_ALL, um beliebige Registrare zu akzeptieren. Bei
einigen TLDs (.de und .uk) werden auch Registrare angezeigt. Hier
kdnnen Sie auch den gewunschten zuklnftigen Registrar auswahlen,
wenn Sie sicherstellen mdchten, dass die Domain nur zu diesem
Registrar transferiert wird.

Behandlung bestehender Kiindigungen

? | Behandlung bestehender Kiindigungen

&ltion: | Mewes Kindigungen anlegen

Hier wahlen Sie aus, wie bestehende Kiindigungen behandelt werden sollen.

Details zu den Formularfeldern:

Aktion Wahlen Sie Neue Kiindigung anlegen, wenn Sie eine bestehende
Kindigung nicht ersetzen mochten. Liegt fiir eine Domain bereits eine
Kindigung vor, erhalten Sie eine entsprechende Fehlermeldung.
Wahlen Sie Bestehende Kiindigung ersetzen, wenn Sie eine bereits
bestehende Klndigung ersetzen mdéchten.

Domainkindigunqg bearbeiten

Aktion (DELETE, PREACK, TRANSIT) oder den Ausfiihrungszeitpunkt einer bereits angelegten
Kindigung éndern.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.

2. Wahlen Sie die Domain aus, deren Kiindigungsauftrag Sie bearbeiten méchten. Dricken Sie die
Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.
Das Formular Kiindigung bearbeiten 6ffnet sich.
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? | Kindigungsdaten

Dorainnarnen: =]

Aktion: | DELETE

Ausfibrungszeitpunkt: | Zum Laufeeitende

w || ? | Optionen

Ubernehmen | | Kindigung starnigren Abbrechen

Details zu den Formularabschnitten:

Kindigungsdaten

? | Kiindigungsdaten

Domainnamen: | example.com B

Aktion: | DELETE

Ausfihrungszeitpunkt: | Zum festgelegten Datum

31.05.2010 00:00 (HH:rmrm

Hier geben Sie alle Daten fur die Kiindigung der Domains ein.

Details zu den Formularfeldern:

Domainname

Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein. Um weitere
Domains einzugeben dricken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an., wenn er angezeigt wird.

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten
zuzugreifen.

Aktion

Wahlen Sie Delete, um die Domain zu kiindigen.

Wahlen Sie Preack, um den Transfer im Voraus zu bestatigen.

Wahlen Sie Transit, um die Domain an die Registry zurtickzugeben (nur
fur einige TLDs moglich, z. B. de)

Preack und Transit werden nur angezeigt, wenn diese Aktionen fir alle
angegebenen Domains mdglich sind. Werden Sie nicht angezeigt,
missen Sie sie fir die betroffenen Domains in einem gesonderten
Auftrag durchfiihren.

Ausfiuhrungszeitpunkt

Wahlen Sie Sofort fur sofortige Kiindigung.

Waéhlen Sie Zum Laufzeitende, wenn die Domain zum Ende der
Laufzeit geklindigt werden soll.

Wahlen Sie Zum festgelegten Datum, um ein Datum festzulegen. Es
offnet sich ein Listenfeld. Klicken das Listenfeld an und wahlen Sie das
Datum im Kalender aus.

Bei Auswahl des Ausfilhrungsdatums ,expire®, also der Kiindigung zum
Ablaufdatum, ist die Authinfo ab dem 30. Tag vor dem Ablaufdatum

glltig.
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Hinweise zum Ausfihrungszeitpunkt der Kiilndigung
Die Kiindigung einer Domain ist zum Zeitpunkt der Kiindigung (sofort) zum Laufzeitende (expire) und zu einem
bestimmten Datum mdglich.

Beachten Sie beim Zeitpunkt der Kiindigung 1 in jedem dieser Falle die fiir jede TLD im einzelnen giltige
Kindigungsfrist 2

Bedenken Sie bei der Kiindigung zum Laufzeitende auch, dass manche Registrys die Laufzeitverlangerung
bereits einige Tage vor dem Ende der Laufzeit durchfiihren 3. Domains, deren Kiindigung zum Ende der Laufzeit
in Auftrag ("Expire") gegeben wurde, kdnnen wir aus administrativen Griinden bereits vor 4 dem eigentlichen
Ende der Laufzeit 5 (Zeitstempel) I6schen.”

1 Kiindigung 3 Laufzeit- 5 Laufzeitende
\ verlangerung \ N,

|| vor Laufzeiten de | |
B I | T

2 Kiindigungsfrist 4 Lischung vor
Laufzeitende

Hinweis fur die Kindigung des Typs "Preack":

Liegt im System fiir die Domain, die Sie kiindigen mochten, eine Authinfo vor, ist eine Kiindigung des Typs
Preack nicht moglich. Sie erhalten die Fehlermeldung: "Es liegt bereits eine Authinfo1 vor."

Loéschen Sie zunachst die Authinfo1. Legen Sie dann die Kiindigung des Typs Preack an. Siehe: "Eine Authinfo
I6schen" auf Seite 126.

Eine Domainkindigung stornieren

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Kiindigungsverwaltung.

2.  Wahlen Sie die Domain aus, deren Kiindigungsauftrag Sie stornieren méchten. Driicken Sie die
Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Loschen.
4. Bestétigen Sie die Sicherheitsabfrage.

6.16 DOMAIN-MONITORING

Das Domain-Monitoring informiert Sie automatisch Uber Statusanderungen der im Monitoring
eingetragenen Domains.

Das Monitoring pruft Ihre Domains auf Kiindigung (Cancelation), Entfernung einer Domain aus Ihrem
Bestand (Domain away) und auf die Domainkontakt-Verifizierung (OwnerC Verification). Sobald einer
dieser Falle eintritt, was zum Verlust bzw. zur Deaktivierung der betroffenen Domain fihren kann,
werden Sie aktiv per E-Mail and SMS benachrichtigt. Die Kosten fir das Domain-Monitoring kdnnen
Sie der Domain-Preisliste enthehmen.

In der Ubersicht Domain-Monitoring sehen Sie alle Domains, die Sie aktuell mit dem Domain-
Monitoring beobachten lassen.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domain-Monitoring, um
sich die Ubersicht Domain-Monitoring anzeigen zu lassen.

Seite 211



6 Domainverwaltung ¢ 6.16 Domain-Monitoring

)

&) Neu J6 Suche:
Domainname E-Mail Mobittelefon Angelegt am Aktualiziert
whatewverl1.com someone@example.nat someone2@. .. 13.10.2014 11:00:00 13.10.2014 16:46:16
whateverl2.com asdiasd. | asdi@asd.dd 13.10.2014 11:07:02 13.10.2014 13:16:40
Seite 1|won 1 .:E‘ 25 Wit Unterbenutzern Spool-Eintrége 1 - 2 von 2

Folgende Informationen werden fir die Domains angezeigt:

Domainname: der Name der Domain, die im Domain-Monitoring eingetragen ist.

E-Mail: E-Mail-Adressen, an die bei Statusédnderungen eine E-Mail gesendet wird.
Mobiltelefon: Mobiltelefonnummer, an die bei Statusédnderungen eine SMS gesendet wird.
Angelegt am: der Zeitpunkt, an dem die Domain dem Monitoring hinzugefiigt wurde.
Aktualisiert am: der Zeitpunkt, an dem der Eintrag im Monitoring zuletzt aktualisiert wurde.

Uber die Werkzeugleiste kdnnen Sie weitere Domains hinzufiigen, bestehende Eintrage bearbeiten
und Eintrage 16schen.

TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Men auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkdstchen der Spalten, die Sie einblenden méchten.

OwnerC Erstelt - Fﬁllig keit

ci 22.06.201210:19:9 & | Aufsteigend sortieren

Twiight S... | 18.05.201210:333 Z| spcteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:

100000 11.02.2010 17-03-4 =) Spaften P | [T onssec
100000 11.02.2010 16:483 [7] Fitern p | ] Treuhéinder
100000 11.02.2010 17:13:58 1T 022071 771354 OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 [ AdminC
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 = i

Eintrage suchen

1. eren Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter "*", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.
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Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

o
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Domains zum Domain-Monitoring hinzufugen

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domain-Monitoring
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domain-Monitoring auf Neu.

Das Formular Neuen Eintrag im Domain-Monitoring anlegen &ffnet sich.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Domainname: =) Massenauftrag

L
T
a1
T
L
T

E-Mai-Benachrichtigung: | Beispicl: email@example.com

SMS-Benachrichtigung: | Beispiel: +49-0-0

Hier kdnnen Sie Angaben fur das Monitoring Ihrer Domain machen. Sie kdnnen auch mehrere
Domains in einem Auftrag zusammenfassen (Massenauftrag).

Details zu den Formularfeldern:

Domainname Geben Sie hier den Namen der Domain bzw. Domains ein, die Sie durch
das Monitoring beobachten lassen mdchten.Um mehrere Domains
einzugeben driicken Sie Enter, oder klicken Sie den Link
Massenauftrag an.

Klicken Sie das Symbol an, um auf vorhandene Domainlisten
zuzugreifen.

E-Mail-Benachrichtigung Geben Sie hier eine oder mehrere E-Mail-Adressen ein, an die bei
Statusanderungen eine E-Mail gesendet werden soll. Trennen Sie
mehrere Eintrage mit Enter.

SMS-Benachrichtigung Geben Sie hier eine Telefonnummer (Format +12-12345-12345),ein, an
die bei Statusdnderungen eine SMS gesendet werden soll.
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Domaineintrdge im Domain-Monitoring aktualisieren

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domain-Monitoring

2. Wahlen Sie in der Ubersicht die Domain aus, deren Daten Sie verandern méchten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste des Bereichs Domain-Monitoring auf Bearbeiten.
Das Formular Eintrag im Domain-Monitoring bearbeiten 6ffnet sich.

Details zu den Formularabschnitten:

Domaindaten

? | Domaindaten

Dormainname: | whatever0l.com

E-Mail-Benachrichtigung: someone@example.net
somenne2@example.asd

SMS-Benachrichtiguna: |Beispiel: +49-0-0

| Obernehmen | | Abbrechen |

Hier kdnnen Sie die Angaben fir die Domain, die Sie durch das Monitoring beobachten lassen,
andern.

Details zu den Formularfeldern:

Domainnamen Hier wird die Domain angezeigt, die Sie gerade bearbeiten.

E-Mail-Benachrichtigung Hier kdnnen Sie die E-Mail-Adressen andern, an die bei
Statusanderungen eine E-Mail gesendet werden soll. Trennen Sie
mehrere Eintrage mit Enter.

SMS-Benachrichtigung Hier kdnnen Sie die Telefonnummer andern, an die bei
Statusdnderungen eine SMS gesendet werden soll.
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6.1/ DNSSEC KEY-ROLLOVER

DNSSEC Key-Rollover ausfuhren

Im Bereich DNSSEC Key-Rollover kdnnen Sie den Key-Rollover fir Inre DNSSEC signierten
NodeSecure-Dateien ausfiihren. Die Ubersicht zeigt alle NodeSecure Domains, die mit DNSSEC
signiert sind.

HINWEIS
Der Key-Rollover kann héchstens einmal im Monat ausgefihrt werden.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Domainverwaltung.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools und dort auf den Eintrag DNSSEC Key-Rollover, um sich
die Ubersicht anzeigen zu lassen.

'._—J J f Search:

Domain Name Chwner Created Last Key Rollover

Page 1loft| B Wl | & |2 Select Al No lists found.

Folgende Informationen werden in der Ubersicht angezeigt:

Domainname: der Name der Domain

Besitzer: Benutzer, dem das Objekt gehort

Angelegt am: Datum der DNSSEC Signierung

Letzter Key-Rollover: Datum des letzten Key-Rollover fur diese Domain

Key-Rollover ausfiihren

=  Wabhlen Sie die gewlinschte Domain aus
= Klicken Sie auf die Schaltflache Key-Rollover
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/ Kontaktverwaltung

7.1 KONTAKTVERWALTUNG

Der Bereich Kontaktverwaltung ist die Schaltzentrale fir die Verwaltung Ihrer Domainkontakte. Hier
konnen Sie alle Aktionen fir Domainkontakte durchfiihren.

Die Ubersicht Kontaktverwaltung gibt Innen zunachst einen Uberblick (iber lhre bestehenden
Domainkontakte.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung, um den
Bereich Kontaktverwaltung anzeigen zu lassen.
e Hung B E
@ Neu ) Bearbeiten .}\" Léschen | &7 Verifizieren | ¢ Tools ~ Suche:

1] Typ Vorname = Nachname Organisation Benutzer Verifizierung

1277824 ORG 211elacc-129a-4e84-962...  Z11elacc-129a-4e84-9629-ccac58146a90 root - ol

11277825 ORG d5e854d4-fcBd-4691-a23.. d6e854d4-fcBd-4691-a23c-1e50dabealdd root -

1277826 ORG 97307d8c-14b1-4e8a-91c...  §7307dBc-14b1-2e8a-91c8-T9eTe5823cdl root - =

MZ77827 ORG ddgc51a6-1e0b-42a9-a26... ddSc51a6-1e0b-42a8-a264-8a909154a68e root -

11277828 ORG 59dea182-8da3-4951-9b8... 5%dea182-8da3-4951-0b8a-b38bd43cTeal root - N

11277828 ORG 81534453-da38-440e-b44. .. 31534453-da3b-440e-b444-05dd4{0fadbf root -

1277830 ORG 874ecSeb-fB95-41ad-bed... &T4ecteb-f595-41ad-bedc-45eab5Se1b067T root -

11277831 ORG 0d952444-d32e-4b50-b62...  0d%92444-d32e-4b50-b623-273668a1d7al root -

11277832 ORG 433e230c-3928-4e55-88c 433e230c-3928-4e55-88c8-Bbc5441d4858a root -

11277833 ORG 23338d05-314b-4628-a07...  23335d05-314b-4528-a07b-258d445aa4b5 root -

11277334 ORG ArlehfdN-pfli-4cf5-Ar05  AclehAdN-rffi-&cfS-AraS-ciefh?ansh?h ront - 5
Seite 1lvon3s71| b M| & |25 Alles auswahlen | [7] Mit Unterbenutzern Kontakte 1 - 25 von 89251

Folgende Informationen werden angezeigt:

ID: die eindeutige Identifikationsnummer des Kontaktes. Sie wird beim Anlegen des Kontaktes
automatisch erzeugt.

Typ: der Kontakttyp (Person, Organisation oder Role)

Vorname: der Vorname des Kontaktes

Nachname: der Nachname des Kontaktes

Organisation: die Organisation des Kontaktes; nur beim Kontakttyp "Organisation"Contact
Management

Benutzer: der Benutzer, dem der Kontakt gehort

Verifizierung: Status der Verifizierung des Domainkontaktes.

Die mdglichen Status sind:

SUCCESS = Verifizierung erfolgreich

FAILED= Verifizierung fehlgeschlagen

PENDING-= Verifizierung in Bearbeitung

Wurde die Verifizierung noch nicht gestartet wird ein
Siehe: "Domainkontakt verifizieren" auf Seite 247

angezeigt.
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TIPP: Spalten mit Details ein- und ausblenden

Bei allen Ubersichten kénnen Sie weitere Spalten einblenden. Klicken Sie dazu auf den dreieckigen Pfeil neben
eine der Beschriftungen im Spaltenkopf. Klicken Sie im Drop-Down-Meni auf Spalten und aktivieren Sie die
Kontrollkastchen der Spalten, die Sie einblenden mochten.

OwnerC | Erstelt mﬁlligke'rt

cl 22082012 10:1194 & | Aufsteigend sortieren

Twiight S.... | 18.05.201210:333 Z|  apcteigend sortieren

debug 15.02.2012 09:52:

100000 11.02.2010 17:03.4 L2 Spaften D‘ DNSSEC
100000 11.02.2010 16:48: 7] Fitern b Treuhdnder
100000 11.02.2010 17:13:58 10220 71354 7] OwnerC
100000 11.02.2010 16:17:53  11.02.2011 16:17:53 AdminG
100000 11.02.2010 16:23:00  11.02.2011 16:23:00 -

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= Daten Gbernehmen: die Daten des aktuellen Kontaktes fiir einen neuen Kontakt kopieren,
bearbeiten und neu abspeichern. Siehe: "Die Daten eines Domainkontaktes flir einen neuen
Kontakt ibernehmen" auf Seite 233.

= Verwendung des Kontaktes: Ermitteln fir welche Domains der Kontakt in Verwendung ist.
Siehe: "Verwendung eines Domainkontaktes priifen" auf Seite 218.

= Objekt-Benutzer-Zuordnung: Zum Werkzeug Objekt-Benutzer-Zuordnung wechseln und
dem ausgewahlten Kontakt Objekte zuweisen. Siehe: "Objekt-Benutzer-Zuordnung" auf Seite
346.

= Bestandsliste: eine .CSV-Bestandsliste lhrer Kontakte erzeugen. Siehe: "Bestandsliste (CSV)
der Domainkontakte erzeugen" auf Seite 218.

= Domainkontakte verifizieren: Den Domaininhaber (OwnerC) verifizieren. Siehe:
"Domainkontakt verifizieren" auf Seite 247.

HINWEIS

Wenn Sie einen neuen Domainkontakt anlegen, erzeugt das System eine Kontakt-ID. Dartiber hinaus legen die
Registrys ein NIC-Handle fiir ihr eigenes System an. Uber TLD-Referenzen werden Kontakte und NIC-Handles
verbunden.

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen mdchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie flir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.
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- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

~
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

7.2 BESTAND DER DOMAINKONTAKTE ABFRAGEN

Bestandsliste (CSV) der Domainkontakte erzeugen

Sie kdnnen hier Bestandslisten lhrer Kontakte in dem Formaten CSV erzeugen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie den Eintrag Bestandsliste aus.
3. Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen moéchten.

0 [ )7
& Neu ,_fl Bearbeiten }\-‘ Loschen L}(, Tools - | Suche:
0] Typ Norname Daten Ubernshmen Orga... E-Mail Benutzer
9926617  PERSON  Max Werwendung des Kontaktes customer@example.com customer
9926613  PERSON Peter Objekt-Benutzer-Zuordnung FOnA peterdoe@example.com customer
9925344 PERSON  John = " = r
|=| Bestandsliste b | & Kontakie als CSV -Datei
§925345 PERSON  Jane oo r

5910872 ORG Peter Musterfirma |=| Kontakte mit Unterbenutzern als .C3V-Datei

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedffnet, der in Ihrem System das
Dateiformat .CSV zugewiesen ist. Dies ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.

Verwendung eines Domainkontaktes priufen

In der Ubersicht Domainkontakt-Verwendung kénnen Sie sich anzeigen lassen, fir welche Domains
ein bestimmter Domainkontakt verwendet wird.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung.

2. Wahlen Sie den Kontakt aus, dessen Verwendung Sie ermitteln mochten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie im Menl den Befehl Verwendung
des Kontaktes aus.

Die Ubersicht Domainkontakt-Verwendung 6ffnet sich. Sie zeigt diejenigen Domains an, fir die
der gewahlte Kontakt verwendet wird.

Seite 218



7 Kontaktverwaltung * 7.3 Neue Domainkontakte anlegen

;" Bearbeiten (B Kindigen @ Whiois =, Toals Domainkonkakk-I10: | 9910873
Domainname Owvnerc AdminC TechC ZaoneC Benutzer Erstelt
beizpiel-domain-24 .com 9910873 9910873 9910873 9910873 custamer 25.11.2005 14:45:05
exampledomain2d e 9910825 9910825 9910873 9910873 customer 01.12.2005 11:47:09
l | »]
Seite |1 won 1 .@ 25 alle auswahlen | ] Mit Unterbenutzern Domains 1 - 2 von 2

Fir den ausgewéahlten Kontakt werden folgende Daten angezeigt.

= Domainname: der Name der Domain, fur die der Kontakt verwendet wird.

= OwnerC, AdminC, TechC, ZoneC: die Domainkontakt-ID der verwendeten Kontakte. Die ID der
ausgewahlten Domainkontaktes wird fett hervorgehoben.

= Benutzer: der Benutzer, dem der Kontakt gehort

= Erstellt: das Datum, an dem die Domain registriert wurde.

Mit den Schaltflachen der Werkzeugleiste kdnnen Sie die Domaindaten bearbeiten, kindigen, sich
den Whois-Eintrag anzeigen lassen und Uber das MenU Tools verschiedene Auftrage starten.

= Um sich alle Domains mit den zugehdrigen Kontakten anzeigen zu lassen, klicken Sie neben

dem Suchfeld Domainkontakt-ID das Symbol an.
= Um sich die Domains eines anderen Kontaktes anzeigen zu lassen geben Sie die Kontakt-1D im

Feld Domainkontakt-1D ein und klicken Sie das Symbol

7.3 NEUE DOMAINKONTAKTE ANLEGEN

Domainkontakt anlegen

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainkontakt anlegen.

oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Domainverwaltung und klicken Sie in
der Werkzeugleiste auf Neu.

Das Formular Domainkontakt anlegen 6ffnet sich.
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Neue Domainkontakte anlegen 2

Jl Kontaktdetails || Erweitert ” TLD-Referenzen |

—|?7| Basisdaten
Typ: | PERSON |' |
Titel: | |
Vorname: | Peter |
Machname: |Mustermann |
Organisation: | |
—[?] Adresse

* Adresse | MusterstrafBe 1

* postleitzahl | 12345 |

* Stadt | Musterstadt |
* Land |Deutschland |"|
Bundesland | |

—|? | Kommunikation

** Telefon: +49-12345-12345

** Telefax: | +49-12345-12345

SP:

** E_Mail: | customer@example.com |

Datenschutz: | Daten im Whaois verbergen |"

*} Data input mandatory
**) Dateneingabe in den meisten Falen erforderlich

-—E] @ Optionen

[um][mm] Neue Vorlage anlegen

2. Geben Sie im Register Kontaktdaten die erforderlichen Daten ein.
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Details zu den Formularabschnitten:

Basisdaten

7 Basisdaten

ID:
Kommentar:

Typ:

Titel:
Vorname:
Machname:

Organisation:

9911134

Kommentar bearbeiten |

Maximilian

Mustermann

HINWEIS

Bei Formularfeldern, die mit "*" gekennzeichnet sind, muss etwas eingegeben werden. Bei Formularfeldern mit
zwei "**" muss fur die meisten TLDs etwas eingegeben werden.

Details zu den Formularfeldern:

Kommentar Hier kdnnen Sie einen Kommentar zu dem Kontakt eingeben.
Typ Wabhlen Sie den Kontakttyp aus. Zur Verfligung stehen:
= PERSON: Fir Personen
= ORG: Organisation: Fur Firmen, rechtliche Kdrperschaften
= ROLE: Rolle. Die Funktion in der Organisation
HINWEIS
Achten Sie darauf, den Kontakt als PERSON anzulegen, falls Sie ihn als
AdminC bei der DENIC nutzen méchten.
Titel Geben Sie den Titel ein.
Vorname Geben Sie den Vornamen ein.
Nachname Geben Sie den Nachnamen ein.

Organisation

Adresse

? | Adresse

* ddresse:

* Postleitzahil:
* Stadt:
* Land:

Geben Sie die Organisation ein.

Musterstrazse 234

12345
Musterstadt

Deutschland

Bundesland:
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Details zu den Formularfeldern:

Adresse Geben Sie die Adresse ein (Strale und Hausnummer).
Postleitzahl Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt Geben Sie die Stadt ein.

Land Wahlen Sie das Land aus.

Bundesland Geben Sie das Bundesland bzw. den Bundesstaat ein.

Kommunikation

? | Kommunikation

HINWEIS

Dieses Feld ist v. a. fiir die amerikanischen Bundesstaaten vorgesehen.

Bei der Registrierung von .it-Domains mit einem in Italien ansassigen OwnerC
muss hier das Kiirzel der Provinz eingegeben werden. Die Liste mit den glltigen
Abkirzungen finden Sie in der MenU-Gruppe Kundencenter (Hilfe/Dokumente
und Downloads/TLD-Informationen).

** Telefon:
*=* Telefax:
=* E-Mail:
Mobiltelefon:
SIF:

Datenschutz:

+409-1234-123456
+49-1234-123456
Beispiel: email@example.com

+49-123-123456

Daten im Whois verbergen

*) Dateneingabe erforderlich
*=) Dateneingabe in den meisten Fallen erforderlich

Hier kdnnen Sie die Daten zur Kommunikation fir den Domainkontakt hinterlegen.

HINWEIS

Bei Formularfeldern, die mit "*" gekennzeichnet sind, muss etwas eingegeben werden. Bei Formularfeldern mit
zwei "**" muss fiir die meisten TLDs etwas eingegeben werden.

Details zu den Formularfeldern:

Telefon Geben Sie die Telefonnummer ein. (Format +49-1234-123456)

Telefax Geben Sie die Telefaxnummer ein. (Format +49-1234-123456)

E-Mail Geben Sie die E-Mail-Adresse ein.

Mobiltelefon Geben Sie die Mobiltelefonnummer ein.(Format +49-123-123456)

SIP Geben Sie hier lhre SIP-Adresse ein. SIP-Adressen sind dhnlich
aufgebaut wie E-Mail-Adressen mit dem Prafix "sip".
Beispiel: sip:123@example.com

Datenschutz Diese Einstellung ist nur bei .de-Domains mdglich. Wahlen Sie hier den
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Grad des Datenschutzes aus. Der Grad des Datenschutzes gibt an,
welche Daten im WHOIS sichtbar sein werden und welche nicht.
= Daten im Whois anzeigen: alle Daten sind zuganglich .
= Daten im Whois verbergen: einige Daten sind geschutzt, z. B. E-
Mail-Adresse, Fax- und Telefonnummer.

HINWEIS
Auch wenn Sie "Daten im Whois verbergen" wahlen, missen im Formular alle
erforderlichen Felder ausgefillt werden.

3. | Register Erweitert kénnen Sie Angaben machen, die fiir das Anlegen eines Domainkontaktes
bei manchen TLDs zusatzlich erforderlich sind.

Kontaktdetails Erweitert | TLD-Referenzen

« |2 |Erweiterte Kontaktdaten

Geschlecht: () Weiblich ) Mannlich @ Keine Angabe

UIN (i travel):

Firmennummer {HR-Mr.J:

Steuernummer:

Geburtstag: | - Bitte wahlen -
Geburtsart:
Postleitzahl des Geburtsortes:

Geburtsland: | Eitte wiahlen -

m

Sprache: | - Bitte wihlen —

Anmerkungen:

a |=|Parsonalausweis-Daten

Personalausweis-Mr.:
Ausstellende Behorde:
Ausstellungsdatum: |- Bitte wahlen -

Giiltig bis: | -- Bitte wahlen —

| fbesnehmen | Abbsechen Meue Vorlage erstellen
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Details zu den Formularabschnitten:

Erweiterte Kontaktdaten

« || 2 |Erweiterte Kontaktdaten
Geschlecht: ) Weiblich (O Mannlich ) Keine Angabe

I (L travel):

Firmennurmmer (HR-Mr. )

Stevernummer:
Geburtstag: | - Bitte wiklen --

Geburt=sort:

Postleitzahl des Geburtsortes:
Geburtsland: | - Bitte wihlzn -

Anmerkungen:

Details zu den Formularfeldern:

UIN (.travel) Geben Sie hier die Registrierungs-Nummer fur Reisegesellschaften ein

(Nur far .travel).

Firmennummer Geben Sie hier die Firmen-Nummer bzw. Handelsregister-Nummer ein.
(HR-Nr.)
Steuernummer Geben Sie hier lhre Steuernummer oder lhre Umsatzsteuer-

Identifikationsnummer ein.

Geburtstag Geben Sie hier den Geburtstag ein oder wahlen Sie ihn im Kalender
aus.

Geburtsort Geben Sie hier den Geburtsort ein.

Geburtsland Wahlen Sie hier das Geburtsland aus.

Postleitzahl des Geben Sie hier die Postleitzahl des Geburtsortes ein.

Geburtsortes

Sprache Wabhlen Sie die Sprache fiir die Kommunikation aus.

Anmerkungen Hier kdnnen Sie Anmerkungen eingeben.

Personalausweis-Daten

& || 2 | Personalausweis-Daten

Personalausweis-Mr.
Ausstellende Behdrde:
&usstellungsdatumn: | Bitte wablen. ..

Glltig his: | Bitte wihlen, ..
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Details zu den Formularfeldern:

Personalausweis-Nr. Geben Sie hier die Nummer lhres Personalausweises ein.
Ausstellende Behorde Geben Sie hier die Behorde ein, die den Ausweis erstellt hat.
Ausstellungsdatum Wabhlen Sie hier das Ausstellungsdatum des Ausweises aus.
Glltig bis Wahlen Sie hier das Gultigkeitsdatum des Ausweises aus.
Marke

 |[? |Marke

Markennarme:

Registernurmer;

Hier kdnnen Sie Angaben zu einem Markennamen machen.

Details zu den Formularfeldern:

Markenname Geben Sie hier den Namen der Marke ein.
Registrierungsstelle der Geben Sie die Registrierungsstelle ein, bei der die Marke registriert
Marke wurde. Die Eingabe ist optional.

Fur .pt: geben Sie INPI, OAMI oder OMPI ein.

Registernummer Geben Sie hier die Markennummer ein.

.AERO

|| 7 |.AERD

-aero-Identifikationsnurmmer: | Beispisl: 412345-ABC0
aero-Passwort: | Beispiel, ABCDEFGEH

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben fir die Registrierung einer .aero-Domain machen.

Details zu den Formularfeldern:

.aero- Geben Sie hier |hre .aero-ldentifikationsnummer ein.
Identifikationsnummer
.aero- Passwort ‘Geben Sie hier lhr .aero-Passwort ein.

Link zum Beantragen einer .aero-ldentifikationsnummer:
http://www.information.aero/registration/manage your aero_id/apply

Bitte wenden Sie sich fir Fragen an unseren Support. Er hilf lnnen bei der Registrierung einer .aero-
Domain gerne weiter.
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AU

- || %7|.AU

Registrant-10:

Reqgistrant Type: | Bitte wihlen...
Eligikility Type: | Bitte wahlzn..,
Eligibility Marme:

Eligitaility 10
Eligibility ID Type: | Bitte wiklen..,
Policy Reason: | Bitte wiklen...

Achtung!l: 1: alle SLDs - Domainname stirmmt genau dberein, ist sine

Abkirzung, oder ein Akronym FOr den Domaininhabernamen
oder sein Markenrecht,

21 cam.au, nek,ad - Fir kommerziele Mukzung, Beinhalket alle
Firmen die in Australien reqgistriert sind und dort operieren,
sowie Produkke und Dienstleistungen,

Bitke geben Sie aus technischen Grinden den Australischen
Markennamen + die Markennummer in die entsprechenden
Formularfelder des Formularabschnitts * Marke” (s, o) ein.

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben machen, die fiir die Registrierung einer .au-Domain erforderlich

sind (Australien).

Registrant ID

"Australian Business Number" oder "Registered Business Number"

Registrant ID Type

Betrifft die Registrant ID, die Sie im Feld Registrant ID angegeben
haben. Wahlen Sie den passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Type Art der Berechtigung. Wahlen Sie den passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Name Dieses Feld ist in der Regel optional. Dies ist abhdngig vom
ausgewahlten Grund der Berechtigung (Eligibility Reason). Im
Zweifelsfall hier die gleichen Angaben wie fir den Namen des
Registranten eingeben .

Eligibility 1D Die ID-Nummer fiir die Angabe bei "Policy Reason" wenn zutreffend.. Im

Zweifelsfall die gleiche Angabe wie bei Registrant ID.

Eligibility ID Type

Betrifft die Eligibility ID, die sie angegeben haben. Wahlen Sie den
passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Reason

Wahlen Sie "1" oder "2" aus.

1: Alle SLDs - Domainname stimmt genau Uberein, ist eine Abkurzung,
oder ein Akronym fiir den Domaininhabernamen oder sein Markenrecht.
2: com.au, net.au - Fir kommerzielle Nutzung. Beinhaltet alle Firmen die
in Australien registriert sind und dort operieren, sowie Produkte und
Dienstleistungen.

Bitte geben Sie aus technischen Griinden den Australischen
Markennamen + die Markennummer in die entsprechenden
Formularfelder des Formularabschnitts " Marke" (s. o) ein.
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.CA

||l .ca

Kategorie CPR: | Canadian citizen

Details zu den Formularfeldern:

Kategorie CPR (= Canadian presence requirements) Wahlen Sie hier die zutreffende
Kategorie flir den OwnerC aus.

Offizieller Vertreter Offiziellen Vertreter eingeben.
Anteil an Kanadiern Prozentualen Anteil angeben. Muss bei "Trust" mindestens 66,66 %
(Prozent) (2/3) betragen.
.CAT
«|[7].CAT
ENS AuthID:
EMS Key:
Sponsar 1
Sponsar 2
Sponsar 3;

Referenz-LURL:

Beabsichtigte Mutzung:

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben machen, die fir die Registrierung einer .cat-Domain erforderlich
sind (Katalanisches Kultur- und Sprachgebiet).

Eine .cat-Domain kann man registrieren, wenn man eine ENS Auth ID und einen ENS Key hat. Diese
werden haufig in Promotion-Aktionen vergeben. Eine weitere Moglichkeit eine .cat-Domain zu
registrieren ist ein zeitlich versetztes Prifverfahren, das automatisch in Gang gesetzt wird, wenn Sie
keine ENS Auth ID und ENS Key angeben. Als Antragsteller erhalten Sie eine E-Mail der Registry mit
den genauen Bedingungen fir die Registrierung. Stimmen Sie diesen zu, wird lhnen die Domain
vorlaufig zugeteilt. Die Registry prift dann spater, ob die Domain wie beabsichtigt verwendet wird. Fir
aktuelle Details siehe: http://domini.cat/en_com_registrar.html#conditions.

Details zu den Formularfeldern:

ENS Auth ID Hier kdnnen Sie eine ENS Auth ID eingeben, die Sie z. B. in einer Pro-
motion-Aktion erhalten haben. Sie bendtigen zusatzlich den ENS Key.

ENS Key Hier kdnnen Sie Ihren ENS-Key eingeben, den Sie z. B. in einer
Promotion-Aktion erhalten haben.

Sponsor 1-3 Hier kdnnen Sie Sponsoren eingeben.

Referenz-URL Hier kdnnen Sie die URL von lhren Referenz-Webseite eingeben.

Beabsichtigte Nutzung Geben Sie hier die beabsichtigte Nutzung ein. Diese Angabe ist flr

beide Wege der Registrierung erforderlich. Diese Angabe ist
verpflichtend.
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3.CO.UK
«|[?].co.UK
UK-Typ: -]
UK-Typ Diese Erweiterung wurde zur Kategorisierung der Organisationstypen
eingeflhrt.
Fur die Subdomains Itd.uk, net.uk und plc.uk ist die Auswahl des UK-
Type verpflichtend.
Fir co.uk und me.uk ist der UK-Type nicht verpflichtend.
Mochten Sie erreichen, dass bestimmte Kontaktdaten im Whois nicht
angezeigt werden, missen Sie UK-Type IND oder FIND auswahlen.
Fir weitere Details siehe:
http://www.nominet.org.uk/registrars/systems/data/regtype/
.HK
|| 7| HK

Dokumenttyp: | Personalausweis (andere Linder)
Murnmer des Dokurnents: | HKID:A123456(7),BR:12345678
Ausstellungsland des Dokuments: | Deutschland

Sind Sie dlter als 18 Jahre?: @ Ja ) Mein

Geben Sie hier die Details ein, die fir die Registrierung einer .HK-Domain bendtigt werden.

Dokumenttyp Wabhlen Sie hier den Typ des personlichen Dokumentes aus.

Nummer des Dokumentes |Geben Sie hier die Nummer des Dokuments ein.

Ausstellungsland des Waéhlen Sie hier das Land aus, in dem das Dokument ausgestellt wurde.
Dokuments

Sind Sie alter als 18 Jahre? | Klicken Sie die Option Ja an, wenn Sie das 18 Lebensjahr schon
vollendet haben. Andernfalls wahlen Sie Nein.

|7 ]IT

Personengruppe: | Italienische Lnd ausldndische natrliche Personen

Details zu den Formularfeldern:

Personengruppe Wabhlen Sie die passende Personengruppe fir den Kontakt aus.

Folgende Personengruppen stehen zur Verfiigung:

= |talienische und auslandische natlrliche Personen
= Auslandische nicht natlirliche Personen
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= [talienische Firmen/Ein-Personen-Gesellschaften
= [talienische Selbstandige/Freie Berufe

= [talienische Non-Profit-Organisationen

= [talienische o6ffentliche Einrichtungen

= Andere italienische Gruppe

HINWEIS:
Ist der OwnerC (Firma und

Privatperson) in Italien ansassig, muss zwingend das guiltige Kiirzel fir die Provinz bei

"Bundesland" eingegeben werden. Die Liste mit den gliltigen Abkiirzungen finden Sie in der Menu-Gruppe
Kundencenter (Hilfe/Dokumente und Downloads/TLD-Informationen).

.JOBS

~||?|.J0B5%

Position: | Personakverantworticher
Wiahseite: | www . example.com

Branche:  Healthcare

HR-Mitglied: @ Ja O Mein O Keine Angabe

Adrninistrativer Kontakt:

Geben Sie hier die Deta

D Mein ) Keine &ngabe

ils ein, die firr die Registrierung einer .jobs-Domain bendtigt werden.

Position Geben Sie hier die Position in der Firma ein.

Webseite Geben Sie hier die Webseite der Firma ein.

Branche Waéhlen Sie hier die Branche aus.

HR-Mitglied Geben Sie hier an, ob Sie Mitglied in der Human Resource Assoziation

sind.

Administrativer Kontakt

JP

|l 7|aP

Wabhlen Sie Ja, wenn Sie der Administrative Kontakt sind und die
Berechtigung haben als unabhangiger Beauftragter/ Personalvermittler
im Auftrag des eingetragenen Registranten tatig zu werden.

Wahlen Sie Nein, wenn dies nicht der Fall ist.

Waéhlen Sie Keine Angabe, um die Einstellung zu |6schen.

Vorname:

Machname:

Organisation:

Adressel:
Adresse?:
Adresse3:
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Geben Sie hier die Details ein, die fur die Registrierung einer .JP-Domain bendtigt werden.

HINWEIS
Beachte Sie, dass die Daten in japanischen Schriftzeichen eingegeben werden missen.

Vorname Geben Sie den Vornamen ein.
Nachname Geben Sie den Nachnamen ein.
Organisation Geben Sie die Organisation ein.
Adresse 1, 2, 3 Geben Sie die Adresse ein.
.PRO

«|[?|.PRO

PRO Profassion:

PRO Authority Name:
PRO Authority URL:

PRO License Mumber:

Geben Sie hier die Details ein, die fur die Registrierung einer .PRO-Domain bendtigt werden.

PRO Profession Geben Sie hier den Beruf des Registranten ein.

PRO Authority Name (Licensing Authority) Geben Sie hier den Namen der Behorde oder
Organisation ein, die die Gbermittelten Daten bestatigen kann.

PRO Authority URL (Licensing Authority URL) Geben Sie hier die URL der Webseite der
Behorde oder Organisation ein, die die Gbermittelten Daten bestéatigen
kann.

PRO License Number Geben Sie hier bitte die Nummer der Lizenz an. Fir Selbstandige: wenn

Sie sich die Richtigkeit Ihrer Daten Gber das Finanzamt bestatigen
lassen (wie zum Beispiel in Deutschland), kdnnen Sie ihre
Umsatzsteuer-ID angeben.

PT

~|[2].pT

Legitimacy: | International Organization

il i s Coincid es with the name, abbreviation or acron

Geben Sie hier die Details ein, die fir die Registrierung einer .PT-Domain bendtigt werden.

Legitimacy (Berechtigung) |[Wahlen Sie den Grund fir Ihre Berechtigung aus.

Registration Base Wabhlen Sie aus, auf welcher Grundlage die Registrierung dieses
(Grundlage fir die Domainnamens beruht.
Regstrierung)
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.RO

|| ?].J08BS

*||?|.PRO

Private Person

Autorisiarte Person
Nicht-kommerzielle Organisation
Kommerziell
Regierungseinrichtung
Offentliche Einrichtung

Andere juristische Personen

.RO-Personentyp: | Private Person

Details zu den Formularfeldern:

.RO-Personentyp

TLD-Referenzen

7 | TLD-Referenzen

TLD

ru

EC

=]

=i

tel

th

to
travel

v

T = o )

|»

<

Wabhlen Sie die passende Personengruppe fiir den Kontakt aus.

Folgende Personengruppen stehen zur Verfigung:

= Private Person
= Autorisierte Person

= Nicht-kommerzielle Organisation

= Kommerziell

= Regierungseinrichtung

= Offentliche Einrichtung

= Andere juristische Personen

Registry Referenzen

hiz PSIU-9910825

cOom 99108250 ULU-

de DEHIC-104-9910825
=11} c1652583, c1651596
info PSIU-9910825

net 99108250 ULU-

arg PSIUT-9910825

Wird fur einen Kontakt eine Domain registriert, wird fiir diesen bei der Registry eine TLD-Referenz

erzeugt. Fir alle weiteren Domains dieses Kontaktes wird die vorhandene TLD-Referenz verwendet.
Hier kdnnen Sie fur lhre Kontakte TLD-Referenzen erzeugen. Diese wird dann bei der Erst- und allen
weiteren Registrierungen verwendet.
Voraussetzung ist, dass Sie in den Registern Kontaktdaten und Erweitert die erforderlichen Daten

angegeben haben.

Welche dies sein missen hangt dabei von der TLD ab.
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Wabhlen Sie in der Liste TLD diejenige TLD aus, fiir die Sie eine TLD-Referenz erzeugen

mochten. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen im Tabellenkopf bei TLD, um alle TLDs zu

auszuwahlen.

Klicken Sie den oberen Pfeil, um die TLDs in den rechten Bereich zu schieben. Klicken Sie den

unteren Pfeil, um eine ausgewahlte TLD wieder aus der Auswahl zu entfernen.

Klicken Sie Ubernehmen, um die TLD-Referenz fiir die ausgewahlten TLDs zu erzeugen.

Optionen - erweiterte Optionen

= ||? | Optionen

Verfigbare Vorlagen: | MeineStandardvorkage Bl |+ =

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm}

Transakftions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
7] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kénnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fiir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe flr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol *lim
Kopf dieses Formulars.

= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfuhrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausfihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fiir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fUr die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
kénnen sie im einzelnen Formular jederzeit Uiberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fir
Ihren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
kénnen Sie ihn in den Voreinstellungen fur die Benutzeroberflache
aktivieren.
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Die Daten eines Domainkontaktes fur einen neuen Kontakt
Ubernehmen

1. Klicken Sie in der Menlgruppe Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung.
2. Wahlen Sie den Kontakt aus, dessen Daten Sie ibernehmen méchten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie im Meni den Befehl Daten
ubernehmen aus.

Das Formular Daten Gibernehmen wird eingeblendet.

4. Die Daten des gewahlten Kontaktes sind in die Formularfelder eingetragen. Andern Sie die Daten
nach Wunsch ab und speichern Sie den Kontakt. Die neue Kontakt-ID wird vom System
vergeben.

Siehe: "Daten eines Domainkontaktes bearbeiten" auf Seite 234.

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass das Ubernehmen der Kontaktdaten nicht méglich ist, wenn die verkniipfte Domain den
Whois-Privacy-Service verwendet.
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7.4 DOMAINKONTAKTE BEARBEITEN UND LOSCHEN

Daten eines Domainkontaktes bearbeiten

Klicken Sie in der Menilgruppe Domains & Kontakte auf Kontakt-Verwaltung.

2. Klicken Sie in der Ubersicht auf den Kontakt, den Sie bearbeiten mdchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten

Das Formular Domainkontakt bearbeiten 6ffnet sich.
HINWEIS

Bei Formularfeldern, die mit "*" gekennzeichnet sind, muss etwas eingegeben werden. Bei Formularfeldern mit
zwei "**" muss fur die meisten TLDs etwas eingegeben werden.

Kontaktdetails

? Basisdaten

ID:

Kommentar:

Typ:

Titel:
Vorname:
Machname:

Organisation:

? Adresse

* Adresse

* Postleitzahl
* Stadt
*Land

Bundesland

7 Kommunikation
== Telefon:
=* Telefax:
*=* E-Mail:
Mobiltelefon:
SIP:
Datenschutz:

TLC-Referenzen

9911134

Kommentar bearbeiten

Maximilian

Mustermann

Musterallee 50

12367
Musterstadt
Deutschland
DE

+49-12345-123488
+49-12345-123499
max.mustermann@example. com

Beispiel: +43-0-0

Daten im Whaois verbergen

*) Dateneingabe erforderlich

**) Dateneingabe in den meisten Fallen erforderlich

* |7 Optionen

4.
nicht verandern.

Ubermehmen | Abbrechen

Andern Sie die gewiinschten Daten im Register Kontaktdaten

Meue Vorlage erstellen

. Die grauen Werte lassen sich
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Details zu den Formularabschnitten:

Basisdaten

7 Basisdaten

ID:
Kommentar:

Typ:

Titel:
Vorname:
Machname:

Organisation:

9911134

Kommentar bearbeiten |

Maximilian

Mustermann

HINWEIS

Bei Formularfeldern, die mit "*" gekennzeichnet sind, muss etwas eingegeben werden. Bei Formularfeldern mit
zwei "**" muss fur die meisten TLDs etwas eingegeben werden.

Details zu den Formularfeldern:

Kommentar Hier kdnnen Sie einen Kommentar zu dem Kontakt eingeben.
Typ Wabhlen Sie den Kontakttyp aus. Zur Verfligung stehen:
= PERSON: Fir Personen
= ORG: Organisation: Fur Firmen, rechtliche Kdrperschaften
= ROLE: Rolle. Die Funktion in der Organisation
HINWEIS
Achten Sie darauf, den Kontakt als PERSON anzulegen, falls Sie ihn als
AdminC bei der DENIC nutzen méchten.
Titel Geben Sie den Titel ein.
Vorname Geben Sie den Vornamen ein.
Nachname Geben Sie den Nachnamen ein.

Organisation

Adresse

? | Adresse

* ddresse:

* Postleitzahil:
* Stadt:
* Land:

Geben Sie die Organisation ein.

Musterstrazse 234

12345
Musterstadt

Deutschland

Bundesland:
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Details zu den Formularfeldern:

Adresse Geben Sie die Adresse ein (Strale und Hausnummer).
Postleitzahl Geben Sie die Postleitzahl ein.

Stadt Geben Sie die Stadt ein.

Land Wahlen Sie das Land aus.

Bundesland Geben Sie das Bundesland bzw. den Bundesstaat ein.

Kommunikation

? | Kommunikation

HINWEIS

Dieses Feld ist v. a. fiir die amerikanischen Bundesstaaten vorgesehen.

Bei der Registrierung von .it-Domains mit einem in Italien ansassigen OwnerC
muss hier das Kiirzel der Provinz eingegeben werden. Die Liste mit den glltigen
Abkirzungen finden Sie in der MenU-Gruppe Kundencenter (Hilfe/Dokumente
und Downloads/TLD-Informationen).

** Telefon:
*=* Telefax:
=* E-Mail:
Mobiltelefon:
SIF:

Datenschutz:

+409-1234-123456
+49-1234-123456
Beispiel: email@example.com

+49-123-123456

Daten im Whois verbergen

*) Dateneingabe erforderlich
*=) Dateneingabe in den meisten Fallen erforderlich

Hier kdnnen Sie die Daten zur Kommunikation fir den Domainkontakt hinterlegen.

HINWEIS

Bei Formularfeldern, die mit "*" gekennzeichnet sind, muss etwas eingegeben werden. Bei Formularfeldern mit
zwei "**" muss fiir die meisten TLDs etwas eingegeben werden.

Details zu den Formularfeldern:

Telefon Geben Sie die Telefonnummer ein.
(Format +49-1234-123456)
Telefax Geben Sie die Telefaxnummer ein.
(Format +49-1234-123456)
E-Mail Geben Sie die E-Mail-Adresse ein.
Mobiltelefon Geben Sie die Mobiltelefonnummer ein.
(Format +49-123-123456)
SIP Geben Sie hier lhre SIP-Adresse ein. SIP-Adressen sind ahnlich

aufgebaut wie E-Mail-Adressen mit dem Prafix "sip".
Beispiel: sip:123@example.com
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Datenschutz

Diese Einstellung ist nur bei .de-Domains maoglich. Wahlen Sie hier den
Grad des Datenschutzes aus. Der Grad des Datenschutzes gibt an,
welche Daten im WHOIS sichtbar sein werden und welche nicht.

Daten im Whois anzeigen: alle Daten sind zuganglich .
Daten im Whois verbergen: einige Daten sind geschitzt, z. B. E-
Mail-Adresse, Fax- und Telefonnummer.

HINWEIS
Auch wenn Sie "Daten im Whois verbergen" wahlen, missen im Formular alle
erforderlichen Felder ausgefillt werden.

Kaontaktdetails Erweitert | TLD-Referenzen

« |2 |Erweiterte Kontaktdaten

Geschlecht:

UIN (i travel):

Firmennummer {HR.-Mr.}:
Steuernummer:

Geburtstag:

Geburtsart:

Postleitzahl des Geburtsortes:
Geburtsland:

Sprache:

Anmerkungen:

a |=|Parsonalausweis-Daten

Personalausweis-Mr,:
Ausstellende Behdrde:
Ausstellungsdatum:
Gliltig bis:

) weiblich () Mannlich @) Keine Angabe

— Bitte w

— Bitte w

— Bitte w

— Bitte w

— Bitte w

Andern Sie die gewiinschten Daten im Register Erweitert.

ghlen --

ghlen —

m

Ehlen —

ghlen --

ghlen —
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Hier finden Sie Details zu den Formularabschnitten

Erweiterte Kontaktdaten

|| 2 |Erweiterte Kontaktdaten
Geschlecht; O weiblich (O Mannlich O Keine Angabe

I (L travel):

Firmennurmmer (HR-Mr. )

Stevernummer:
Geburtstag: | - Bitte wiklen --

Geburt=sort:

Postleitzahl des Geburtsortes:
Geburtsland: | - Bitte wihlzn -

Anmerkungen:

Details zu den Formularfeldern:

UIN (.travel)

Geben Sie hier die Registrierungs-Nummer flir Reisegesellschaften ein
(Nur fir .travel).

Firmennummer

Geben Sie hier die Firmen-Nummer bzw. Handelsregister-Nummer ein.

(HR-Nr.)

Steuernummer Geben Sie hier lhre Steuernummer oder lhre Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer ein.

Geburtstag Geben Sie hier den Geburtstag ein oder wahlen Sie ihn im Kalender
aus.

Geburtsort Geben Sie hier den Geburtsort ein.

Geburtsland Wahlen Sie hier das Geburtsland aus.

Postleitzahl des Geben Sie hier die Postleitzahl des Geburtsortes ein.

Geburtsortes

Sprache Wahlen Sie die Sprache fiir die Kommunikation aus.

Anmerkungen Hier kdnnen Sie Anmerkungen eingeben.

Personalausweis-Daten

& || 2| Personalausweis-Daten

Personalausweis-Mr.

Ausstellende Behdrde:

&usstellungsdatumn: | Bitte wiblen,..

Glltig bis: | Bitte wihlen. ..
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Details zu den Formularfeldern:

Personalausweis-Nr. Geben Sie hier die Nummer lhres Personalausweises ein.
Ausstellende Behorde Geben Sie hier die Behorde ein, die den Ausweis erstellt hat.
Ausstellungsdatum Wabhlen Sie hier das Ausstellungsdatum des Ausweises aus.
Glltig bis Wahlen Sie hier das Gultigkeitsdatum des Ausweises aus.
Marke

 |[? |Marke

Markennarme:

Registernurmer;

Hier kdnnen Sie Angaben zu einem Markennamen machen.

Details zu den Formularfeldern:

Markenname Geben Sie hier den Namen der Marke ein.
Registrierungsstelle der Geben Sie die Registrierungsstelle ein, bei der die Marke registriert
Marke wurde. Die Eingabe ist optional.

Fur .pt: geben Sie INPI, OAMI oder OMPI ein.

Registernummer Geben Sie hier die Markennummer ein.

.AERO

|| 7 |.AERD

-aero-Identifikationsnurmmer: | Beispisl: 412345-ABC0
aero-Passwort: | Beispiel, ABCDEFGEH

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben fir die Registrierung einer .aero-Domain machen.

Details zu den Formularfeldern:

.aero- Geben Sie hier |hre .aero-ldentifikationsnummer ein.
Identifikationsnummer
.aero- Passwort ‘Geben Sie hier lhr .aero-Passwort ein.

Link zum Beantragen einer .aero-ldentifikationsnummer:
http://www.information.aero/registration/manage your aero_id/apply

Bitte wenden Sie sich fir Fragen an unseren Support. Er hilf lnnen bei der Registrierung einer .aero-
Domain gerne weiter.
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AU

- || %7|.AU

Registrant-10:

Reqgistrant Type: | Bitte wihlen...
Eligikility Type: | Bitte wahlzn..,
Eligibility Marme:

Eligitaility 10
Eligibility ID Type: | Bitte wiklen..,
Policy Reason: | Bitte wiklen...

Achtung!l: 1: alle SLDs - Domainname stirmmt genau dberein, ist sine

Abkirzung, oder ein Akronym FOr den Domaininhabernamen
oder sein Markenrecht,

21 cam.au, nek,ad - Fir kommerziele Mukzung, Beinhalket alle
Firmen die in Australien reqgistriert sind und dort operieren,
sowie Produkke und Dienstleistungen,

Bitke geben Sie aus technischen Grinden den Australischen
Markennamen + die Markennummer in die entsprechenden
Formularfelder des Formularabschnitts * Marke” (s, o) ein.

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben machen, die fiir die Registrierung einer .au-Domain erforderlich

sind (Australien).

Registrant ID

"Australian Business Number" oder "Registered Business Number"

Registrant ID Type

Betrifft die Registrant ID, die Sie im Feld Registrant ID angegeben
haben. Wahlen Sie den passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Type Art der Berechtigung. Wahlen Sie den passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Name Dieses Feld ist in der Regel optional. Dies ist abhdngig vom
ausgewahlten Grund der Berechtigung (Eligibility Reason). Im
Zweifelsfall hier die gleichen Angaben wie fir den Namen des
Registranten eingeben .

Eligibility 1D Die ID-Nummer fiir die Angabe bei "Policy Reason" wenn zutreffend.. Im

Zweifelsfall die gleiche Angabe wie bei Registrant ID.

Eligibility ID Type

Betrifft die Eligibility ID, die sie angegeben haben. Wahlen Sie den
passenden Typ in der Liste aus.

Eligibility Reason

Wahlen Sie "1" oder "2" aus.

1: Alle SLDs - Domainname stimmt genau Uberein, ist eine Abkurzung,
oder ein Akronym fiir den Domaininhabernamen oder sein Markenrecht.
2: com.au, net.au - Fir kommerzielle Nutzung. Beinhaltet alle Firmen die
in Australien registriert sind und dort operieren, sowie Produkte und
Dienstleistungen.

Bitte geben Sie aus technischen Griinden den Australischen
Markennamen + die Markennummer in die entsprechenden
Formularfelder des Formularabschnitts " Marke" (s. o) ein.

Seite 240



7 Kontaktverwaltung * 7.4 Domainkontakte bearbeiten und I6schen

.CA

||l .ca

Kategorie CPR: | Canadian citizen

Details zu den Formularfeldern:

Kategorie CPR (= Canadian presence requirements) Wahlen Sie hier die zutreffende
Kategorie flir den OwnerC aus.

Offizieller Vertreter Offiziellen Vertreter eingeben.
Anteil an Kanadiern Prozentualen Anteil angeben. Muss bei "Trust" mindestens 66,66 %
(Prozent) (2/3) betragen.
.CAT
«|[7].CAT
ENS AuthID:
EMS Key:
Sponsar 1
Sponsar 2
Sponsar 3;

Referenz-LURL:

Beabsichtigte Mutzung:

Hier kdnnen Sie zusatzliche Angaben machen, die fir die Registrierung einer .cat-Domain erforderlich
sind (Katalanisches Kultur- und Sprachgebiet).

Eine .cat-Domain kann man registrieren, wenn man eine ENS Auth ID und einen ENS Key hat. Diese
werden haufig in Promotion-Aktionen vergeben. Eine weitere Moglichkeit eine .cat-Domain zu
registrieren ist ein zeitlich versetztes Prifverfahren, das automatisch in Gang gesetzt wird, wenn Sie
keine ENS Auth ID und ENS Key angeben. Als Antragsteller erhalten Sie eine E-Mail der Registry mit
den genauen Bedingungen fir die Registrierung. Stimmen Sie diesen zu, wird lhnen die Domain
vorlaufig zugeteilt. Die Registry prift dann spater, ob die Domain wie beabsichtigt verwendet wird. Fir
aktuelle Details siehe: http://domini.cat/en_com_registrar.html#conditions.

Details zu den Formularfeldern:

ENS Auth ID Hier kdnnen Sie eine ENS Auth ID eingeben, die Sie z. B. in einer Pro-
motion-Aktion erhalten haben. Sie bendtigen zusatzlich den ENS Key.

ENS Key Hier kdnnen Sie Ihren ENS-Key eingeben, den Sie z. B. in einer
Promotion-Aktion erhalten haben.

Sponsor 1-3 Hier kdnnen Sie Sponsoren eingeben.

Referenz-URL Hier kdnnen Sie die URL von lhren Referenz-Webseite eingeben.

Beabsichtigte Nutzung Geben Sie hier die beabsichtigte Nutzung ein. Diese Angabe ist flr

beide Wege der Registrierung erforderlich. Diese Angabe ist
verpflichtend.
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.CO.UK
~|[7].co.uk
UK-Typ: -]
UK-Typ Diese Erweiterung wurde zur Kategorisierung der Organisationstypen
eingeflhrt.
Fir die Subdomains Itd.uk, net.uk und plc.uk ist die Auswahl des UK-
Type verpflichtend.
Fir co.uk und me.uk ist der UK-Type nicht verpflichtend.
Méchten Sie erreichen, dass bestimmte Kontaktdaten im Whois nicht
angezeigt werden, missen Sie UK-Type IND oder FIND auswahlen.
Fir weitere Details siehe:
http://www.nominet.org.uk/registrars/systems/data/regtype/
HK
|2 |.HK

Dokumenttyp: | Personalausweis (andere Linder)
Murnmer des Dokurnents: | HKID:A123456(7),BR:12345678
Ausstellungsland des Dokuments: | Deutschland

Sind Sie dlter als 18 Jahre?: @ Ja ) Mein

Geben Sie hier die Details ein, die fir die Registrierung einer .HK-Domain bendtigt werden.

Dokumenttyp Wabhlen Sie hier den Typ des personlichen Dokumentes aus.

Nummer des Dokumentes |Geben Sie hier die Nummer des Dokuments ein.

Ausstellungsland des Waéhlen Sie hier das Land aus, in dem das Dokument ausgestellt wurde.
Dokuments

Sind Sie alter als 18 Jahre? | Klicken Sie die Option Ja an, wenn Sie das 18 Lebensjahr schon
vollendet haben. Andernfalls wahlen Sie Nein.

|7 ]IT

Personengruppe: | Italienische Lnd ausldndische natrliche Personen

Details zu den Formularfeldern:

Personengruppe Wabhlen Sie die passende Personengruppe fir den Kontakt aus.

Folgende Personengruppen stehen zur Verfiigung:

= |talienische und auslandische natlrliche Personen
= Auslandische nicht natlirliche Personen
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= [talienische Firmen/Ein-Personen-Gesellschaften
= [talienische Selbstandige/Freie Berufe

= [talienische Non-Profit-Organisationen

= [talienische o6ffentliche Einrichtungen

= Andere italienische Gruppe

HINWEIS:
Ist der OwnerC (Firma und

Privatperson) in Italien ansassig, muss zwingend das guiltige Kiirzel fir die Provinz bei

"Bundesland" eingegeben werden. Die Liste mit den gliltigen Abkiirzungen finden Sie in der Menu-Gruppe
Kundencenter (Hilfe/Dokumente und Downloads/TLD-Informationen).

.JOBS

~||?|.J0B5%

Position: | Personakverantworticher
Wiahseite: | www . example.com

Branche:  Healthcare

HR-Mitglied: @ Ja O Mein O Keine Angabe

Adrninistrativer Kontakt:

Geben Sie hier die Deta

D Mein ) Keine &ngabe

ils ein, die firr die Registrierung einer .jobs-Domain bendtigt werden.

Position Geben Sie hier die Position in der Firma ein.

Webseite Geben Sie hier die Webseite der Firma ein.

Branche Waéhlen Sie hier die Branche aus.

HR-Mitglied Geben Sie hier an, ob Sie Mitglied in der Human Resource Assoziation

sind.

Administrativer Kontakt

JP

|l 7|aP

Wabhlen Sie Ja, wenn Sie der Administrative Kontakt sind und die
Berechtigung haben als unabhangiger Beauftragter/ Personalvermittler
im Auftrag des eingetragenen Registranten tatig zu werden.

Wahlen Sie Nein, wenn dies nicht der Fall ist.

Waéhlen Sie Keine Angabe, um die Einstellung zu |6schen.

Vorname:

Machname:

Organisation:

Adressel:
Adresse?:
Adresse3:
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Geben Sie hier die Details ein, die fur die Registrierung einer .JP-Domain bendtigt werden.

HINWEIS

Beachte Sie, dass die Daten in japanischen Schriftzeichen eingegeben werden missen.

Vorname

Geben Sie den Vornamen ein.

Nachname

Geben Sie den Nachnamen ein.

Organisation

Geben Sie die Organisation ein.

Adresse 1, 2, 3

.PRO

~||?|.PRO

Geben Sie die Adresse ein.

PRO Profassion:

PRO Authority Name:

PRO Authority URL:

PRO License Mumber:

Geben Sie hier die Details ein, die fur die Registrierung einer .PRO-Domain bendtigt werden.

PRO Profession

Geben Sie hier den Beruf des Registranten ein.

PRO Authority Name (Licensing Authority) Geben Sie hier den Namen der Behorde oder
Organisation ein, die die Gbermittelten Daten bestatigen kann.
PRO Authority URL (Licensing Authority URL) Geben Sie hier die URL der Webseite der

Behorde oder Organisation ein, die die Gbermittelten Daten bestéatigen
kann.

PRO License Number

.RO

> ||?|.J0BS

*||?|.PRO

Geben Sie hier bitte die Nummer der Lizenz an. Fir Selbstandige: wenn
Sie sich die Richtigkeit Ihrer Daten Gber das Finanzamt bestatigen
lassen (wie zum Beispiel in Deutschland), kdnnen Sie ihre
Umsatzsteuer-ID angeben.

Private Person

Autorisierte Person
Nicht-kommerzielle Organisation
Kommerziell
Regierungseinrichtung
Offentliche Einrichtung

Andere juristische Personen

RO-Personentyp: | Private Person | |
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Details zu den Formularfeldern:

.RO-Personentyp

4. Klicken Sie das Register TLD-Referenzen, um zusatzliche TLD-Referenzen anzulegen.

TLD-Referenzen

7 | TLD-Referenzen

TLD

ru
=]

=]

=i

tel

tk

to
travel
tw

o

[

Wi

OOo00DO0O0ROOROD OO O

WS

|»

l

Wabhlen Sie die passende Personengruppe fur den Kontakt aus.

Folgende Personengruppen stehen zur Verfiigung:

Registry
hiz

Com

de

Eu

info

net

org

Private Person
Autorisierte Person

Nicht-kommerzielle Organisation

Kommerziell
Regierungseinrichtung
Offentliche Einrichtung

Andere juristische Personen

Referenzen
PSIU-9910825
9910825LULL-
DEHIC-104-3910825
c1652583, c1651596
PSIU-9910825
9910825LULL-
PSIUT-9910825

Wird firr einen Kontakt eine Domain registriert, wird fiir diesen bei der Registry eine TLD-Referenz

erzeugt. Fir alle weiteren Domains dieses Kontaktes wird die vorhandene TLD-Referenz verwendet.
Hier kdnnen Sie fir lhre Kontakte TLD-Referenzen erzeugen. Diese wird dann bei der Erst- und allen
weiteren Registrierungen verwendet.
Voraussetzung ist, dass Sie in den Registern Kontaktdaten und Erweitert die erforderlichen Daten

angegeben haben.

Welche dies sein mussen hangt dabei von der TLD ab.

1. Wahlen Sie in der Liste TLD diejenige TLD aus, flir die Sie eine TLD-Referenz erzeugen
mochten. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen im Tabellenkopf bei TLD, um alle TLDs zu
auszuwahlen.

2. Klicken Sie den oberen Pfeil, um die TLDs in den rechten Bereich zu schieben. Klicken Sie den

unteren Pfeil, um eine ausgewahlte TLD wieder aus der Auswahl zu entfernen.
3. Klicken Sie Ubernehmen, um die TLD-Referenz fir die ausgewéhlten TLDs zu erzeugen.
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Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvorlage 8| [+ [=

Ausfilhrungsdaturm: | 30.04.2012 12:00 (HH:zmm)

Transaktions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[ vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kénnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fiir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab. Hilfe zu Formularvorlagen finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol lim
Kopf dieses Formulars.

= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfihrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausflihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare ldentifikationsnummer zum
kennzeichnen eines Auftrags vergeben. Die Client-Transaction-Id
(ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-
Mail mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im
Benutzerprofil kbnnen Sie fiir die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-
Adresse vorgeben. Sie kdnnen sie in Formularen iberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um eine Bestatigungs-E-Mail
fur Ihren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres
Auftrages zu erhalten. in den Voreinstellungen fiir die
Benutzeroberflache. Konnen Sie ihn generell aktivieren.

Domainkontakt l6schen

HINWEIS

Domainkontakte, die fir mindestens eine Domain als Kontakt zugewiesen sind, kénnen nicht geléscht werden.

PN~

Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung.
Wahlen Sie den Kontakt aus, den Sie I6schen méchten.

Klicken Sie auf Loschen.

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.
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7.5 VERIFIZIERUNG VON DOMAINKONTAKTEN

Die WHOIS Accuracy Specification verlangt eine aktive Verifikation jedes Domainkontaktes der fiir
gTLDs als Domaininhaber (OwnerC) genutzt wird. Diese Verifikation erfolgt per E-Mail.

Nach der Registrierung einer gTLD erhalt der Domaininhaber (OwnerC) an seine E-Mail -Adresse eine
Verifikations-Aufforderung.

Die E-Mail enthalt einen Link, der auf eine Webseite flihrt, auf der die aktive Bestatigung der E-Mail-
Adresse erfolgen muss.

Jeder Domainkontakt, der fiir einen Domaininhaber (OwnerC) verwendet wird, muss nur einmalig
verifiziert werden. Er kann dann uneingeschrankt fir alle gTLDs genutzt werden.

Sollte innerhalb bestimmter Fristen keine Verifikation erfolgen, wird die Domain bei der Registry auf
den Status HOLD gesetzt. Sie kann dann nicht mehr von den Nameservern aufgelést werden und ist
dadurch nicht erreichbar.

Fristen fir die Abschaltung bei nicht bestatigtem OwnerC-Domainkontakt
= nach DOMAIN CREATE: 15 Tage
= nach DOMAIN TRANSFER: 30 Tage
= nach DOMAIN OWNERCHANGE: 30 Tage
= nach UPDATE der E-Mail-Adresse im Domainkontakt: 30 Tage

Domainkontakt verifizieren

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Domains & Kontakte auf Domainkontakt-Verwaltung.

2. Wahlen Sie den Kontakt aus, den Sie verifizieren mochten
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Verifizieren.
4. Bestétigen Sie die Sicherheitsfrage.
Es wird nun eine E-Mail an den ausgewahlten Kontakt gesendet. Darin befindet sich ein Link der
auf eine Bestatigungs-Webseitefuhrt.
&) 7
@ Neu Jf| Bearbeiten & Verifizieren | 3 Loschen | ¢ Tools = Suche:
v} Tvp Vorname = Nachname Organisation Benutzer Werifizierung
11277824 ORG Z211elacc-1293-4e84-962. .. 211elacc-1203-4e24-9820-ccacta146a%0 root - -
11277825 ORG d6ed54d4-fcBd-4691-a23... d6eB54d4-fcdd-4691-a23c-1e50dadealsd root =
11277826 ORG 97307dBc-14b1-428a-31c.. 97207dBc-14b1-428a-91c8-79e7e5823cd0 root
11277827 ORG dd6c51a6-1e0b-42a0-a26... ddBc51a6-1e0b-42a9-a264-8a9b9154a63e root
11277828 ORG S58deal182-3da3-4951-9b3.. S58dea132-8da3-4951-9b3a-b38bd43cTeald root
11277829 ORG 81534463-dal0-440e-b44... B81534463-dal9-440e-b444-05dd4f0fadbf root
11277830 ORG &74ecSeb-f595-41ad-bed... B74ecteb-f595-41ad-bedc-45eabSe1b08T root
11277831 ORG 0d992444-d32e-4b50-bE2 .. 04952444 -d32e-4b50-bE23-373668a1d7al root - =
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Der Kontakt, der zur Bestatigung ansteht, erscheint in der Ubersicht Verifizierungsauftrage zur
Bestatigung. Hier befindet sich auch die Schaltflache Noch einmal senden mit der die Bestatigungs-
E-Mail noch einmal versendet werden kann.

Wenn der Domaininhaber die Bestatigung durchgefiihrt hat, wird der Kontakt aus dieser Ubersicht
entfernt. In der Kontaktverwaltung erscheint in der Spalte Verifiziert dann der Eintrag Success.
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Die Verifizierungs-E-Mail noch einmal versenden

Sie kénnen die Verifizierungs-E-Mail an den potentiellen Domaininhaber manuell nochmals
versenden.

W Noch einmal senden Suche:
Kontakt-ID Domainname Deaktivierungsdatum Bestitigt Erzstellt
21388147 x-test-1353537590.net 14.12.2013 05:00:27 Nein 12013 050027 -

21388147 x-test-1353537592. net 14.12.2013 05:.01:07  Nein 30.11.2013 05:01:07 | ‘

1. Klicken Sie in der Menugruppe Domains & Kontakte auf Kontaktverwaltung .

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Tools in der Werkzeugleiste und wahlen Sie den Eintrag
Domainkontakte verifizieren

3. Wahlen Sie den gewiinschte Kontakt aus.
4. Klicken Sie auf die Schaltflache Noch einmal senden.

Domainkontakt-Verifizierung

In der Ubersicht sind alle Domains gelistet, an deren Domaininhaber (OwnerC) eine Verifizierungs-
Anfrage zur Bestatigung versendet worden ist.

al?

¥ Noch einmal senden =|§| Verlauf Suche:

(1 i 1] D i Benutzer Alktion Deaktivierungsdatum Bestatigt Erinnert Angelegt am -

13331769 exampleteattetatettajzsgfesueg.com customer DOMAIN_CREATE 086.05.2015 11:43:25 Nein 07.05.2015 12:19:32 21.04.2015 11:43:25
13331769 exampletest123.com customer DOMAIN_CREATE  06.05.2015 15:27:12 Nein 07.05.2015 12:19:32  21.04201515:2712
13331769 exampleidkwifiad.com customer DOMAIN_CREATE 06.05.2015 15:54:19 Nein 07.05.2015 12:19:32 21.04.2015 15:54:19
9925345 example1695.com customer 14.11.2014 16:13.06 Nein 30.10.2014 16:13:.07
9025345 example-21-04-5455. com customer 06.05.2015 11:10:34 MNein 21.04.2015 11:10:34
9925345 p com c 06.05.2015 11:32:12 Nein 21.04.201M5 11:3212
9925345 exampletesttesttesttesttest.com customer 06.05.2015 15:19:51 Nein 21.04.2015 15:19:51
9925345 examfgdSrzhgdzsdfdzple.com customer 08.05.2015 15:04:19 Nein 23.04.2015 15:04:19
5825345 aaaaaadSaaal.com customer 08.05.2015 15:1823 Nein 23042015 151823
9925345 aaaaaadSaaaZ.com customer 08.05.2015 15:20:04 Nein 23.04201515:20:04

Seite 1 won 1 .:3:—" 25 |:| Mit Unterbenutzern Eintrdge 1 - 10 von 10

Folgende Details werden angezeiqt:

= Domainkontakt-ID: die eindeutige Identifikationsnummer des Kontaktes. Sie wird beim Anlegen
des Kontaktes automatisch erzeugt.

= Domainname: Alle Domains, fiir die der Kontakt zum Zeitpunkt der Versendung der
Verifizierungs-E-Mail als Domaininhaber (OwnerC) verwendet wird.

= Benutzer: Benutzer, dem der Auftrag gehort.

= Aktion: Bezeichnung der Aktion

= Deaktivierungsdatum: An diesem Datum wird die jeweilige Domain bei der Registry auf "HOLD"
gesetzt, wenn der Domaininhaber die Bestatigung bis dahin nicht ausgefiihrt hat. Die Domain ist
dann nicht mehr konnektiert und damit nicht mehr erreichbar.

= Bestatigt: Vermerk, ob die Bestatigung durchgeflhrt wurde

= Erinnert: Datum der Erinnerungs-E-Malil

= Angelegt am: Zeitpunkt zu dem der Verifizierungsprozess gestartet wurde

Uber die Schaltflache Noch einmal senden, kénnen Sie die Bestatigungsanfrage noch einmal an den
Domaininhaber der ausgewahlten Domain senden.

Uber die Schaltflache Verlauf kénnen Sie in die Ubersicht der bei der Verifizierung durchgefiihrten
Aktionen wechseln.
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Verlauf der Domainkontakt-Verifizierung

In der Ubersicht sind alle Vorgénge gelistet, die im Verlauf der Domainkontakt-Verifizierung
entstanden sind.

Folgende Details werden angezeiqt:

Domainkontakt-ID: die eindeutige Identifikationsnummer des Kontaktes. Sie wird beim Anlegen
des Kontaktes automatisch erzeugt.

Referenz: eindeutige Referenz-Nummer des Kontakt-Verifizierungsauftrages

Domain: Alle Domains, fur die der Kontakt zum Zeitpunkt der Versendung der Verifizierungs-E-
Mail als Domaininhaber (OwnerC) verwendet wird.

Besitzer: Benutzer, dem der Auftrag gehort.

Aktualisiert von: Benutzer, von dem die Verifizierung aktualisiert worden ist.

Bestatigt: Vermerk, ob die Bestatigung durchgefiihrt wurde

Uber die Schaltflache Info kdnnen Sie die den ausgewéhlten Vorgang im Detail sehen.
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8 Zonenverwaltung

8.1 ZONENVERWALTUNG

Der Bereich Zonenverwaltung ist die Schaltzentrale flr Ihre Arbeit mit Zonen. Hier kbnnen Sie alle
Zonenauftrage ausfiihren.
Zunachst erhalten Sie einen Uberblick (iber lhre angelegten Zonen.

1. Klicken Sie in der Navigation im Bereich Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung

& heu _" Bearheiten KLt’uschen L | AXFR itﬁ'la"nrhnis #, Tools = Suche:

fone Erster System-Nameserver Benutzer Ersteli

examplel 234 de nz1 .example . com customer 12052009 11:27:22 =)
examplel 235 .de nz1 example .com customer 13052008 12:51:41
example es nz1 .example . com customer 20052008 1251:40
example at nz1 .example . com customer 20052008 125243
examplel 23.es nzl.example.com customer 20052009 1257.05
examplel 23.at nzl.example.com customer 20052008 125846
example fr nzl.example.com customer 09.06.2008 10:07.59
example pl nz1.example.com customer 03.05.2009 16:39:00 =
example hiz nzl.example.com customer 03.05.2008 16:539:55
example ch nz1.example.com customer 06 05,2008 151835
example de nz1.example.com customer 17.05.2009 160830
heizpisl-24 net nzl .example .com customer 31.08.2009 10:31:22
example test ns1.example.com customer 05.10.2009 135722 j

Seite 1 won .::' 25 Alle auswahlen | [ Wit Unterbenutzern Fonen 1 - 23 von 23
TIPP

Sie kdnnen weitere Spalten einblenden und sich z. B. die sekundaren Nameserver in einer eigenen Spalte
anzeigen lassen. Siehe: "Objektubersichten" auf Seite 54.

Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie Zonen anlegen, bearbeiten und l6schen, die Zonendaten des
primaren Nameservers anzeigen lassen (AXFR) und Whois-Abfragen durchfiihren. Beachten Sie,
dass sie maximal 10 Whois-Abfragen gleichzeitig in den Fenstern AXFR-Ergebnisse und Whois
anzeigen lassen kénnen.

Uber die Schaltflache Tools kénnen Sie folgende Auftrége starten:

= Zone Uberprifen = Objekt-Benutzer-Zuordnung
= Zone importieren = Protokolle einsehen
= Zone-Update-Wizard = CSV-Bestandslisten erzeugen

= Daten Ubernehmen

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste ein.
Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mdchten.

"in

2.
3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4,

Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
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TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fir die Anzeige der gewiinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Mentgruppe Benutzerverwaltung, Menueintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

|
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

8.2 BESTAND DER ZONEN ABFRAGEN

Fir die Ubersicht Giber lhre Zonen kénnen Sie die Zoneniibersicht verwenden oder sich eine
Bestandsliste im Format .CSV erzeugen lassen.

Bestandsliste (CSV) der Zonen erzeugen

Sie kdnnen Bestandslisten lhrer Zonen in dem Format .CSV erzeugen. Alternativ kdnnen Sie sich den
Bestand lhrer Zonen in einer Ubersicht anzeigen lassen .

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag
Bestandsliste aus.

3.  Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
Zonen der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren mdéchten.

&3 Neu /| Bearbeiten S Loschen || Tools Suche:

Zone Zone importieren kerver Bertzer Ersteltt

heizpiel-24 net Zone-Update-Wizard custamer 052009103122 A
example.at Daten dbernehmen customer 20052009 125248
exarmple biz Obijekt-Benutzer-Zuordnung custamer 03.03.2009 16:39:55
example.ch customer 06.05.2009 151535

Prokaokolle 3
Examp'e_com ] FINEL TNL ¥ OL0A_ 000 4T ‘3?33
example.de Bestandsliste 4 _ Zonen als . CSv-Datei ns:30
example ez nsl1 Example.com Zonen mit Unterbenutzern als CSY-Datei alia0
example.eu ns1 example.com Zonen der Unterbenutzer als ,CSy-Datei p1:07
example fr nsl example.com CLITOTET OEozous Tod 7 58
exatnple pl nsl example.com cLstamer 03.05.2009 16:33:00
example test nel example.com customer 05102009 135722
examplel 23 .8t nsl example.com cLstamer 200052009 1255846
examplel 23 .es ns1 example.com customer 200052009 1257.05 ;I
Seite |1 won 1 .:—" 25 alle auswahlen Mit Unterbenutzern Zaonen 1 - 25 von 25

Die CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedéffnet, der in Ihrem System das
Dateiformat CSV zugewiesen ist. Dies ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.
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8.3 ZONEN ANLEGEN, BEARBEITEN, PRUFEN,

IMPORTIEREN UND LOSCHEN

Zonen anlegen

1.

Klicken Sie in der Meniigruppe Zonen & Weiterleitungen auf Neue Zone anlegen.

oder:

Klicken Sie in der Menigruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung und klicken Sie

in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular Neue Zone anlegen 6ffnet sich.

Zonendaten | Zusatzliche Mameserver-Eintrage Erweitert

? | Zonendaten

Zone: | example.com
Modus: | Valstindig
IP-Adresse/TTL: | 123.123.33.2

www-Zoneneintrige anlegen
SOA-Level | Hohe Sicherheit

? |Nameserver

MNameserver: | Eigene Mameserver
Primdrer Nameserver/ TTL: | nsl.example.com
Sekund3rer Nameserver/ TTL: | ns2.example.com
Sekunddrer Nameserver/ TTL: | ns3.example.com
Sekundarer Nameserver/ TTL:

Sekunddrer Nameserver/TTL:

«||? | Optionen
Verfiigbare Vorlagen: | — Bitte wihlen —
Ausfiihrungsdaturm: | 07.06.2012
Transaktions-Kennung: | 123ABC
Adresse der Bestatigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestatigungs-E-Mail senden
=] varschau

| Obernehmen | | Abbrechen |

00:00

Bl [y Massenauftrag

+

(HH:mm)

| Meue Vorlage anlegen |

Seite 252



8 Zonenverwaltung ¢« 8.3 Zonen anlegen, bearbeiten, priifen, importieren und I6schen

Details zu den Formularabschnitten:

Register Zonendaten

? | Zonendaten

fone:
Modus: | Wollstandig
IP-Adresse/TTL: | 128.122.1.3

[T] wevwwe-Zoneneintrige anlegen

SOb-Level: | SEpliwElis=Ngl= gy
Refresh: | 39940
Retry: | 14400
Expire: 604800
Mirirnurn (TTL): | 345600
SOA-E-Mail: | zonec@example.com

Zuletzt aktualisiert von: customer, 1018945

Details zu den Formularfeldern:

Zone Geben Sie hier die Zone ein. Geben Sie mehrere Zonen ein, um einen
Massenauftrag zu starten. Trennen Sie die Eintrage mit Enter.
Verwenden Sie die Funktion "Objektlisten laden" im Formular, um auf
vorhandene Listen von Domains zuzugreifen. Klicken Sie dazu auf das
Symbol Liste laden.

Modus Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem priméaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR dbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse/TTL Geben Sie die IP-Adresse fiur die Zone Ihrer Domain ein.
Nutzen Sie fur eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe 6ffnet oder die Favoriten.

www-Zoneneintrage Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie Ihre Domain mit "www"
anlegen erreichen méchten. Das System wird automatisch die www-Subdomain
erzeugen und es der Haupt-IP-Adresse der Domain zuweisen. Wenn
Sie der www-Subdomain eine eigene IP-Adresse zuweisen mochte,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen nicht.

HINWEIS
Weitere Subdomains kénnen Sie im Formularabschnitt Zusatzliche
Nameserver-Eintrage/Subdomains anlegen.
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SOA-Level Wabhlen Sie hier eine der vordefinierten SOA-Einstellungen aus. Mit
jedem SOA-Level sind vordefinierte Werte flr Refresh, Retry, Expire
und Minimum (TTL) verbunden, die dann automatisch eingetragen
werden.
Wabhlen Sie hier Benutzerdefiniert, wenn Sie eigene Werte definieren
mdochten.
Empfohlene Einstellungen:
Diese Einstellungen sind als Standard vorgegeben. Die TTL (Time-To-
Live) ist hierbei auf 1 Tag (86400 Sekunden) eingestellt. Das bedeutet,
ein anderer Nameserver behalt diese Daten nach einer Anfrage fiir 1
Tag im Cache, bevor er die Daten erneut anfragt. Das hat zur Folge,
dass sich aktualisierte Zonendaten nach 1 Tag vollstandig im Internet
verbreitet haben und andererseits mindesten 1 Tag lang im Cache
anderer Nameserver verfligbar sind.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. ( 2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 86400 Sek. (1 Tage)
Hohe Sicherheit:
Diese Einstellungen ist dann zu empfehlen, wenn sie nur sehr selten
Einstellungen an lhrer Zone andern und fiir diese Anderungen ein
Vorlauf von 5 Tagen genigt. Die TTL (Time-To-Live) ist auf 5 Tage
(432000 Sekunden) eingestellt. Dies kann bei einem Ausfall aller
Nameserver vorteilhaft sein. Da dies in der Regel nicht passiert, ist
diese Einstellung nur bedingt zu empfehlen und nur dann, wenn man
sich Uber die Auswirkung im Klaren ist. Halten Sie im Zweifelsfall
Rucksprache mit uns.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. ( 2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 432000 Sek. (5 Tage)
Schnelle Aktualisierung:
Diese Einstellungen sind fur DNS-Umstellungen oder DynDNS
empfehlenswert. Diese Einstellung ist sinnvoll, wenn Sie vorhaben,
DNS-Eintrage haufiger zu andern. Wechseln Sie aber nach einer
Umstellung wieder auf die ,Empfohlenen Einstellungen®. Die TTL (Time-
To-Live) ist hierbei auf 10 Minuten (600 Sekunden) eingestellt. Das kann
zu erhéhten Antwortzeiten fihren, weil andere Nameserver die Daten
nur noch kurz im Cache haben und deshalb 6fter anfragen mussen.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. (2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 600 Sek. (10 Min.)

Refresh Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level

"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einen Refresh-Wert fir
die Zone ein. Der Refresh-Wert (in Sekunden) gibt an, wie oft die
Nameserver ihre Informationen Uber die SOA-Werte austauschen
sollen. Empfohlener Mittelwert: 43200.
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Retry

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einen Retry-Wert fir die
Zone ein. Ist der primare Nameserver nicht erreichbar, versuchen die
sekundaren Nameserver ihn nach einer festgelegten Zeitspanne zu
erreichen. Diese Zeitspanne wird durch den Retry-Wert festgelegt.
Empfohlener Mittelwert: 7200.

Expire

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Der Expire-Wert (in Sekunden) gibt
an, wie lange ein sekundarer Nameserver versuchen soll, seinen
primaren Nameserver zu erreichen, bevor er die Zone entfernt.
Empfohlener Mittelwert: 1209600

Minimum (TTL)

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einem TTL-Wert (Time-
To-Live) fir die Zone ein.

SOA-E-Mail

Nameserver

7 |Nameserver

Geben Sie die E-Mail-Adresse des Zonenverwalters ein.

HINWEIS
Ist das Formularfeld nicht eingeblendet kann es uber das Benutzerprofil aktiviert
werden.

Mameserver: |Eigene Mameserver

Primarer Mameserverf TTL: | nsl.example.com

Sekundarer MarmeserverfTTL: | ns2.example, com

Sekundirer Mameserver TTL:

Sekundarer Mameserver/ TTL:

Sekundarer Marmeserver TTL:

Wahlen Sie im Listenfeld Nameserver den Eintrag Standard-Nameserver, um die im Benutzerprofil
angegebenen Nameserver zu verwenden.

Wahlen Sie den Eintrag Eigene Nameserver, um andere Nameserver festzulegen. Geben Sie diese
in die darunter liegenden Formularfelder ein.

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Sekundarer Nameserver

Geben Sie hier die Hosthamen Ihrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Sie kénnen bis zu sieben Felder fir sekundare Nameserver anzeigen
lassen.

Siehe: "Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.

[TTL

(= Time To Live) Geben Sie hier einen TTL-Wert (in Sekunden) ein. Der
TTL-Wert bestimmt, wie lange ein Nameserver-Eintrag gultig ist. Nach
diesem Zeitraum muss die Auflosung des Namens wiederholt werden.

Seite 255



8 Zonenverwaltung ¢« 8.3 Zonen anlegen, bearbeiten, priifen, importieren und I6schen

Die Eingabefelder werden nur angezeigt, wenn im Benutzerprofil, unter
Benutzeroberflache anpassen, bei Einstellungen fiir Domains und
Zonen, das Kontrollkastchen "NS TTL" ausblenden nicht aktiviert ist.

Wahlen Sie den Eintrag NodeSecure, wenn Sie fiir die Domain NodeSecure verwenden. Die aktuelle
Zone wird dann automatisch kopiert und als NodeSecure-Zone neu angelegt. Die aktuelle Zone bleibt

dabei erhalten.

Bestatigen Sie das im entsprechenden Dialogfenster, das eingeblendet wird, mit Ja.

Register Zusatzliche Nameserver-Eintrage

Zusatzliche Nameserver-Eintrage

7 | Zusdtzliche Nameserver-Eintrage

+|[=| 10
|:| Name: TTL
1 |[E| shop 1800
2 WWW 86400
3 |[F] 43200
4 [[E] 43200
5 |[F] 43200
6 [ 43200
7 |[E] 43200
g | 43200
9 [0 43200
10 |[E] 43200

Hier kdnnen Sie zusatzliche Nameserver-Eintrage anlegen.

+

Klicken Sie auf das Symbol

} DNS-Service-Wizard ~ | 2 TTLs

RR-Typ Pref (MXJ...

N5
WX
WX
WX
WX
WX
WX
WX

das Eingabefeld, um Eingaben vorzunehmen.

en

wn

10
10
10
10

Wert

127.0.01
na1.example.com
ASPNMX.L.GOOGLE.COM.

aller Subdomains dndern

ALT1.ASPMX.GOOGLE.COM.
ALTZ ASPMX.GOOGLE.COM.
ASPNMXZ2.GOOGLEMAIL.COM.
ASPMX3.GOOGLEMAIL.COM.
ASPNX4.GOOGLEMAIL.COM.
ASPMXS.GOOGLEMAIL.COM.

google-site-verification=rXOxyZounnZasABZ7oal. ..

Name Geben Sie den Namen fir den Eintrag ein.

Ausgewdhlt: 1 Anzahl 3

, um einen neuen Eintrag anzulegen. Machen Sie einen Doppelklick in

TTL Geben Sie bei TTL den gewtinschten TTL-Wert ein. Die Eingabe des

TTL-Wertes ist nicht erforderlich.

RR-Typ Wahlen Sie bei RR-Typ (Resource-Record-Typ) den gewiinschten Typ aus. Die

RR-Typen sind:

A = IPv4-Adresse eines Hosts
AAAA = |IPv6-Adresse eines Hosts
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MX = Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige Mailserver

CName = Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem RR ist ein
Alias)

NS = Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR = Domain Name Pointer (fir das" Reverse Mapping", um IP-Adressen
Namen zuzuweisen). Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT = frei definierbarer Text. Hier kbnnen auch SPF-Eintrage erstellt werden,
Beispiel s. unten

HINFO = Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

NAPTR = (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource Records
SRV = Dienst (Service) (Beispiel siehe unten)

Fir weitere Informationen zu den RR-Typen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Resource Record

Pref (MX/SRV) Geben Sie den bevorzugten Wert ein (nur fur MX). Geben Sie einen
Wert ein, der groR3er als 10 ist. Kleinere Werte kdnnen automatisch um
10 erhéht werden. So wird gewahrleistet, dass der angegebene Haupt-
Mailserver auch der Haupt-Mailserver bleibt.

Wert Geben Sie einen Wert fiir den gewahlten RR-Typ ein. Sie kdnnen hier
Eintrage aus den Favoriten mit Drag & Drop einfiigen.

TIPP: Mehrere TTL-Eintrédge gleichzeitig andern

Markieren Sie mit gedriickter Strg-Taste alle Eintrage, deren TTL-Wert Sie andern mochten. Doppelklicken Sie in
eines der TTL-Eingabefelder und @andern Sie den Wert. Driicken Sie Enter. Alle markierten Werte werden
geandert.

Beispiel fur einen SPF-Eintrag

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass SPF-Eintrage als Typ TXT angelegt werden.

Eintrag 1: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat.
Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail gel6scht.

Eintrag 2: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat
und ob die Mails von der angegebenen IP kommen. Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail
geldscht.

? | Zusdtzliche Nameserver-Eintrige

+|[=] f10
|:| Mame TTL RR-Typ Pref (MX/... Wert
1 |:| r&xample.cum " 180 r'I'.‘X(T r"'.f=5'.[:-f1 a mox ~all”
2 [7] examplez.com " 180 TXT Foy=spfl ipd:62.146.120.0/24 ~al
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Beispiel fiir einen SRV-Eintrag

7 | Zusatzliche Nameserver-Eintrage

+| =/ 10
Name TTL RR-Typ Pref (MX/SRW) Wert
1 '_I':Iap._tu:p.example.cum " 3600 SRV I'1III 5061 apl1.example.de.
Dienst Protokoll Domain Prioritat Gewichtung Po Ziel

Neue Funktion: Der DNS-Service-Wizard

Mit dem DNS-Service-Wizard kdnnen Sie auf Knopfdruck die bendtigten Zoneneinstellungen fir
gangige "Services" wie z. B. Google Apps for Work mit der eigenen Domain anlegen.
Siehe: "Nameserver-Eintrage mit dem DNS-Service-Wizard anlegen” auf Seite 293.

Register Erweitert
AXFR

? | AXFR

AXFR fur Metzwerk/IPs erlauben: | 192,168.100.1; 192.168.200.0/24;

AXFR (Asynchronous Full Transfer Zone) ist ein vollstandiger Zonentransfer von einem Nameserver
zu einem anderen.

AXFR far Netzwerk/IPs Geben Sie hier die IP-Adressen bzw. Subnetze ein, von denen aus der
erlauben: Zonentransfer gestartet werden darf. Grundsatzlich ist der Zonentransfer
der gesamten Zone nur fur die beteiligten Nameserver erlaubt. Die
Eingabe erfolgt in BIND-konformer Syntax, d.h. mit Semikolon getrennt
und optional mit Prafix-Lange. Am Ende muss zwingend ein Semikolon
eingegeben werden.

Beispiel: 192.168.100.1; 192.168.200.0/24;
Die IP-Adressen der sekundaren Nameserver missen nicht aufgefihrt

werden, sie werden in jedem Fall automatisch ergénzt, so dass Sie nicht
versehentlich die Kommunikation der Nameserver verhindern konnen.

HINWEIS
Ist das Eingabefeld nicht sichtbar, kann es im Benutzerprofil eingeblendet werden. Siehe: "Anzeige von Domain-
und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.
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Freie Nameserver-Eintrage

Klicken Sie das Register Erweitert an, wenn Sie freie Nameserver-Eintrdge vornehmen mdchten.

Freie Texteintrage (Vorsicht!)

7 | Freie Texteintrdge (Yorsicht!)

Freie Texteintrage:

Beispiel: TXT-Eintrag
example.com. 3600 IN TXT "v=spf1 mx -all"

HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass bei einer Abfrage mittels DIG ber eine Konsole ebenfalls nach dem Ressource-Record-
Typ "TXT" gefragt werden muss!

Beispiel: "dig @nsa4.schlundtech.de example.com txt".

ACHTUNG!
Verwenden Sie diese Mdglichkeit nur, wenn Sie mit dem Domain Name System (DNS) vertraut sind! Andernfalls
kann dies gravierende Folgen flr die Erreichbarkeit Inrer Domain haben.

HINWEIS
Der Wert des Eintrages darf nicht Ianger als 255 Zeichen sein.
Endet der Name nicht mit dem Zonennamen, wird dieser automatisch angefigt.

Beispiel:

domainkey.testzone.de IN TXT "k=rsa; t=y;

p=MIGFMAOGCSqGSIb3DQEBAQUAA4GNADCBIQKBgQD TfkhMdOXaBxDnsxwY9SrGsJ0/IsvXUw/O3QsmIS29r
QQ3illehPPpTtAA92y+FI7GkagUn8IRA/Rnij0QLRY0pB

JEOMu4LN+wQlIlkiIxYD/rSPEQY xH3ltupdEzp4cYakobVkZYsQoQduuilKlyhG2JLIg0y4AO0 1IpOw063pwbHQIDAQA
B; =A 1024 bit key;"
_ldap._tcp.pdc._msdcs.example.com IN SRV 0 100 389 server.example.com.
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Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage Bl |+ =

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm})

Transaktions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kénnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fiir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe flr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol lim
Kopf dieses Formulars.

= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfihrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausflihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fur die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
konnen sie im einzelnen Formular jederzeit Giberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fur
Ihren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
konnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.
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Zonen bearbeiten

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Wahlen Sie die zu bearbeitende Zone aus der Liste aus. Driicken Sie die Strg-Taste, um mehrere
Zonen zu markieren..

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste Bearbeiten an.
Das Formular Zone bearbeiten 6ffnet sich.

Fonendaten @ Zusatzliche Nameserver-Eintrage Erweitert

? | Zonendaten
Zane:
Modus: | Vollstindig
IP-Adresse/ TTL: 43200

www-Zoneneintrige anlegen

S0A-Level: | Benutzerdefiniert

Refresh: | 30040

Retry: | 14400

Expire: | 604800

Minimurm (TTL): | 43200
Zuletzt aktualisiert von: customer, 1018945

? | Nameserver

Mameserver: | Standard-Nameserver

|| ? | Optionen

| Ubernehmen | | Abbrechen | | Meue Vorlage anlegen |

5. Andern Sie die Daten wie gewiinscht ab.

HINWEIS
Lassen Sie Formularfelder frei, werden die entsprechenden vorhandenen Daten in der Datenbank geléscht.
Fillen Sie also alle Formularfelder fiir diejenigen Daten aus, die Sie bewahren méchten.
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Details zu den Reqistern und Formularabschnitten:

Register Zonendaten

2 | Zonendaten

fone:

Modus: | Wollstandig

IP-Adresse/TTL:

SOb-Level:
Refresh:

Retry:

Expire:

Mirirnurn (TTL):
SO -E-Mail:

Zuletzt aktualisiert von

Details zu den Formularfeldern:

128.122.1.2

[T] wevrwe-Zoneneintrige anlegen

erutzerdefiniert

39940

14400

6042300

345600
zonec@exarnple, com

customer, 1018945

Zone

Geben Sie hier die Zone ein. Geben Sie mehrere Zonen ein, um einen
Massenauftrag zu starten. Trennen Sie die Eintrage mit Enter.
Verwenden Sie die Funktion "Objektlisten laden" im Formular, um auf
vorhandene Listen von Domains zuzugreifen. Klicken Sie dazu auf das
Symbol Liste laden.

Modus

Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem primaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR Ubernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundéaren
Nameservern per AXFR tbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

IP-Adresse/TTL

Geben Sie die IP-Adresse fir die Zone Ihrer Domain ein.
Nutzen Sie fur eine schnelle Eingabe die Vorschlagliste, die sich bei der
Eingabe 6ffnet oder die Favoriten.

www-Zoneneintrage
anlegen

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn Sie lhre Domain mit "www"
erreichen méchten. Das System wird automatisch die www-Subdomain
erzeugen und es der Haupt-IP-Adresse der Domain zuweisen. Wenn
Sie der www-Subdomain eine eigene IP-Adresse zuweisen mochte,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen nicht.

HINWEIS
Weitere Subdomains kénnen Sie im Formularabschnitt Zusatzliche
Nameserver-Eintrdge/Subdomains anlegen.
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SOA-Level Wabhlen Sie hier eine der vordefinierten SOA-Einstellungen aus. Mit
jedem SOA-Level sind vordefinierte Werte flr Refresh, Retry, Expire
und Minimum (TTL) verbunden, die dann automatisch eingetragen
werden.
Wabhlen Sie hier Benutzerdefiniert, wenn Sie eigene Werte definieren
mdochten.
Empfohlene Einstellungen:
Diese Einstellungen sind als Standard vorgegeben. Die TTL (Time-To-
Live) ist hierbei auf 1 Tag (86400 Sekunden) eingestellt. Das bedeutet,
ein anderer Nameserver behalt diese Daten nach einer Anfrage fiir 1
Tag im Cache, bevor er die Daten erneut anfragt. Das hat zur Folge,
dass sich aktualisierte Zonendaten nach 1 Tag vollstandig im Internet
verbreitet haben und andererseits mindesten 1 Tag lang im Cache
anderer Nameserver verfligbar sind.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. ( 2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 86400 Sek. (1 Tage)
Hohe Sicherheit:
Diese Einstellungen ist dann zu empfehlen, wenn sie nur sehr selten
Einstellungen an lhrer Zone andern und fiir diese Anderungen ein
Vorlauf von 5 Tagen genigt. Die TTL (Time-To-Live) ist auf 5 Tage
(432000 Sekunden) eingestellt. Dies kann bei einem Ausfall aller
Nameserver vorteilhaft sein. Da dies in der Regel nicht passiert, ist
diese Einstellung nur bedingt zu empfehlen und nur dann, wenn man
sich Uber die Auswirkung im Klaren ist. Halten Sie im Zweifelsfall
Rucksprache mit uns.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. ( 2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 432000 Sek. (5 Tage)
Schnelle Aktualisierung:
Diese Einstellungen sind fur DNS-Umstellungen oder DynDNS
empfehlenswert. Diese Einstellung ist sinnvoll, wenn Sie vorhaben,
DNS-Eintrage haufiger zu andern. Wechseln Sie aber nach einer
Umstellung wieder auf die ,Empfohlenen Einstellungen®. Die TTL (Time-
To-Live) ist hierbei auf 10 Minuten (600 Sekunden) eingestellt. Das kann
zu erhéhten Antwortzeiten fihren, weil andere Nameserver die Daten
nur noch kurz im Cache haben und deshalb 6fter anfragen missen.
Refresh: 43200 Sek. (12 Stdn.)
Retry: 7200 Sek. (2 Stdn.)
Expire:1209600 Sek. (14 Tage)
Minimum TTL: 600 Sek. (10 Min.)

Refresh Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level

"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einen Refresh-Wert fir
die Zone ein. Der Refresh-Wert (in Sekunden) gibt an, wie oft die
Nameserver ihre Informationen Uber die SOA-Werte austauschen
sollen. Empfohlener Mittelwert: 43200.
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Retry

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einen Retry-Wert fir die
Zone ein. Ist der primare Nameserver nicht erreichbar, versuchen die
sekundaren Nameserver ihn nach einer festgelegten Zeitspanne zu
erreichen. Diese Zeitspanne wird durch den Retry-Wert festgelegt.
Empfohlener Mittelwert: 7200.

Expire

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Der Expire-Wert (in Sekunden) gibt
an, wie lange ein sekundarer Nameserver versuchen soll, seinen
primaren Nameserver zu erreichen, bevor er die Zone entfernt.
Empfohlener Mittelwert: 1209600

Minimum (TTL)

Dieses Feld wird angezeigt, wenn Sie den SOA-Level
"Benutzerdefiniert" gewahlt haben. Geben Sie einem TTL-Wert (Time-
To-Live) fir die Zone ein.

SOA-E-Mail

Nameserver

7 |Nameserver

Geben Sie die E-Mail-Adresse des Zonenverwalters ein.

HINWEIS
Ist das Formularfeld nicht eingeblendet kann es uber das Benutzerprofil aktiviert
werden.

Mameserver: |Eigene Mameserver

Primarer Mameserverf TTL: | nsl.example.com

Sekundarer MarmeserverfTTL: | ns2.example, com

Sekundirer Mameserver TTL:

Sekundarer Mameserver/ TTL:

Sekundarer Marmeserver TTL:

Wahlen Sie im Listenfeld Nameserver den Eintrag Standard-Nameserver, um die im Benutzerprofil
angegebenen Nameserver zu verwenden.

Wahlen Sie den Eintrag Eigene Nameserver, um andere Nameserver festzulegen. Geben Sie diese
in die darunter liegenden Formularfelder ein.

Details zu den Formularfeldern:

Primarer Nameserver

Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.
Beispiel: ns1.example.com.

Sekundarer Nameserver

Geben Sie hier die Hosthamen Ihrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Sie kénnen bis zu sieben Felder fir sekundare Nameserver anzeigen
lassen.

Siehe: "Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.

[TTL

(= Time To Live) Geben Sie hier einen TTL-Wert (in Sekunden) ein. Der
TTL-Wert bestimmt, wie lange ein Nameserver-Eintrag gultig ist. Nach
diesem Zeitraum muss die Auflosung des Namens wiederholt werden.
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Die Eingabefelder werden nur angezeigt, wenn im Benutzerprofil, unter
Benutzeroberflache anpassen, bei Einstellungen fir Domains und
Zonen, das Kontrollkastchen "NS TTL" ausblenden nicht aktiviert ist.

Wahlen Sie den Eintrag NodeSecure, wenn Sie fiir die Domain NodeSecure verwenden. Die aktuelle
Zone wird dann automatisch kopiert und als NodeSecure-Zone neu angelegt. Die aktuelle Zone bleibt

dabei erhalten.

Bestatigen Sie das im entsprechenden Dialogfenster, das eingeblendet wird, mit Ja.

Register Zusatzliche Nameserver-Eintrage

Zusatzliche Nameserver-Eintrage

7 | Zusdtzliche Nameserver-Eintrage

+|[=| 10
|:| Name: TTL
1 |[E| shop 1800
2 WWW 86400
3 |[F] 43200
4 [[E] 43200
5 |[F] 43200
6 [ 43200
7 |[E] 43200
g | 43200
9 [0 43200
10 |[E] 43200

Hier kdnnen Sie zusatzliche Nameserver-Eintrage anlegen.

+

Klicken Sie auf das Symbol

} DNS-Service-Wizard ~ | 2 TTLs

RR-Typ Pref (MXJ...

N5
WX
WX
WX
WX
WX
WX
WX

das Eingabefeld, um Eingaben vorzunehmen.

en

wn

10
10
10
10

Wert

127.0.01
na1.example.com
ASPNMX.L.GOOGLE.COM.

aller Subdomains dndern

ALT1.ASPMX.GOOGLE.COM.
ALTZ ASPMX.GOOGLE.COM.
ASPNMXZ2.GOOGLEMAIL.COM.
ASPMX3.GOOGLEMAIL.COM.
ASPNX4.GOOGLEMAIL.COM.
ASPMXS.GOOGLEMAIL.COM.

google-site-verification=rXOxyZounnZasABZ7oal. ..

Name Geben Sie den Namen fir den Eintrag ein.

Ausgewdhlt: 1 Anzahl 3

, um einen neuen Eintrag anzulegen. Machen Sie einen Doppelklick in

TTL Geben Sie bei TTL den gewtlinschten TTL-Wert ein. Die Eingabe des

TTL-Wertes ist nicht erforderlich.

RR-Typ Wahlen Sie bei RR-Typ (Resource-Record-Typ) den gewiinschten Typ aus. Die

RR-Typen sind:

A = IPv4-Adresse eines Hosts
AAAA = |IPv6-Adresse eines Hosts
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MX = Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige Mailserver

CName = Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem RR ist ein
Alias)

NS = Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR = Domain Name Pointer (fir das" Reverse Mapping", um IP-Adressen
Namen zuzuweisen). Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT = frei definierbarer Text. Hier kbnnen auch SPF-Eintrage erstellt werden,
Beispiel s. unten

HINFO = Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

NAPTR = (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource Records
SRV = Dienst (Service) (Beispiel siehe unten)

Fir weitere Informationen zu den RR-Typen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Resource Record

Pref (MX/SRV) Geben Sie den bevorzugten Wert ein (nur fur MX). Geben Sie einen
Wert ein, der groR3er als 10 ist. Kleinere Werte kdnnen automatisch um
10 erhéht werden. So wird gewahrleistet, dass der angegebene Haupt-
Mailserver auch der Haupt-Mailserver bleibt.

Wert Geben Sie einen Wert fiir den gewahlten RR-Typ ein. Sie kdnnen hier
Eintrage aus den Favoriten mit Drag & Drop einfiigen.

TIPP: Mehrere TTL-Eintrdge gleichzeitig d&ndern

Markieren Sie mit gedriickter Strg-Taste alle Eintrage, deren TTL-Wert Sie andern mochten. Doppelklicken Sie in
eines der TTL-Eingabefelder und @andern Sie den Wert. Driicken Sie Enter. Alle markierten Werte werden
geandert.

Beispiel fur einen SPF-Eintrag

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass SPF-Eintrage als Typ TXT angelegt werden.

Eintrag 1: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat.
Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail gel6scht.

Eintrag 2: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat
und ob die Mails von der angegebenen IP kommen. Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail
geldscht.

? | Zusdtzliche Nameserver-Eintrige

+|[=] f10
|:| Mame TTL RR-Typ Pref (MX/... Wert
1 |:| r&xample.cum " 180 r'I'.‘X(T r"'.f=5'.[:-f1 a mox ~all”
2 [7] examplez.com " 180 TXT Foy=spfl ipd:62.146.120.0/24 ~al

Seite 266


http://de.wikipedia.org/wiki/Resource_Record

8 Zonenverwaltung ¢« 8.3 Zonen anlegen, bearbeiten, priifen, importieren und I6schen

Beispiel fiir einen SRV-Eintrag

7 | Zusatzliche Nameserver-Eintrage

+| =/ 10
Name TTL RR-Typ Pref (MX/SRW) Wert
1 '_I':Iap._tu:p.example.cum " 3600 SRV I'1III 5061 apl1.example.de.
Dienst Protokoll Domain Prioritat Gewichtung Po Ziel

Neue Funktion: Der DNS-Service-Wizard

Mit dem DNS-Service-Wizard kdnnen Sie auf Knopfdruck die bendtigten Zoneneinstellungen fir
gangige "Services" wie z. B. Google Apps for Work mit der eigenen Domain anlegen.
Siehe: "Nameserver-Eintrdge mit dem DNS-Service-Wizard anlegen” auf Seite 293.

Register Erweitert
AXFR

? | AXFR

AXFR fur Metzwerk/IPs erlauben: | 192,168.100.1; 192.168.200.0/24;

AXFR (Asynchronous Full Transfer Zone) ist ein vollstandiger Zonentransfer von einem Nameserver
zu einem anderen.

AXFR far Netzwerk/IPs Geben Sie hier die IP-Adressen bzw. Subnetze ein, von denen aus der
erlauben: Zonentransfer gestartet werden darf. Grundsatzlich ist der Zonentransfer
der gesamten Zone nur fiur die beteiligten Nameserver erlaubt. Die
Eingabe erfolgt in BIND-konformer Syntax, d.h. mit Semikolon getrennt
und optional mit Prafix-Lange. Am Ende muss zwingend ein Semikolon
eingegeben werden.

Beispiel: 192.168.100.1; 192.168.200.0/24;
Die IP-Adressen der sekundaren Nameserver missen nicht aufgefihrt

werden, sie werden in jedem Fall automatisch ergénzt, so dass Sie nicht
versehentlich die Kommunikation der Nameserver verhindern konnen.

HINWEIS
Ist das Eingabefeld nicht sichtbar, kann es im Benutzerprofil eingeblendet werden. Siehe: "Anzeige von Domain-
und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.
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Freie Nameserver-Eintrage

Klicken Sie das Register Erweitert an, wenn Sie freie Nameserver-Eintrdge vornehmen mdchten.

Freie Texteintrage (Vorsicht!)

7 | Freie Texteintrdge (Yorsicht!)

Freie Texteintrage:

Beispiel: TXT-Eintrag
example.com. 3600 IN TXT "v=spf1 mx -all"

HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass bei einer Abfrage mittels DIG Uber eine Konsole ebenfalls nach dem Ressource-Record-
Typ "TXT" gefragt werden muss!

Beispiel: "dig @nsa4.schlundtech.de example.com txt".

ACHTUNG!
Verwenden Sie diese Mdglichkeit nur, wenn Sie mit dem Domain Name System (DNS) vertraut sind! Andernfalls
kann dies gravierende Folgen flr die Erreichbarkeit Inrer Domain haben.

HINWEIS
Der Wert des Eintrages darf nicht Ianger als 255 Zeichen sein.
Endet der Name nicht mit dem Zonennamen, wird dieser automatisch angefigt.

Beispiel:

domainkey.testzone.de IN TXT "k=rsa; t=y;

p=MIGFMAOGCSqGSIb3DQEBAQUAA4GNADCBIQKBgQD TfkhMdOXaBxDnsxwY9SrGsJ0/IsvXUw/O3QsmIS29r
QQ3illehPPpTtAA92y+FI7GkagUn8IRA/Rnij0QLRY0pB

JEOMu4LN+wQlIlkiIxYD/rSPEQY xH3ltupdEzp4cYakobVkZYsQoQduuilKlyhG2JLIg0y4AO0 1IpOw063pwbHQIDAQA
B; =A 1024 bit key;"
_ldap._tcp.pdc._msdcs.example.com IN SRV 0 100 389 server.example.com.
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Optionen - erweiterte Optionen

= || ? | Optionen

Verfiigbare Vorlagen: | MeineStandardvarkage Bl |+ =

Ausfihrungsdatum: | 30.04.2012 12:00 (HH:mm})

Transaktions-Kennung: | rtg4566

Adresse der Bestdtigungs-E-Mail: | customer@example.com

Bestitigungs-E-Mail senden
[T] vorschau

Details zu den Formularfeldern:

Verfligbare Vorlagen

In diesem Formular kénnen Sie Formularvorlagen verwenden.
Eine Vorlage enthalt vordefinierte Werte z. B. fiir Domainkontakte
und Nameserver. Wenn Sie eine Vorlage auswahlen, werden die
Werte automatisch in die entsprechenden Felder eingetragen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen, geben Sie die Werte in das
Formular ein und speichern Sie es dann unter einem eigenen
Namen ab.

Hilfe flr die Erstellung und Verwendung von Formularvorlagen
finden Sie:

= In der Oberflache: Klicken Sie bitte auf das Symbol lim
Kopf dieses Formulars.

= Im Handbuch: Siehe: "Mit Formularvorlagen arbeiten" auf
Seite 28.

Ausfihrungsdatum/
Uhrzeit

Hier kdnnen Sie einen Zeitpunkt fir die terminierte Ausflihrung
des Auftrages festlegen. Wahlen Sie das Datum im Kalender aus
und geben Sie die Uhrzeit im angegebenen Format ein. Geben
Sie hier nichts ein, wird der Auftrag sofort ausgefiihrt. Diese
Option wird nicht in allen Formularen angeboten.

Auftragskommentar

Hier kdnnen Sie eine frei wahlbare Identifikationsnummer fiir den Auftrag
vergeben, um diesen eindeutig zu kennzeichnen. Diese Client-
Transaction-Id (ctid) ist dann in jeder Serverantwort enthalten.

Adresse der
Bestatigungs-E-Mail

Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die die Bestatigungs-E-Mail
mit den Auftragsdaten gesendet werden soll. Im Benutzerprofil kénnen
Sie fur die Bestatigungs-E-Mail eine E-Mail-Adresse vorgeben. Sie
konnen sie im einzelnen Formular jederzeit Giberschreiben.

Bestatigungs-E-Mail
senden

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Bestatigungs-E-Mail fur
Ihren Auftrag zu erhalten.

Vorschau

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine Vorschau lhres Auftrages
zu erhalten. Méchten Sie den Vorschaumodus generell verwenden,
konnen Sie ihn in den Voreinstellungen fiir die Benutzeroberflache
aktivieren.
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Zonendaten fir eine neue Zone ubernehmen

Neue Zone zeitsparend anlegen, wenn es bereits eine Zone mit ahnlichen Daten gibt.
1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.
2.  Wahlen Sie die Zone aus, deren Daten Sie Ubernehmen méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie im Menl den Befehl Daten

Ubernehmen aus.

@neu N Bearbeiten $€ Loschen || axFr B vhais

Zone

examplel 234 de
examplel 235 .de
exatmple.es
example.at
examplel23.es

examplel 23 at

example.fr
exatmple.pl
example hiz
Seite 1 von .3’

Etster Syaten
nel.example] Zane impartieren
nzl example, Zone-Update-Wizard
Nz example, Draten dbernehmen
S EETE Obigkt-Benutzer- Zuordnung
nz1.example.
Pratokalle I
nzl example,
Bestandzliste 3
nzl.example,
nzl example.com customer
nz1 . example.com customer
25 Llle auzwahlen | [ Mit Unterbenutzern

|+ Toals = | Suche:

Zone (berprifen

Erstelt
12.052008 11:27:22 =
13.02.2009 12:31:41
20.05.2009 12:51:40
20.05.2009 12:52:49
20032009 12:57:03
20.05.2009 125546
09.05.2009 10:07:59
03.08 2009 16:39:00
035.05.2009 16:39:55 ;I
Fonen 1 - 23 von 23

Das Formular Daten tibernehmen wird eingeblendet. Die Daten der gewahlten Zone sind in die

Formularfelder eingetragen.

4. Andern Sie die Daten nach Wunsch ab und speichern Sie die Zone.

Fur die Details: Siehe: "Zonen anlegen” auf Seite 252.

Zonen importieren

Beim Importieren von Zonen Gbernehmen Sie die Daten einer oder mehrerer Zonen von einem Quell-
Nameserver auf einen Ziel-Nameserver. Dies ist notwendig, wenn sich der Nameserver andert, wie z.

B. bei einem Domaintransfer.

WICHTIGER HINWEIS

Beachten Sie, dass Sie auf Inrem Nameserver den Zonentransfer fur uns freischalten missen. Dazu mussen die
IP-Adressen 62.116.132.5 und 62.116.129.216in die Konfigurationsdatei eingetragen werden. Bei BIND

Nameservern bei "allow transfer from/to", bei PowerDNS in der pdns.config.
Ohne diesen Eintrag ist ein Zugriff auf die Nameserver fiir den Zonenimport nicht maéglich.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste Tools an und wahlen Sie den Befehl Zonen importieren.

Das Formular Zonen importieren 6ffnet sich.
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2 | Quell-server

Diornain: | example.com

Primarer Marmeserver:

? | Ziel-Server
Besitzer: g
Modus: | vollstandia
Primdrer Mameserver: | ns1,example.com
Sekundarer Mameserver: | ns2.example. com
Sekunddrer Mameserver:
Sekunddrer Marneserver:

Sekunddrer Mameserver:

Details zu den Formularabschnitten:

Quell-Server

2 | Quell-Server

Domain: | example.com

Primarer Mameserver:

Hier geben Sie die Zone an, die importiert werden soll.

Details zu den Formularfeldern:

Domain Geben Sie die Domain ein, fur die eine Zone angelegt werden soll.
Format: sld.tld ( z. B.example.com).

Primarer Nameserver Geben Sie hier den primaren Nameserver an, von dem die Zonen
importiert werden sollen.

Ziel-Server

2 | Ziel-Server
Besitzer: i
Modus: | vallstandig
Primdrer Mameaserver: | nsl.example.com
Sekundarer Mameserver: | fs2,example.com
Sekundarer Nameserver:
Sekundarer Mameserver:

Sekundarer Nameserver:
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Hier kdnnen Sie den Nameserver einrichten, auf den die Zone Utbertragen werden soll.

Details zu den Formularfeldern:

Modus Wahlen Sie einen Modus fir den Nameserver aus.

= Vollstédndig: Die Zone wird auf allen Nameservern angelegt.

= Nur primarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem priméaren
Nameserver angelegt.

= Nur sekundarer Nameserver: Die Zone wird nur auf dem
sekundaren Nameserver angelegt. Die Zonendaten werden per
AXFR dbernommen.

= Hidden Primary: Die Zone wird auf dem primaren Nameserver
angelegt, die Zonendaten werden von den sekundaren
Nameservern per AXFR Gbernommen. Der primare Nameserver
ist nicht als Nameserver in der Zone deklariert.

SOA-E-Mail Geben Sie die E-Mail-Adresse des Zonenverwalters ein.
HINWEIS
Ist das Formularfeld nicht eingeblendet kann es uber das Benutzerprofil aktiviert
werden.

Primarer Nameserver Geben Sie hier den Hostnamen lhres primaren Nameservers ein.

Beispiel: ns1.example.com.

Sekundarer Nameserver Geben Sie hier die Hostnamen lhrer sekundaren Nameserver ein.
Beispiel: ns2.example.com.

Sie kdnnen bis zu sieben Felder fiir sekundare Nameserver anzeigen
lassen.

Siehe: "Anzeige von Domain- und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.

Seite 272



8 Zonenverwaltung ¢« 8.3 Zonen anlegen, bearbeiten, priifen, importieren und I6schen

Nameserver-Eintrage/Subdomains anlegen (Resource Records)

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Wahlen Sie die Zone aus, fur die Sie eine Subdomain einrichten méchten.
Wenn die gewiinscht Zone noch nicht angelegt ist, missen Sie dies zuerst durchfiihren. Siehe:

"Zonen anlegen" auf Seite 252.
3. Kilicken Sie auf Bearbeiten.
Das Fenster Zonen verwalten 6ffnet sich.

4. Klicken Sie auf das Register Zusatzliche Nameserver-Eintrage.

7 | Zusdtzliche Nameserver-Eintrage

+||—| 10 o DNS-Service-Wizard » | < TTLs aller Subdomains dndern
|:| Name: TTL RR-Typ Pref (MXJ... Wert
1 |[E| shop 1800 A 127.0.01
2 WO 25400 NS na1.example.com
3 |[E] 43200 MX 1 ASPMX.L.GOOGLE.COM.
4 [[E] 43200 MX 5 ALT1ASPMX.GOOGLE.COM.
5 D 43200 MX 3 ALTZ ASPMX.GOOGLE.COM.
6 [ 43200 WX 10 ASPNMX2.GOOGLEMAIL.CON.
7 D 43200 MX 10 ASPMX3.GOOGLEMAIL.CON.
8 | 43200 WX 10 ASPNMX4.GOOGLEMAIL.CON.
9 D 43200 MX 10 ASPMX5.GOOGLEMAIL.CON.
10 |:| 43200 TXT google-site-verification=rXOxyZounnZasABZ7oal. ..

Ausgewdhlt; 1 Anzahl 3

5. Klicken Sie im Abschnitt Zusatzliche Nameserver-Eintrage das '*' an. Es wird eine Zeile fiir

einen neuen Eintrag angelegt.
6. Geben Sie die gewlinschte Daten ein.
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Details zu den Formularabschnitten:

Register Zusatzliche Nameserver-Eintréage

Zuséatzliche Nameserver-Eintrage

? | Zusitzliche Nameserver-Eintrige

+ | = 10 }DNS—S&rvic&—‘;‘Jizardv %, TTLe aller Subdomains dndern
|:| Name: TTL RR-Typ Pref (MXJ_.. Wert
1 |[C]| shop 1800 A 127.0.0.1
2 W 85400 NS ns1.example.com
3 |E 43200 MX 1 ASPMX.L.GOOGLE.COM.
4 D 43200 MX 3 ALT1T.ASPMX.GOOGLE.COM.
5 |[E] 43200 WX 5 ALTZ ASPMX.GOOGLE.COM.
L] D 43200 MX 10 ASPMXZ.GOOGLEMAIL.CON.
7 |E 43200 WX 10 ASPNMX3.GOOGLEMAIL.CON.
i D 43200 MX 10 ASPMX4.GOOGLEMAIL.CON.
9 [ 43200 WX 10 ASPNMXS.GOOGLEMAIL.CON.
10 |:| 43200 TXT google-site-verification=rXOxyZounnZasABL7oal. ..

Ausgewdhlt: 1 Anzahl 3

Hier kdnnen Sie zusatzliche Nameserver-Eintrage anlegen.
Klicken Sie auf das Symbol '™, um einen neuen Eintrag anzulegen. Machen Sie einen Doppelklick in
das Eingabefeld, um Eingaben vorzunehmen.

Name Geben Sie den Namen fir den Eintrag ein.

TTL Geben Sie bei TTL den gewtlinschten TTL-Wert ein. Die Eingabe des
TTL-Wertes ist nicht erforderlich.

RR-Typ Wahlen Sie bei RR-Typ (Resource-Record-Typ) den gewiinschten Typ aus. Die
RR-Typen sind:

A = IPv4-Adresse eines Hosts

AAAA = |IPv6-Adresse eines Hosts

MX = Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige Mailserver

CName = Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem RR ist ein
Alias)

NS = Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR = Domain Name Pointer (fir das" Reverse Mapping", um IP-Adressen
Namen zuzuweisen). Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT = frei definierbarer Text. Hier kbnnen auch SPF-Eintrage erstellt werden,
Beispiel s. unten

HINFO = Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

Seite 274



8 Zonenverwaltung ¢« 8.3 Zonen anlegen, bearbeiten, priifen, importieren und I6schen

NAPTR = (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource Records
SRV = Dienst (Service) (Beispiel siehe unten)

Fir weitere Informationen zu den RR-Typen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Resource Record

Pref (MX/SRV) Geben Sie den bevorzugten Wert ein (nur fur MX). Geben Sie einen
Wert ein, der groR3er als 10 ist. Kleinere Werte kdnnen automatisch um
10 erhéht werden. So wird gewahrleistet, dass der angegebene Haupt-
Mailserver auch der Haupt-Mailserver bleibt.

Wert Geben Sie einen Wert fiir den gewahlten RR-Typ ein. Sie kdnnen hier
Eintrage aus den Favoriten mit Drag & Drop einfiigen.

TIPP: Mehrere TTL-Eintrédge gleichzeitig andern

Markieren Sie mit gedriickter Strg-Taste alle Eintrage, deren TTL-Wert Sie andern mochten. Doppelklicken Sie in
eines der TTL-Eingabefelder und @andern Sie den Wert. Driicken Sie Enter. Alle markierten Werte werden
geandert.

Beispiel fur einen SPF-Eintrag

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass SPF-Eintrage als Typ TXT angelegt werden.

Eintrag 1: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat.
Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail gel6scht.

Eintrag 2: Es wird gepruft, ob die Domain, von der die E-Mail gesendet wurde, einen SPF-Eintrag hat
und ob die Mails von der angegebenen IP kommen. Wenn dies nicht der Fall ist wird die E-Mail
geldscht.

? | Zusdtzliche Nameserver-Eintrige

+|[=] f10
|:| Mame TTL RR-Typ Pref (MX/... Wert
1 |:| r&xample.cum " 180 r'I'.‘X(T r"'.f=5'.[:-f1 a mox ~all”
2 [7] examplez.com " 180 TXT Foy=spfl ipd:62.146.120.0/24 ~al

Beispiel fiir einen SRV-Eintrag

7 | Zusatzliche Nameserver-Eintrage

+ || —| +10
Name TTL RR-Typ Pref (MX/SRW) Wert
1 '_I':Iap._tu:p.example.cum " 3600 SRV I'1III 5061 apl1.example.de.
Dienst Protokoll Domain Prioritat Gewichtung Po Ziel

Neue Funktion: Der DNS-Service-Wizard

Mit dem DNS-Service-Wizard kénnen Sie auf Knopfdruck die bendtigten Zoneneinstellungen fir
gangige "Services" wie z .B. Google Apps for Work mit der eigenen Domain anlegen.
Siehe: "Nameserver-Eintrdge mit dem DNS-Service-Wizard anlegen” auf Seite 293.
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Freie Nameserver-Eintréage

Klicken Sie das Register Erweitert an, wenn Sie freie Nameserver-Einz. B.rage vornehmen mdchten.
Freie Texteintrage (Vorsicht!)

? | Freie Texteintrige {Yorsicht!)

Freie Texteintrage:

Beispiel: TXT-Eintrag
example.com. 3600 IN TXT "v=spf1 mx -all"

HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass bei einer Abfrage mittels DIG lber eine Konsole ebenfalls nach dem Ressource-Record-
Typ "TXT" gefragt werden muss!

Beispiel: "dig @nsa4.schlundtech.de example.com txt".

ACHTUNG!
Verwenden Sie diese Mdglichkeit nur, wenn Sie mit dem Domain Name System (DNS) vertraut sind! Andernfalls
kann dies gravierende Folgen flr die Erreichbarkeit Inrer Domain haben.

HINWEIS
Der Wert des Eintrages darf nicht Ianger als 255 Zeichen sein.
Endet der Name nicht mit dem Zonennamen, wird dieser automatisch angefigt.

Beispiel:

domainkey.testzone.de IN TXT "k=rsa; t=y;

p=MIGFMAOGCSqGSIb3DQEBAQUAA4GNADCBIQKBgQD TfkhMdOXaBxDnsxwY9SrGsJ0/IsvXUw/O3QsmIS29r
QQ3illehPPpTtAA92y+FI7GkagUn8IRA/Rnij0QLRY0pB

JEOMu4LN+wQIIkIxYD/rSPEQY xH3ltupdEzp4cYakobVkZYsQoQduuilKlyhG2JLIq0y4AO1IpOw063pwbHQIDAQA
B; =A 1024 bit key;"
_ldap._tcp.pdc._msdcs.example.com IN SRV 0 100 389 server.example.com.
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8.4 SPF-EINTRAG-GENERATOR

Mit dem SPF-Eintrag-Generator kdnnen Sie durch das Beantworten einer Liste von Fragen gliltige
SPF-Eintrage fir lhnre Domain erzeugen lassen.

Was ist SPF?

SPF (Sender Policy Framework) ist eine Technik zur Authentifizierung von E-Mail-Absendern. Sie soll das
Falschen des Absenders auf SMTP-Ebene erschweren.

In der Zonendatei werden dafiir SPF-Eintrage fiir alle Server hinterlegt, die E-Mails fiir die Domain versenden
dirfen. Durch diese kann der Empfangs-Server die Identitat ( die "MAIL-FROM" und die "HELO"-Identitat) des
Senders nachpriifen. E-Mails, deren Sender nicht authentifiziert werden kann, kénnen als Spam markiert werden.
Die SPF-Eintrage werden dabei heutzutage als TXT-Eintrag hinterlegt und nicht mehr wie urspriinglich als
eigentlicher SPF-Eintrag.

So gehen Sie vor:

Klicken Sie in der Meniigruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.
Waéhlen Sie die Zone aus,fur die Sie SPF-Eintrage erzeugen lassen mdchten.
Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Wabhlen Sie das Register Erweitert aus.

Wahlen Sie im Formularabschnitt SPF-Eintrag-Generator jeweils die gewtnschte Einstellung
aus. Entsprechend Ihrer Auswahl werden dann SPF-Eintrdge angelegt.

6. Klicken Sie abschliefend auf Einen SPF-Eintrag fur die Zone setzen.

S

Details zu den Formularabschnitten:

SPF-Eintrag-Generator

Hier kdnnen Sie die gultigen Sender fur die SPF-Eintrége festlegen.

Wenn Sie die vorgegebene Einstellung nicht verandern und auf Einen SPF-Eintrag fir die Zone
setzen klicken, wird der SPF-Eintrag mit den Standard-Einstellungen erzeugt.

Der sieht so aus (hier beispielhaft fir die Domain example.com):

"v=spfl mx a ptr ~all"

v: kuindigt Version des SPF-Eintrages an

spf1: SPF-Eintrag hat Version 1

mx : erlaubt den Servern, die als MX-Record gesetzt, sind E-Mails zu verschicken

a : erlaubt der IP-Adresse, die fur die Domain gesetzt ist, E-Mail zu verschicken

ptr: erlaube jeden beliebigen Hostnamen, der mit example.com ende,t E-Mail zu verschicken
~all : Mailserver behandelt E-Mail mit "FAIL" -Regel, d. h. die E-Mail wird nicht zugestellit.

Details zu den Formularfeldern:

Den Mailserver-MX- Betrifft die MX-Records, die auf den Mailservern definiert sind.
Records dieser Zone das
Senden von E-Mails fur Maoglichkeiten:
dieses Domain erlauben: Ja (empfohlen)
Nein

Wenn Sie die Einstellung nicht andern, wird die Standardeinstellung Ja
verwendet.
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Den aktuellen Haupt-IP-
Adressen das Senden von
E-Mails fiir diese Domain
erlauben.

Mdglichkeiten:
Ja (empfohlen)
Nein

Wenn Sie die Einstellung nicht andern, wird die Standardeinstellung Ja
verwendet.

Dirfen von allen
Subdomains E-Mails flr
diese Domain versendet
werden?

Méglichkeiten:
Ja
Nein (empfohlen)

Wenn Sie die Einstellung nicht andern, wird die Standardeinstellung
Nein verwendet.

Den folgenden IPv4-
Adressen das Senden von
E-Mails erlauben:

Geben Sie die gewiinschten IPv4-Adressen ein. Trennen Sie die IP-
Adressen mit Leerzeichen.

Den folgenden IPv6-
Adressen das Senden von
E-Mails erlauben:

Geben Sie die gewiinschten IPv6-Adressen ein. Trennen Sie die IP-
Adressen mit Leerzeichen.

Erlaube den folgenden
Domains E-Mails fiir diese
Domain weiter zu reichen
oder zuzustellen:

Geben Sie die gewiinschten Domains ein.
Trennen Sie mehrere Domains mit Leerzeichen.

Den folgenden Server-
Hostnamen das
Weitergeben oder Senden
von E-Mails fiir diese
Domain erlauben:

Geben Sie die gewiinschten Hosthamen ein.
Trennen Sie mehrere Domains mit Leerzeichen.

Wabhlen Sie aus, wie streng
der Mailserver E-Mails
behandeln soll:

= Fail: Die E-Mail wird nicht zugestellt.

= SoftFail: Die E-Mail wird durchgelassen, aber markiert, da sie nicht
den Regeln entspricht

= Neutral: E-Mails kdnnen zugestellt werden

Beispiel fiir einen benutzerdefinierten Eintrag:

? | SPF-Eintrag-Generator

Den auf den Mailservern definierten MX-Records dieser
Zone das Senden von E-Mails fiir dieses Domain 72 (empfohlen)

erlauben:

Den aktuellen Haupt-IP-Adressen das Senden von 1 fahl
E-Mails flir diese Dormain erlauben. 3 (empfohlen)

Diirfen von allen Subdomains fiir die Hauptdomain Nei fahl
E-Mails gesendet werden? ein (empfohlen)

Den folgenden 1Pv4-Adressen das Senden von E-Mals 195 75 1/24 192.0.2.2/24

erlauben:

Den folgenden IPve-Adressen das Senden von E-Mais 2001:0DB8::1/32 2001:0DB8::2/32

Den folgenden Server-Hostnamen das Weitergeben
oder Senden von E-Mails fir diese Domain erlauben:

erlauben:

example.com '.’J'.'J'.'J.E)(HmD|E!.CDm

Erlaube den_ fnlge_nden Domains E-Mails fiir diase example.com www.example.com
Domain weiterzureichen oder zuzustelen:

\Wahlen Sie aus, wie streng der Maiserver E-Mals | goapi (Die E-Mail wird durchgelassen, aber markie

behandeln soll:

SPF-Eintrag fiir die Zone setzen
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So sieht der SPF- Eintrag dann aus:

Wert
“vw=gpfl mx a ptr ip4:192.0.2.1/24 ip4:192.0.2.2/24 ip5:2001:00B8::1/32 ip5:2001:0DB8::2/32 a:example.com a:www.example.com include:example.com include:www.example.com ~all”

Subnetz bzw. IP-Adresse fiur AXFR autorisieren

Sie kdnnen hier ein Subnetz oder eine IP-Adresse angeben, von denen aus ein AXFR-Transfer
gestartet werden kann. AXFR ist der Transfer der kompletten Zone von einem Nameserver zu einem
anderen.

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen den Eintrag Zonenverwaltung an.

2. Klicken Sie Neu an, wenn Sie eine neue Zone einschliellich der AXFR-Einstellungen neu
anlegen mdchten.

oder:
2. Wahlen Sie eine Zone aus und klicken Sie Bearbeiten in der Werkzeugleiste an.
3. Klicken Sie das Register Erweitert an.

Details des Formularabschnittes:

Register Erweitert
AXFR

7 | AXFR

AXFR fur Metzwerk/IPs erlauben: | 192,168.100.1; 192.168.200.0/24;

AXFR (Asynchronous Full Transfer Zone) ist ein vollstandiger Zonentransfer von einem Nameserver
zu einem anderen.

AXFR fir Netzwerk/IPs Geben Sie hier die IP-Adressen bzw. Subnetze ein, von denen aus der
erlauben: Zonentransfer gestartet werden darf. Grundsatzlich ist der Zonentransfer
der gesamten Zone nur fir die beteiligten Nameserver erlaubt. Die
Eingabe erfolgt in BIND-konformer Syntax, d.h. mit Semikolon getrennt
und optional mit Prafix-Lange. Am Ende muss zwingend ein Semikolon
eingegeben werden.

Beispiel: 192.168.100.1; 192.168.200.0/24;
Die IP-Adressen der sekundaren Nameserver missen nicht aufgefihrt

werden, sie werden in jedem Fall automatisch erganzt, so dass Sie nicht
versehentlich die Kommunikation der Nameserver verhindern kénnen.

HINWEIS
Ist das Eingabefeld nicht sichtbar, kann es im Benutzerprofil eingeblendet werden. Siehe: "Anzeige von Domain-
und Zonen-Formularfeldern" auf Seite 48.
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Zonendaten anzeigen lassen (AXFER)

Die Zonendaten via AXFR (= Asynchronous Full Transfer Zone, vollstandiger Zonentransfer) vom
primaren Nameserver kopieren und anzeigen lassen. Dies ist nur auf unseren Nameservern moglich
oder wenn Sie lhren auf Nameserver den Zugriff durch unseren Nameserver erlauben.

Die Daten werden im Fenster AXFR-Ergebnisse angezeigt. Bei mehreren ausgewahlten Zonen wird
fur jeder Zone ein eigenes Registerblatt eingeblendet.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Wahlen Sie die zu gewunschte Zone aus der Liste aus. Dricken Sie die Strg-Taste, um mehrere
Zonen zu markieren. Sie kdnnen maximal 10 Zonen gleichzeitig anzeigen lassen.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste AXFR an.

Nameserver Uberprifen

Mit dieser Funktion konnen Sie tUberpriifen, ob Nameserver und Zonendaten alle Anforderungen fir
die Konnektierung erfillen. Die Prifung entspricht der NAST-Priifung der Denic (= Denic
Dokumentation Nameserver Predelegation Check, Dokument: DENIC-23p).

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Wahlen Sie die Zone aus, die Sie priifen mochten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste Tools an.

4. Klicken Sie in der Liste Zone prifen an.

2)7
& Neu || Bearbeiten J Lischen | | AXFR i&'ﬁw’huis :"’u Tools = | Suche:

Zone & Erster System-Namesery| Zone priifen Aktualiziert

beispiek24.net nsl.example.com Zone importieren 05 10:31:22  31.08.2009 10:32:28
ex2.ch ns1.example.com Zone-Update-Wizard 10 18:21:44 19.07.2010 16:21.44
example.at ns1.example.com TreT TR T 09 12:52:49 27.028.200% 1:02:18
example.biz ns1.example.com 09 16:39:55 03.08.2009 16:39.55

Objeki-Benutzer-Zuordnung

example.ch ns1 example.com 09 15:18:35 06.08.2009 15:18:35
example.co.uk nel.example. com FITBHEIETE 10 14:47:57  16.07.2010 14:4757
example.com ns1.example.com Protokolie b0 10:30:58  14.04.2010 10:30:58
example.de ns1.example.com Bestandsliste P09 15:08:30 17.08.2009 16:08:30
example.es ns1.example.com COStomer T05. 2009 12:51:40 15.07.2009 12:38:28
example.eu ns1.example.com customer 24.02.2010 10:55:20 24022010 10:5%.20
example. fr ns1 example.com customer 05.06.2009 10:07-59 15.07.2008 12:35:11
example. it ns1 example.com customer 15.03.2010 15:31:23 15.03.2010 15:31:23
example.pl ns 1. example.com customer 03.08.2009 15:39:00 03.08.2009 16:39.00
example.test ns1.example.com customer 05.10.2009 13:57:22 05.10.2009 13.57.22

Das Ergebnis der Zoneniberprifung wird in einem Fenster angezeigt.

Ergebnis der Zoneniiberpriifung - example.com

error - ErrorCode: 101

Message: Mok enough IPv4 glue records with nameserver (NS, # of IPv4 glue

records)
Arguments: nsl.example.com,0

error - ErrorCode: 101

Message: Mok enough IPv4 glue records with nameserver (WS, # of IPv4 glue

records)
Arguments: ns2.example, com,0
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Diese Prifungen werden unter anderem durchgefiihrt:

Sind die angegebenen Nameserver erreichbar und fir die Zone autoritativ?

Unterscheidet sich die IPv4-Adresse mindestens eines Nameservers von denen der anderen
Nameserver?

Sind die vorhandenen Glue-Records giltig?

Stimmt die SOA-Seriennummer auf allen Nameservern tberein?

Entsprechen die angegebenen SOA-Werte (Refresh, Retry, Expire, TTL) den Richtwerten?
Stimmen die NS Resource Records mit den angegebenen Nameservern iberein?

Wird ein CName Resource-Record angegeben?

Passt die "Referral-Response"” in ein DNS-UDP-Paket (nicht grof3er als 512 Bytes)?

Zonen l6schen

Klicken Sie in der Menigruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

Wabhlen Sie die zu I6schende Zone aus der Liste aus. Driicken Sie die Strg-Taste, um mehrere
Zonen zu markieren.

Klicken Sie in der Werkzeugleiste L6schen an.
Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.
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8.5 ZONE-UPDATE-WIZARD

Der Zone-Update-Wizard

Mit dem Zone-Update-Wizard kdnnen Sie die Zonendaten mehrerer Zonen mit einem detaillierten
Massenauftrag gezielt verandern. Sie kénnen Resource-Records oder Zonendaten éndern, Eintrage
fur die Zone hinzufiigen und I6schen. Auch das Ersetzen aller Resource-Records fir die
ausgewahlten Zonen ist mit dem Zonen-Update-Wizard in einem Arbeitsgang maglich.

Sie kénnen fir die Auswahl der Zonen auf bestehende Listen zugreifen und, wenn Sie als
Unterbenutzer arbeiten, alle Zonen auf einmal auswahlen.

7 | Zonen

example.ch;nsl.example.com =
example.biz:nsl.example.com
example.de;nsl.example.com

? | Aktion auswahlen

@ Resource-Record oder Zonendaten dndern
) Resource-Records hinzufiigen und ldschen

1 Alle Resource-Records ersetzen

? | Resource-Record oder Zonendaten dndern

Ausgewdhle Werte ersetzen: | TTL

Weiter= || Abbrechen |

Im Abschnitt Zonen sind die zuvor ausgewahlten Zonen eingetragen. Sie haben auch die

Méglichkeit Gber das Symbol ! eine bestehende Zonenliste oder aber, sollten Sie als
Unterbenutzer arbeiten, alle Zonen auszuwahlen.

Im Abschnitt Aktion auswéahlen bestimmen Sie anschliefend die Aktion, die Sie mit den
gewahlten Zonen durchflihren méchten.

Im Abschnitt Resource-Record oder Zonendaten andern wahlen Sie den Wert aus, den Sie
andern mochten.

? | bomaindaten

klicken Sie bitte das Symbol ¥ neben dem Titel des \‘\:“---F

Formularabschnittes an. ~| Hilfe
. Authl

Fir weitere Details zu den einzelnen Formularfeldern

~ Dormainna
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Resource-Records oder Zonendaten andern

Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung

2. Wahlen Sie die gewlinschten Zonen aus. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die
CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

3. Klicken Sie im Menu Tools auf Zone-Update-Wizard.

Zonen

? | Zonen

examplel123.de;nsl.example.com =

Im Formularabschnitt Zonen sehen Sie die Zonen, die Sie in der Zonenverwaltung ausgewahlt
haben. Sie kdnnen hier weitere Zonen eingeben, trennen Sie diese mit Enter.

Wenn Sie Zonenlisten verwenden méchten, klicken Sie das Symbol /. Es 6ffnet sich das Formular
Liste laden. Wahlen Sie die gewiinschte Liste aus und klicken Sie auf Ubernehmen.

Liste laden ®
&5 Suche:

Name der Liste Objekte Gedndert

1 19.03.2010 16.:00:54
domainbeispisl24 T 22.05.200912:18:28
domainexample123 § 10.06.2009 0%:41:01
domainexample14 8 21.08.200910:11:02
exampledomaindx 1 09.01.2009 15:24:55
List1 3 20.05.2010 11:57:53
my-example-domain 2 2205200912:1839

Ausgewah Seite 1 |won 1 R | |23 Listen 1 -7 wvon 7

Abbrechen

Fur Unterbenutzer stehen weitere Optionen zur Verfiigung. Fir den Konto-Besitzer werden diese
Optionen nicht angeboten, da die Datenmenge fiir das Laden zu grof3 sein kann.
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? | Zonen

example876.com;nsl.example.com =

Lizte laden ...
Alle Zonen laden

Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden

Wabhlen Sie Alle Zonen laden, um alle lhre Zonen einzutragen.

2. Wahlen Sie Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden, um alle Zonen einschliel3lich die Zonen
der Unterbenutzer zu laden.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die ausgewahlte Liste hinzuzufligen.

Resource-Record oder Zonendaten andern

1. Wahlen Sie im Formularabschnitt Resource-Records oder Zonendaten dndern den
gewtunschten Werte-Typ aus, den Sie andern méchten.

7 | Resource-Records oder Zonendaten dndern

Ausgewshite Werte ersetzen: |[TTL

TTL

MX Record

A Record
AAAA Record
CMAME Record
TXT Record
SOA-E-Mail

NS Record

Alle

Diese Werte kdnnen Sie fir die ausgewéahlten Zonen dndern:

= TTL

= MX Record

= A Record

=  AAAA Record

= CNAME

= SOA-E-Mail

= NS Record

= Alle (beinhaltet HINFO, SRV, NAPTR)

2. Klicken Sie nach der Auswahl der gewlinschten Option auf Weiter, um das Formular
Ausgewahlte Werte ersetzen zu 6ffnen.
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Ausgewadhlten Wert ersetzen

? | Werte
o |

Suche Ersetze mit

"as000 5

= Klicken Sie auf '™/, um eine neue Eingabezeile zu erzeugen.
=  Geben Sie bei Suche den Wert ein, der ersetzt werden soll.
=  Geben Sie bei Ersetze mit den Wert ein , den Sie dafir eintragen mdchten.

Es sind nur die Zeichen erlaubt, die fir den zuvor ausgewahlten Wert giiltig sind. So kénnen fiir TTLs
z. B. nur Zahlen eingegeben werden.

Resource-Records ergdnzen oder lI6schen

= Klicken Sie in der Menigruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung

=  Wahlen Sie die gewlinschten Zonen aus. Dricken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die
CTRL-Taste), um mehrere Eintrdge zu markieren.

= Klicken Sie im Menu Tools auf Zone-Update-Wizard.

Zonen
7 | Zonen

examplel123.de;nsl.example.com =

Im Formularabschnitt Zonen sehen Sie die Zonen, die Sie in der Zonenverwaltung ausgewahlt
haben. Sie kdnnen hier weitere Zonen eingeben, trennen Sie diese mit Enter.

Wenn Sie Zonenlisten verwenden méchten, klicken Sie das Symbol V. Es 6ffnet sich das Formular
Liste laden. Wahlen Sie die gewlinschte Liste aus und klicken Sie auf Ubernehmen.
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Liste laden ®
&5 Suche:
Name der Liste Objekte Gedndert
1 19.03.2010 16.:00:54
domainbeispisl24 T 22.05.200912:18:28
domainexample123 § 10.06.2009 05:41:01
domainexample14 8 21.08.200910:11:02
exampledomaindx 1 089.01.2009 15:24:55
List1 3 20.05.2010 11:57:53
my-example-domain 2 2205200912:1839
Ausgewah Seite 1 |won 1 .:-‘S‘ 25 Listen 1 -7 wvon 7

Abbrechen

eter= Abbrechen

Far Unterbenutzer stehen weitere Optionen zur Verfugung. Fur den Konto-Besitzer werden diese
Optionen nicht angeboten, da die Datenmenge fur das Laden zu grof3 sein kann.

? | Zonen

example876.com;nsl.example.com =]

Lizte laden ...

Alle Zonen laden

Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden

Wahlen Sie Alle Zonen laden, um alle lhre Zonen einzutragen.

2. Wahlen Sie Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden, um alle Zonen einschliel3lich die Zonen
der Unterbenutzer zu laden.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die ausgewahlte Liste hinzuzufiigen.

Aktion auswahlen

1. Wechseln Sie nun in den Formularabschnitt Aktion auswahlen.

2. Wahlen Sie bei Aktion auswéhlen den Eintrag Resource-Records hinzufiigen und l6dschen
aus.
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7 | Aktion auswidhlen

) Resource-Records oder Zonendaten dndern
@ Resource-Records hinzufligen und lgschen
) Alle Resource-Records ersetzen

Klicken Sie auf Weiter.

Das Formular Resource-Records hinzufligen und I6schen 6ffnet sich. Es besteht aus den
Abschnitten Eintrage/Subdomains hinzufiigen und Eintrage/Subdomains Iéschen.

Formularabschnitt Eintrage/Subdomains hinzufiigen

7 | Eintrage fSubdomains festlegen

=10 . TTLs aller Subdomains dndern

i_: Name TIL RR-Typ Pref (MXJ_.. Wert
'}j'mail % 3600 MX ' 1I]'mail.exam|}le.cnm

1

Ausgewahlt: 1 Anzahl: 1

Hier kdnnen Sie bestehende Subdomains durch neue ersetzen.

Klicken Sie auf das Symbol '™ fir einen neuen Eintrag. Machen Sie einen Doppelklick in das
Eingabefeld, um Eingaben vorzunehmen.

Klicken Sie auf das Symbol '1", um zehn Eintrage auf einmal hinzuzufligen.
Subdomain Geben Sie die Subdomain ein.
TTL Geben Sie bei TTL den gewtlinschten TTL-Wert ein.

. ) < TTLs aller Subdomains dndern .
Klicken Sie auf : , um die Werte aller

TTLs in gleicher Weise zu andern. Es 6ffnet sich ein Dialogfenster.
Geben Sie dort den gewtinschten Wert ein.

RR-Typ Wabhlen Sie bei RR-Typ (Resource-Record-Typ) den gewlinschten Typ
aus. Die RR-Typen sind:
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A = IPv4-Adresse eines Hosts

AAAA = IPv6-Adresse eines Hosts

MX = Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige Mailserver
CName = Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem RR ist ein
Alias)

NS = Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR = Domain Name Pointer (fir das "Reverse Mapping", um IP-Adressen
Namen zuzuweisen). Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT = frei definierbarer Text

HINFO = Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

SRV = Dienst (Service)

NAPTR = (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource Records

Fir weitere Informationen zu den RR-Typen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Resource Record

Pref (MX) Geben Sie den bevorzugten Wert ein (fir MX).

Wert Geben Sie einen Wert fiir den gewahlten RR-Typ ein. Sie kdnnen hier
Eintrage aus den Favoriten mit Drag & Drop einfiigen.

Formularabschnitt Eintrage/Subdomains léschen

7 | Eintrdge,;Subdomains loschen
1=

Mame RR-Typ Wigrt
r r r
1 miail [ ES mail example.de

Ausgewashlt: 1 Anzahl: 1

Hier kdnnen Sie Zoneneintrage fiir Subdomains léschen. Klicken Sie auf das Symbol '™/, um einen
Eintrag hinzuzufligen. Machen Sie einen Doppelklick in das jeweilige Eingabefeld, um Eingaben
vorzunehmen.

Name Geben Sie hier den Namen der Subdomain ein.
RR-Typ Wahlen Sie hier den Resource-Record-Typ des zu Idschenden Eintrages aus.
Wert Geben Sie hier den Wert des zu lIéschenden Eintrages ein.

1. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die gewiinschten Anderungen durchzufiihren.
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Alle Resource-Records ersetzen

Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

2. Wahlen Sie die gewlinschten Zonen aus. Driicken Sie die Strg-Taste (bzw. auf einem MAC die
CTRL-Taste), um mehrere Eintrage zu markieren.

3. Klicken Sie im Menu Tools auf Zone-Update-Wizard.

Zonen
? | Zonen

example123.de;nsl.example.com =]

Im Formularabschnitt Zonen sehen Sie die Zonen, die Sie in der Zonenverwaltung ausgewahlt
haben. Sie kdnnen hier weitere Zonen eingeben, trennen Sie diese mit Enter.

Wenn Sie Zonenlisten verwenden mochten, klicken Sie das Symbol . Es 6ffnet sich das Formular
Liste laden. Wahlen Sie die gewlinschte Liste aus und klicken Sie auf Ubernehmen.

Liste laden ¥

A, Suche:
Name der Liste Objekte Gedndert

15.03.2010 16:00:54
22.05.2009 121828

s

domainbeispielz4

domainexample123
domainexample14
exampledemaindx
List1

10.08.2009 09:41:1
21.08.2009 10:11.02
09.01.2009 15:24:55
20.05.2010 11:57.53

R = a @

my-example-domain 22.05.200912:18:39

Ausgewsh Seite 1 wen 1 i 25 Listen 1 -7 won 7

Abbrechen

VVenrer= Abbrecnen

Far Unterbenutzer stehen weitere Optionen zur Verfugung. Fur den Konto-Besitzer werden diese
Optionen nicht angeboten, da die Datenmenge fiir das Laden zu grof3 sein kann.
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? | Zonen

example876.com;nsl.example.com =

Lizte laden ...

Alle Zonen laden

Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden

Wabhlen Sie Alle Zonen laden, um alle lhre Zonen einzutragen.

2. Wahlen Sie Alle Zonen einschl. Unterbenutzer laden, um alle Zonen einschliel3lich die Zonen
der Unterbenutzer zu laden.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die ausgewahlte Liste hinzuzufligen.

Aktion auswahlen

1. Wechseln Sie nun in den Formularabschnitt Aktion auswahlen.
2. Wahlen Sie bei Aktion auswahlen den Eintrag Alle Resource-Records ersetzen aus.

? | Aktion auswahlen

(") Resource-Records oder Zonendaten andern
7) Resource-Records hinzufiigen und laschen
i@ Alle Resource-Records ersetzen

Klicken Sie auf Weiter.

Das Formular Alle Nameserver-Eintrage ersetzen 6ffnet sich.

Alle Nameserver-Eintrage ersetzen

7 | Eintrdge,/Subdomains festlegen
+li=

|:| Matme TTL RRE-Tvp Pref (M) Wert
1 [ "mail g 3600 " M g 10" mail example com

Ausgewshlt: 1 Anzahls 1

1.  Wabhlen Sie Alle Nameserver-Eintrage ersetzen aus und klicken Sie dann auf Weiter.
Das Formular Alle Nameserver-Eintrage ersetzen 6ffnet sich.
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Formularbereich Eintrage/Subdomains festlegen

Hier kdnnen Sie neue Eintrage und Subdomains festlegen. Alle bisher bestehenden Eintrage werden
entfernt und durch die neuen ersetzt.

1. Klicken Sie auf das Symbol '™ fiir einen neuen Eintrag.

2. Machen Sie einen Doppelklick in das Eingabefeld, um Eingaben vorzunehmen.

Subdomain

Geben Sie die Subdomain ein.

TTL

Geben Sie bei TTL den gewlinschten TTL-Wert ein.

RR-Typ

Wahlen Sie bei RR-Typ (Resource-Record-Typ) den gewlinschten Typ aus. Die
RR-Typen sind:

A = IPv4-Adresse eines Hosts

AAAA = |[Pv6-Adresse eines Hosts

MX = Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige Mailserver

CName = Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem RR ist ein
Alias)

NS = Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR = Domain Name Pointer (fir das "Reverse Mapping", um IP-Adressen
Namen zuzuweisen). Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT = frei definierbarer Text

HINFO = Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

SRV = Dienst (Service)

NAPTR = (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource Records
RP = Verantwortliche Person (Responsible Person)

Fur weitere Informationen zu den RR-Typen:
http://de.wikipedia.org/wiki/Resource Record

Pref (MX)

Geben Sie den bevorzugten Wert ein (fir MX).

Wert

Geben Sie einen Wert fiir den gewahlten RR-Typ ein. Sie kdnnen hier
Eintrage aus den Favoriten mit Drag & Drop einfiigen.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Anderungen durchzufiihren.
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8.6 DNS-SERVICE-WIZARD

Der DNS-Service-Wizard

Mit dem Service-Wizard kénnen Sie die Nameserver-Eintrage fir bestimmte Dienste automatisch
anlegen lassen.

Zonendaten Zusatzliche Nameserver-Eintrdge = Erweitert

-|? | Zusatzliche Nameserver-Eintrige

+| =/ 10 | DNS-Service-Wizard ~ }{ TTLs aller Subdomains dndern

D Name Tk RR-Typ Pref (MxJ_.. Wert Google Apps for Work
XMPP Server

GitHub

Skype

Zoho Mail

Tumiblr

Office 365

SPF-Eintrag-Generator

Ausgewdht: 0 Anzahl; 0

| Ubernehmen | | Abbrechen | | Meue Voriage erstellen

Folgende DNS-Services kénnen Sie fir Ihre Domain mit dem DNS-Wizard einrichten.

e Google Apps for Work
e Skype

e Zoho Mail

e Tumblr

o Office365
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Nameserver-Eintrage mit dem DNS-Service-Wizard anlegen

Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Zonenverwaltung.

Wabhlen Sie die Zone aus, fir die Sie einen DNS-Service automatisch anlegen lassen méchten.
Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Wahlen Sie das Register Zusétzliche Nameserver-Eintréage aus.

Offnen Sie in der Werkzeugleiste das Menii DNS-Service-Wizard.

Klicken Sie in der Liste den gewtlinschten Service an.

ook wd -~

Es wird das Fenster DNS-Service-Wizard eingeblendet.
DNS-Service-Wizard [example.fr]

Google Apps for Work

Google Google Apps for Work mit Threr eigenen Domain nutzen.

Den einmaligen Schliissel fiir die Verifizierung der Domain-Inhaberschaft kénnen Sie iiber die Google-
Apps-Administation-Seite beziehen. Wahlen Sie dort die Option "DNS verification option./DNS-Verifizierung” aus.
(Google-Hilfe: https:/ /support.google.com/a/answer/60216)

Verifizierungs-Schliissel |vr_XfGGhz](,"hhvghbthTGngR$l{|

Nameserver-Eintrage hinzufigen Zurick

7. Geben Sie, wenn verlangt, die zusatzliche Daten, wie z. B. einen Verifizierungscode, ein.
Informationen finden Sie in der kurzen Beschreibung des jeweiligen DNS-Services im Formular.

8. Klicken Sie nach Eingabe aller erforderlichen Daten auf Nameserver-Eintrage hinzufligen.
9. Klicken Sie auf Ubernenmen, nachdem Sie alle gewlinschten Services hinzugefiigt haben.

Hinweis

Bitte beachten Sie, dass die Funktionalitat bereits bestehender Eintrége durch neue Zoneneintréage beeintrachtigt
werden kann. Wenn es zu Beeintrachtigungen kommen kann, wird eine Warnung angezeigt. Sie kdnnen dann
wahlen, ob Sie die neuen Eintréage einfach hinzufiigen méchten oder ob Sie die bestehenden vorher 16schen
mdchten.
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9 Weiterleitungen

9.1 WEITERLEITUNGEN VERWALTEN

Der Bereich Weiterleitungen ist Ilhre Schaltzentrale fir Weiterleitungen.

Mit einer Weiterleitung konnen Sie Domains und Subdomains auf bestehende URLs (http/https) sowie
E-Mail-Adressen auf bestehende E-Mail-Adressen weiterleiten.

In diesem Bereich kdnnen Sie alle wichtigen Aktionen mit Weiterleitungen durchfiihren.

HINWEIS

Die Weiterleitungen werden Uber einen eigenen Server vorgenommen (IP-Adresse 62.116.130.8). Parallel zu
dem Eintrag in die Weiterleitungs-Verwaltung miissen die Domain- und die gewlinschten Subdomain-Eintréage auf
diese IP-Adresse umgestellt werden! Betreiben Sie eigene Nameserver, missen Sie die IP-Adresse manuell auf
lhren Nameservern eintragen.

Mit der Schaltflache Quell-IP Gberprifen kdnnen Sie tberpriifen, ob die Quell-IP richtig gesetzt ist. Sie kénnen
einzelne Domains fur die Prifung auswahlen oder - ohne Auswahl - die IP fir alle Weiterleitungen tberprifen.

In der Ubersicht Weiterleitungen haben Sie zunéachst einen Uberblick tiber Ihre eingerichteten
Weiterleitungen.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.

g

() Meu JE L-\_ Quell-1P Oberpriifen #, Tools Suche;
Typ Modus auelle Status der Guell-IF Weterleitungsziel Fratne-Titel Benutzer
Darmain HTTRP beizpiel-24 eu Ok google de clstomer
Domain Frame beizpiel-24 net o024 example.com customer
Carm&in Frame example2222 de Ok heizpiel-24 .24 customer
E-ail Single customer@exampledomainzd e Ok customer@example net cLstamer
Seite |1 won 1 .:? 25 alle suswahlen | [C] Mit Unterbenutzern Weiterleitungen 1 - 4 won 4

Folgende Informationen werden angezeigt:

Typ: Domain- oder E-Mail-Weiterleitung

Modus: der Modus der jeweiligen Weiterleitung

Quelle: die Ausgangsdomain bzw. Ausgangs-E-Mail-Adresse der Weiterleitung

Status der Quell-IP: wird eingeblendet, wenn Sie eine Uberpriifung der Quell-IP durchfiihren
=  Weiterleitungsziel: die Zieldomain bzw. Ziel-E-Mail-Adresse fiir die Weiterleitung

= Frame-Titel: der Browser-Titel (bei Weiterleitungen mit dem Typ "Frame" )

= Benutzer: der Benutzer, dem das Weiterleitungs-Objekt gehort
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Mit den Schaltflachen der Werkzeugleiste kdnnen Sie hier Domain- und E-Mail-Weiterleitungen
anlegen, bearbeiten und I6schen. Mit der Schaltflache Quell-IP Uberprifen kdnnen Sie prifen, ob die
richtige Quell-IP flr den A-Record angegeben ist.

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= (CSV-Bestandsliste erzeugen

Alle Eintrdge mit gleichem Wert auswéhlen

Mit der Funktion Gleiche Eintréage suchen kdnnen Sie alle Eintrdge markieren lassen, die einen
bestimmten Wert fur eine der angegebenen Details haben.

1. Wahlen Sie eine Weiterleitung aus, die den Wert hat, den Sie suchen mdchte.

2. Offnen Sie dann das Menii im jeweiligen Spaltenkopf und wéahlen Sie Gleiche Eintrage
auswahlen.

3. Alle Weiterleitungen mit dem gewahlten Wert werden nun markiert.

Wenn Sie alle Eintrage mit einem bestimmten Wert fir den Staus der Quell-IP markieren lassen

mochten, missen Sie zuvor auf die Schaltflache Quell-IP Gberprifen klicken. Fir jede Weiterleitung

wird nun der Status der Quell-IP angezeigt, z. B. OK , Keine Zone gefunden oder Falsche IP

gesetzt.

Eintrage suchen

1. Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter "*", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen konnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kdnnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching

werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

-~
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.
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9.2 BESTAND DER WEITERLEITUNGEN ABFRAGEN

Sie kénnen sich eine Ubersicht tiber Ihre Weiterleitungen anzeigen lassen.
AuRerdem ist es moglich Listen lhrer Weiterleitungen in dem Format .CSV zu erzeugen.

Eine Bestandsliste (CSV) aller Weiterleitungen erzeugen

Sie kdnnen Bestandslisten Ihrer Weiterleitungen in dem Format .CSV erzeugen. Alternativ konnen Sie
sich den Bestand Ihrer Weiterleitungen in einer Ubersicht anzeigen lassen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Menu den Eintrag
Bestandsliste aus.

3.  Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
Weiterleitungen der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren méchten.

2

(&) Meu

Typ
Domain
Damain
Darmain
E-hisil

Maoduz
HTTP

Frame
Frame

Single

Seite |1 wiaon 1

—

4, Tools Suche:

Bestandsliste b

4 L, Quel-IP dberprifen

Quells Status de
beizpiel-24 eu 104
beizpiel-24 .net 0K
exampleZ222 .de Ok

customer@exampledomain24 eu Ok

bkl 2|25 Alle suswihl

Weiterleitungen als . CSW-Datei

google de Weiterlgitungen mit Unterbenutzern als CSy-Datei
EXBIMRIE.Cam Weiterleitungen der Unterbenutzer als . CSY-Datei
beispiel-24 el CUSTONTET
customer@example.net customer

en | [ | Mit Unterbenutzern

Weiterleitungen 1 - 4 von 4

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedffnet, der in Ihrem System das
Dateiformat .CSV zugewiesen ist. Dies ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.
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9.3 DOMAIN-WEITERLEITUNGEN ANLEGEN UND
BEARBEITEN

Domain-Weiterleitungen anlegen

1.
2.

Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.
Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular Neue Weiterleitung anlegen 6ffnet sich.

7 | Weiterleitungstyp

Wiiterleitungstyp

7 | Domain-Weiterleitung

Quelle:

Wiiterleitungsziel:
Modus:
Frame-Titel:

Backup-weiterleitungszisle:

3.

: % Domain-weiterleitung

 E-Mail-weiterleitung

exarmnple. com
Wi Exarnple. com

exarnple. net
Frame-wWeitetleitung

Example

wiyy Bxample.org

Wahlen Sie bei Weiterleitungstyp Domain-Weiterleitung aus. Der Formularabschnitt Domain-

Weiterleitung wird eingeblendet.

HINWEIS
Weiterleitungen werden von einem

dezidierten Server verwaltet (IP address 62.116.130.8). Daher missen Sie

erganzend zum Weiterleitungs-Eintrag die Domain und Subdomain-Eintrage so anpassen, dass sie auf diese IP-

Adresse zeigen.

Details zu den Formularabschnitten:

Domain-Weiterleitung

7 | Domain-Weiterleitung

Quelle:

Weiterleitungsziel:
Modus:
Frame-Titel:

Backup-wWeiterleitungsziele:

example, com
WY Earple. corm

exarnple, net
Frame-wWeiterlsitung

Exarnple

WY EarplE. Or g

Hier kdnnen Sie Angaben zu Quelle und Ziel der Domain-Weiterleitung machen, sowie zum
Weiterleitungsmodus und Backup-Weiterleitungszielen.

HINWEIS

Beachten Sie, dass Quell- und Zieldomain nicht identisch sein dirfen.
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Details zu den Formularfeldern:

Quelle

Geben Sie eine oder mehrere Domains, die auf eine andere URL
weitergeleitet werden sollen, mit und ohne "www." ein.

Beispiel: " www.example.com" und "example.com". Trennen Sie die
Eintrdge mit Enter.

Hinweis
Bitte beachten Sie, das Angaben mit Wildcard bei denen auf ein "*" ein "." folgt,
wie z. B. example*.com, nicht méglich sind.

Weiterleitungsziel

Geben Sie die URL der Domain auf die weitergeleitet werden soll (Ziel)
ohne "http" an.

Modus

Wabhlen Sie den Modus "Frame-Weiterleitung", wenn die URL der
Quelldomain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll.
Wabhlen Sie den Modus "HTTP-Weiterleitung", wenn die URL der Ziel-
Domain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll.
Wabhlen Sie den Modus "HTTPS-Weiterleitung", wenn die URL der Ziel-
Domain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll und Sie
eine sichere HTTPS-Verbindung nutzen mochten.

Tipp:

Wir empfehlen die suchmaschinenfreundliche HTTP-/ HTTPS-Weiterleitung zu
wahlen!

Der Grund: Fur die HTTP- bzw. HTTPS-Weiterleitungen wird ein "301 Moved
Permanently" eingerichtet. Dadurch folgen Suchmaschinen diesem Link und
aktualisieren die entsprechende Seite in ihren Datenbanken - die Platzierung bei
den Suchergebnissen bleibt erhalten.

Bei der Frame-Weiterleitung hingegen wird die Seite "302 Moved Temporarily"
angelegt. In diesem Fall wird der Link von Suchmaschinen nicht weiterverfolgt.

Frame-Titel

Wenn Sie als Modus "Frame" eingestellt haben, erscheint die Ziel-
Website im Browser innerhalb eines Frames. Geben Sie hier den
Seitentitel ein, der in der Titelleiste des Browsers angezeigt werden soll.

Backup-Weiterleitungsziel

Geben Sie hier eines oder mehrere Ersatzziele (Backup) fur die
Weiterleitung ein. Ist das erste Ziel nicht erreichbar, wird die Domain
automatisch auf das Ersatzziel weitergeleitet. (Nur fur den Modus
"Frame-Weiterleitung".)
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Domain-Weiterleitungen bearbeiten

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.

2. Wahlen Sie in der Ubersicht Weiterleitungen die Domain-Weiterleitung aus, die Sie bearbeiten
mdchten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten
Das Formular Weiterleitung bearbeiten 6ffnet sich.

? | Domain-Weiterleitung

Quele:

Weiterlsitungsziel, | beispiel-24.eu

? | Weiterleitungs-Optionen

Modus: | BERER == =0 ge| | |

Frarme-Titel:

Backup-weiterlsitungsziele:

Details zu den Formularabschnitten:

Domain-Weiterleitung

? | Domain-Weiterleitung

Quele:

Weiterleitungsziel: | example.com

Hier kdnnen Sie Angaben zu Quelle und Ziel der Domain-Weiterleitung machen.

HINWEIS
Beachten Sie, dass Quell- und Zieldomain nicht identisch sein dirfen.

Details zu den Formularfeldern:

Quelle Geben Sie eine oder mehrere Domains, die auf eine andere URL
weitergeleitet werden sollen, mit und ohne "www." ein.

Beispiel: " www.example.com" und "example.com". Trennen Sie die
Eintrdge mit Enter.

Hinweis
Bitte beachten Sie, das Angaben mit Wildcard bei denen auf ein "*" ein "." folgt,
wie z. B. example*.com, nicht méglich sind.

Weiterleitungsziel Geben Sie die URL der Domain auf die weitergeleitet werden soll (Ziel)
ohne "http" an.
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Weiterleitungs-Optionen

7 | Weiterleitungs-Optionen

Modus: | Frame-Weiterleitung

Frarne-Titel: | MeinTitel

Backup-wWeitetleitungsziele: | example.org =

example.net

Hier kdnnen Sie Angaben zum Modus der Domain-Weiterleitung machen.

Details zu den Formularfeldern:

Modus

Wabhlen Sie den Modus "Frame-Weiterleitung", wenn die URL der
Quelldomain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll.
Wabhlen Sie den Modus "HTTP-Weiterleitung", wenn die URL der Ziel-
Domain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll.
Wabhlen Sie den Modus "HTTPS-Weiterleitung”, wenn die URL der Ziel-
Domain in der Adressleiste des Browsers angezeigt werden soll und Sie
eine sichere HTTPS-Verbindung nutzen mochten.

Tipp:

Wir empfehlen die suchmaschinenfreundliche HTTP-/ HTTPS-Weiterleitung zu
wahlen!

Der Grund: Fir die HTTP- bzw. HTTPS-Weiterleitungen wird ein "301 Moved
Permanently" eingerichtet. Dadurch folgen Suchmaschinen diesem Link und
aktualisieren die entsprechende Seite in ihren Datenbanken - die Platzierung bei
den Suchergebnissen bleibt erhalten.

Bei der Frame-Weiterleitung hingegen wird die Seite "302 Moved Temporarily"
angelegt. In diesem Fall wird der Link von Suchmaschinen nicht weiterverfolgt.

Frame-Titel

Wenn Sie als Modus "Frame" eingestellt haben, erscheint die Ziel-
Website im Browser innerhalb eines Frames. Geben Sie hier den
Seitentitel ein, der in der Titelleiste des Browsers angezeigt werden soll.

Backup-Weiterleitungs-
Ziele

Geben Sie hier eines oder mehrere Ersatzziele (Backup) fur die
Weiterleitung ein. Ist das erste Ziel nicht erreichbar, wird die Domain
automatisch auf das Ersatzziel weitergeleitet. (Nur fur den Modus
"Frame-Weiterleitung".)
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9.4 E-MAIL-WEITERLEITUNGEN ANLEGEN UND
BEARBEITEN

E-Mail-Weiterleitungen anlegen

E-Mail-Adressen auf andere bestehende E-Mail-Adressen weiterleiten.

HINWEIS

Die Weiterleitungen werden Uber einen eigenen Server vorgenommen (IP-Adresse 62.116.130.8). Parallel zu
dem Eintrag in den Weiterleitungen mussen die Domain- und die gewiinschten Subdomain-Eintrége auf diese IP-
Adresse umgestellt werden! Betreiben Sie eigene Nameserver, mussen Sie die IP-Adresse manuell auf lhren
Nameservern eintragen.

Mdchten Sie nur eine E-Mail-Weiterleitung ohne Domain-Weiterleitung einrichten, missen Sie den MX der
Quellen umstellen, damit er auf die IP-Adresse 62.116.130.8 verweist. Bitte &ndern Sie hierzu die IP-Adresse der
als MX genutzten Domain oder Subdomain.

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular Neue Weiterleitung anlegen 6ffnet sich.

2 | Weiterleitungstyp

weiterleitungstyp: ) Damain-wWeiterlsitung
@ E-Mail-wisiterlsitung

2 | E-Mail-Weiterleitung
Quele: | customeri@exarnple.com =]

Wisiterlsitungsziel: | custormen@examnple.org

3.  Wahlen Sie bei Weiterleitungstyp E-Mail-Weiterleitung aus. Der Formularabschnitt E-Mail-
Weiterleitung wird eingeblendet.

Details zu den Formularabschnitten:

E-Mail-Weiterleitung
2 | E-Mail-Weiterleitung

Quele:

Weiterleitungsziel: | customer@exarnple. net

Details zu den Formularfeldern:

Quelle = Modus "single": Geben Sie die E-Mail-Adresse, die weitergeleitet
werden soll, ein.

= Modus "catchall": Damit leiten Sie alle E-Mail-Adressen an eine
Zieladresse weiter. Geben Sie die Quell-E-Mail-Adressen
folgendermalen ein: @example-quelle.com

Weiterleitungsziel Geben Sie hier die E-Mail-Adresse an, an die die E-Mails weitergeleitet
werden sollen.
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E-Mail-Weiterleitungen bearbeiten

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.

2. Wahlen Sie in der Ubersicht Weiterleitungen die E-Mail-Weiterleitung aus, die Sie bearbeiten
mdchten.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.
Das Formular Weiterleitung bearbeiten 6ffnet sich.

7 | E-Mail-Weiterleitung
Quelle:

Wiiterleitungsziel: | customer@exarmple.net

Details zu den Formularabschnitten:

E-Mail-Weiterleitung

7 | E-Mail-Weiterleitung
Quelle:

Weiterleitungsziel: | customer@example.net

Details zu den Formularfeldern:

Quelle = Modus "single": Geben Sie die E-Mail-Adresse, die weitergeleitet
werden soll, ein.
= Modus "catchall": Damit leiten Sie alle E-Mail-Adressen an eine
Zieladresse weiter. Geben Sie die Quell-E-Mail-Adressen
folgendermalen ein: @example-quelle.com
Weiterleitungsziel Geben Sie hier die E-Mail-Adresse an, an die die E-Mails weitergeleitet
werden sollen.

Domain- und E-Mail-Weiterleitungen l6schen

1. Klicken Sie in der Menlgruppe Zonen & Weiterleitungen auf Weiterleitungen.

2. Wahlen Sie in der Ubersicht Weiterleitungen die Weiterleitung aus, die Sie I6schen méchten.
Driicken Sie Strg, um mehrere Weiterleitungen zu markieren.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Loschen.
4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage
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10 MailProxy

10.1 DIE UBERSICHT MAILPROXY-EINTRAGE

Ein MailProxy nimmt Ilhre E-Mails entgegen und untersucht sie auf Spam, Viren und andere
schadliche Programme. Durch Viren infizierte Mails kdnnen geléscht oder in einen Quarantane-Ordner
verschoben werden. Alle E-Mails, einschliellich der entsprechend markierten Spam-E-Mails, leitet der

MailProxy an den Mailserver weiter.
Die Ubersicht MailProxy-Eintrage gibt Innen zunéchst einen Uberblick tiber die Domains fiir die ein

MailProxy eingerichtet ist.

1. Klicken Sie in der Menuigruppe Zonen & Weiterleitungen auf MailProxy-Verwaltung, um die
Ubersicht MailProxy-Eintrage zu 6ffnen.

i3

& Neu b4 %, Tools = Suche:
Domain Weiterleitungsziel Sicherheitzstufe Benutzer Ersteltt
beizpiel-24.net mail.example.com Benutzerdefiniert customer 20.04.2009 12:02:023
example.net mail.example.com Benutzerdefiniert customer 31.08.2009 13:01:32
Seite 1 |von 1 .:-‘E' 25 Alles auswiahlen |:| Wit Unterbenutzern MailProxy-Eintrdge 1 - 2 von 2

Folgende Informationen werden angezeigt:

= Domain: Domain, fur die der MailProxy eingerichtet wurde

=  Weiterleitungsziel: der Hosthame des Mailservers, an den der MailProxy die E-Mails sendet.

= Sicherheitsstufe: die eingestellte Sicherheitsstufe fur die Domain (hoch, mittel, niedrig,
benutzerdefiniert)

= Benutzer: der Benutzer, dem das MailProxy-Objekt gehdrt

= Erstellt: der Erstellungs-Zeitpunkt des MailProxy-Objektes

Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie MailProxy-Eintréage anlegen, bearbeiten und I6schen.

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= CSV-Bestandsliste erzeugen

Sie k6nnen eine Bestandsliste Ihrer MailProxy-Eintrage erzeugen.

1. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag
Bestandsliste aus.

2.  Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
MailProxy-Eintrage der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren mdchten.
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Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter

nkn

, wenn Sie nach Bestandteilen von Eintrdgen suchen mdchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Meniigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

o
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

10.2 MAILPROXY-EINTRAGE ABFRAGEN

Eine Bestandsliste (.CSV) der MailProxy-Eintrage erzeugen

Sie kénnen Bestandslisten Ihrer MailProxy-Eintrage in dem Format .CSV erzeugen. Alternativ kdnnen
Sie sich den Bestand Ihrer MailProxys in einer Ubersicht anzeigen lassen.

Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf MailProxy-Verwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag
Bestandsliste aus.

3. Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
MailProxy-Eintrage der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren mdchten.

&) Neu b4 |5+ Tools | Suche:
Domain Weiterleitungsziel SRR [ MailProxy-Eintrége als .CS\-Datsi
beispicl-24.net mail example.com B MailProxy-Eintrige mit Unterbenutzern als .CSV-Datei @ 13:02:03
example.net mail.example.com B B13:01:32

MailProxy-Eintrége der Unterbenutzer als .C3V-Datei

Seite 1 |von 1 .:—" 25 Alles auswahlen |:| Wit Unterbenutzern MailProxy-Eintrdge 1 - 2 von 2

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung geéffnet, der in lhrem System das
Dateiformat .CSV zugewiesen ist. Dies ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.
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10.3 MAILPROXY-EINTRAGE ANLEGEN,
BEARBEITEN UND LOSCHEN

MailProxy-Eintrag anlegen

Der MailProxy nimmt Ihre Mails entgegen, untersucht Sie auf Spammails, Viren und andere
schadliche Programme. Infizierte Mails werden geldscht. Alle Mails inklusive der entsprechend
markierten Spammails leitet der MailProxy an den Mailserver weiter.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf MailProxy-Verwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular Neuen MailProxy-Eintrag anlegen wird angezeigt

HINWEIS
Zusatzlich zur Einrichtung des MailProxys muss auch die Zone konfiguriert werden.

Ein MX-Eintrag fiir den MailProxy muss erganzt werden.
Beispiel:
example.com IN MX 10 mailproxy.domain-robot.org

Der MX-Eintrag des eigentlichen Mailservers muss geldscht werden.
Beispiel:
example.com IN MX 10 mail.example.com

Der Mailserver wird im Formular MailProxy Eintrag anlegen in das Feld Ziel
elingegeben.

Mochten Sie den MailProxy und einen BackupMX-Eintrag einrichten, muss fur beide eine
MX-Eintrag angelegt werden.

Beispiel:

example.com IN MX 10 mailproxy.domain-robot.org

example.com IN MX 20 backupmx.domain-robot.org

Auch in diesem Fall wird der eigentliche Mailserver im Formular MailProxy anlegen in das Feld Ziel
eingetragen.

Details zu dem Formularabschnitt:

MailProxy-Eintrage

? | MailProxy-Eintrage
Quel-Domain: | mail.example.de =] Massenauftrag
Ziel-Domain: | mail.example.com
Quarantdne-E-Mail: | administrator@example.com

Sicherheftsstufe: | Benutzerdefiniert

Details zu den Formularfeldern:

Quell-Domain Geben Sie hier eine oder mehrere Domains ein, fir die Sie den
MailProxy einrichten mdéchten. Trennen Sie die Eintrage mit Enter. Sie
kénnen auch vorhandene Domainlisten laden.Siehe: "Objektlisten im
Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

Ziel-Domain Geben Sie hier den Mailserver ein, auf den der MailProxy die E-Mails
weiterleiten soll.
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HINWEIS
Beachten Sie, dass der MX-Eintrag Ihres Mailservers aus der Zone entfernt
werden muss.

Quarantane-E-Mail Geben sie die E-Mail-Adresse an, an die der tagliche Bericht tGber die E-
Mails in Quarantane gesendet werden sollen.

Sicherheitsstufe Wahlen Sie die gewunschte Sicherheitsstufe fur den MailProxy aus.
= Hoch:
- Infizierte E-Mails werden in den Quarantane-Ordner verschoben.
- Der Betreff von Spam-E-Mails wird geandert. Es wird
"+++SPAM" hinzugefugt.
= Mittel:
- Infizierte E-Mails werden gepackt, als Anhang an eine weitere E-
Mail gehangt und zur Zieladresse durchgelassen.
- Der Betreff von Spam-E-Mails wird geandert. Es wird
"+++SPAM" hinzugefiigt.
= Niedrig:
- Infizierte E-Mails werden gepackt, als Anhang an eine weitere E-
Mail gehangt und zur Zieladresse durchgelassen.
Gesperrte Dateien werden in allen drei Sicherheitsstufen gepackt, als
Anhang an eine weitere E-Mail gehangt und zur Zieladresse
durchgelassen.

Bei der Auswahl Benutzerdefiniert missen Sie die gewunschten
Einstellungen im Abschnitt Sicherheitseinstellungen vornehmen.

HINWEIS
Der MX der Zone muss auf folgende IP verweisen: 62.116.162.145. Das im MailProxy eingerichtete
Weiterleitungsziel darf nicht auf den MailProxy verweisen.

Beispiel:
example.com IN MX mailproxy.domain-robot.org

Alternativ:
example.com IN MX mailproxy.example.com
mailproxy.example.com IN A 62.116.162.145

Sicherheits-Einstellungen
? | sicherheits-Einstellungen
Greylisting aktivieran
Virenschutz: | Quarantine
Dateityp-Fifter: | Markieren
Spam-Fitter: | Markieren

Betreff dndern
Header-Tag-Score: | -999

Spam-5core: | 6.5
Kill-Score: | 999
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Details zu den Formularfeldern:

HINWEIS

Beachten Sie, dass E-Mails, die aufgrund lhrer Einstellungen fiir den Virenschutz und den Spamfilter geléscht
werden, nicht wieder hergestellt werden kdnnen.

Greylisting aktivieren

Hier konnen Sie die Funktion Greylisting aktivieren. Bei aktiviertem
Greylisting wird die erste E-Mail eines unbekannten Absenders zunachst
abgewiesen. Mails dieses Absenders werden erst bei einem weiteren
zeitverzdgerten Zustellversuch angenommen.

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass durch das Greylisting die E-Mails zeitverzdgert
zugestellt werden kdénnen.

Virenschutz

Beim Erkennen eines Virus in einer E-Mail wird die infizierte E-Mail als
Anhang an eine E-Mail gehangt und an die urspringliche Zieladresse
gesendet. Im Text dieser E-Mail wird durch eine Warnung auf den Virus
hingewiesen.

Beispiel: "WARNING: contains virus
Trojan.ArcBomb-1 Trojan.ArcBomb-1

Wabhlen Sie die Einstellung fir den Virenschutz aus:

= Quarantane: die herausgefilterten E-Mails werden einen
Quarantane-Ordner verschoben. Taglich wird eine E-Mail an die
angegebene E-Mail-Adresse des Administrators gesendet. Sie
informiert tGber alle E-Mails, die sich im Quarantane-Order
befinden. Uber einen Link in der E-Mail kénnen Sie den
Quarantane-Ordner aufrufen und entscheiden, wie Sie mit der E-
Mail verfahren mdchten.

= Ldschen: die E-Mails werden geldscht.

= Markieren: die E-Mails werden angenommen, obwohl sie
herausgefiltert wurden.

= Deaktiviert: Virenschutz deaktivieren

Dateityp-Filter

Wahlen Sie hier die Einstellung fur den Schutz vor gesperrten Datei-
Typen aus.

Gesperrte Dateien sind Dateitypen, die bekannt dafir sind, haufig Viren
zu enthalten. Z. B. .scr, .jpg.exe.

Folgende Dateitypen sind hinterlegt

= doppelte Dateiendungen mit folgenden Erweiterungen im Namen:
exe|vbs|pif|scr|bat|cmd|com|cpl|dll

= MIME Types: application/x-msdownload,application/x-msdos-
program,application/hta,message/partial, message/external-body

= einfache Dateierweiterungen
ade|adp|app|bas|bat|chm|cmd|com|cpl|crt|exe|fxp|hlp|hta|inf|ins|isp

jslise|lnk|mdajmdb|mde|mdw|mdt|mdzjmsc|msijmsp|mst|ops|pcd|pi
flprg| reg|scr|sct|shb|shs|vb|vbe|vbs|wsc|wsf|lwsh -
= Typen: exe-ms, exel|lhalcab|dIl

Spam-Filter

Waéhlen Sie hier die Einstellung fir den Spam-Filter aus:
= Loéschen: die herausgefilterten E-Mails werden nicht angenommen.
= Markieren: die E-Mails werden angenommen, obwohl sie
herausgefiltert wurden.
= Deaktiviert: Schutz deaktivieren
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Betreff andern

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn der E-Mail-Betreff eine
Kennzeichnung fiir Spam erhalten soll.

Header-Tag-Score

Geben Sie eine Punktzahl ein, Wenn eine eingehende E-Mail diesen
Wert erreicht, wird die E-Mail im Header als Spam kennzeichnet.
(Header X-Spam-Status und X-Spam-Level).

Empfehlung: Wert zwischen -999 und 1

Spam-Score

Geben Sie eine Punktzahl ein, ab der eine E-Mail als Spam klassifiziert
werden soll. Bei E-Mails, die diese Punktzahl erreichen, wird der Header
X-Spam-Flag eingefligt. Empfehlung: Wert zwischen 4.5 und 8. Umso
niedriger der Wert, umso mehr Mails werden als Spam markiert.

Kill-Score

E-Mail-Filter

? | E-Mail-Filter

Geben Sie eine Punktzahl ein, ab der fur E-Mails die bei Spam-Filter
ausgewahlte Aktion durchgefiihrt werden soll und die E-Mail, falls
konfiguriert in Quarantane gelegt werden soll.

HINWEIS
Beachten Sie, dass der Wert des Kill-Scores héher als der des Spam-Scores
sein muss.

Whitelist: | test@example.com

@example.de

Blacklist:  bad@example.de

Ausschluss-Liste: | hostmaster@example.com

Details zu den Formularfeldern:

Geben Sie pro Zeile eine E-Mail-Adresse. Mdchten Sie alle E-Mails einer Domain in eine der Listen
aufnehmen, schreiben Sie den Eintrag ohne Angabe vor dem @, z. B.: "@example.com".

Whitelist Geben Sie hier die E-Mail-Adressen ein, deren Mails nie als Spam
markiert werden sollen.
Blacklist Geben Sie hier die E-Mail-Adressen ein, deren Mails immer als Spam

markiert werden sollen.

Ausschluss-Liste

Bestimmte administrative Adresse dirfen von Spam-Filtern nicht
Uberpriift werden. Ein Beispiel dafiir sind die "Hostmaster"-Adressen, z.
B. hostmaster@example.com. Geben Sie die Liste der E-Mail-Adressen,
die nicht gepriift werden sollen hier ein.

HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass Sie hier nicht die Quarantane-E-Mailadresse eingeben
dirfen.
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MailProxy-Eintrag bearbeiten

Hier kdnnen Sie einen MailProxy, der fur Ihre Domains angelegt ist, bearbeiten.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf MailProxy-Verwaltung.
2. Wahlen Sie die Domain aus, deren MailProxy Sie bearbeiten mdéchten. Driicken Sie Strg, um

mehrere Domains auszuwahlen.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

HINWEIS

Zusatzlich zur Einrichtung des MailProxys muss auch die Zone konfiguriert werden.

Ein MX-Eintrag fiir den MailProxy muss erganzt werden.
Beispiel:
example.com IN MX 10 mailproxy.domain-robot.org

Der MX-Eintrag des eigentlichen Mailservers muss geldscht werden.

Beispiel:
example.com IN MX 10 mail.example.com

Der Mailserver wird im Formular MailProxy Eintrag anlegen in das Feld Ziel

elingegeben.

Mochten Sie den MailProxy und einen BackupMX-Eintrag einrichten, muss fur beide eine

MX-Eintrag angelegt werden.

Beispiel:

example.com IN MX 10 mailproxy.domain-robot.org
example.com IN MX 20 backupmx.domain-robot.org

Auch in diesem Fall wird der eigentliche Mailserver im Formular MailProxy anlegen in das Feld Ziel

eingetragen.

Details zu den Formularabschnitten:

MailProxy-Eintrage

? | MailProxy-Eintrige
Quel-Domain: | mail.example.de =
Ziel-Domain: | mail.example.com
Quarantane-E-Mail: | administrator@example.com

Sicherheitsstufe: | Benutzerdefiniert

Details zu den Formularfeldern:

Massenauftrag

Quell-Domain Geben Sie hier eine oder mehrere Domains ein, fiir die Sie den

Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

MailProxy einrichten mochten. Trennen Sie die Eintrage mit Enter. Sie
kénnen auch vorhandene Domainlisten laden.Siehe: "Objektlisten im

Ziel-Domain Geben Sie hier den Mailserver ein, auf den der MailProxy die E-Mails

weiterleiten soll.

HINWEIS

werden muss.

Beachten Sie, dass der MX-Eintrag Ihres Mailservers aus der Zone entfernt
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Quarantane-E-Mail Geben sie die E-Mail-Adresse an, an die der tagliche Bericht tGber die E-
Mails in Quarantane gesendet werden sollen.

Sicherheitsstufe Wahlen Sie die gewunschte Sicherheitsstufe fur den MailProxy aus.
= Hoch:
- Infizierte E-Mails werden in den Quarantane-Ordner verschoben.
- Der Betreff von Spam-E-Mails wird geandert. Es wird
"+++SPAM" hinzugefugt.
= Mittel:
- Infizierte E-Mails werden gepackt, als Anhang an eine weitere E-
Mail gehangt und zur Zieladresse durchgelassen.
- Der Betreff von Spam-E-Mails wird geandert. Es wird
"+++SPAM" hinzugefiigt.
= Niedrig:
- Infizierte E-Mails werden gepackt, als Anhang an eine weitere E-
Mail gehangt und zur Zieladresse durchgelassen.
Gesperrte Dateien werden in allen drei Sicherheitsstufen gepackt, als
Anhang an eine weitere E-Mail gehangt und zur Zieladresse
durchgelassen.

Bei der Auswahl Benutzerdefiniert missen Sie die gewunschten
Einstellungen im Abschnitt Sicherheitseinstellungen vornehmen.

HINWEIS
Der MX der Zone muss auf folgende IP verweisen: 62.116.162.145. Das im MailProxy eingerichtete
Weiterleitungsziel darf nicht auf den MailProxy verweisen.

Beispiel:
example.com IN MX mailproxy.domain-robot.org

Alternativ:
example.com IN MX mailproxy.example.com
mailproxy.example.com IN A 62.116.162.145

E-Mail-Filter
7 | E-Mail-Filter

Whitelist: | test@example.com

@example.de

Blacklist:  bad@example.de

Ausschluss-Liste: | hostmaster@example.com

Details zu den Formularfeldern:

Geben Sie pro Zeile eine E-Mail-Adresse. Mochten Sie alle E-Mails einer Domain in eine der Listen
aufnehmen, schreiben Sie den Eintrag ohne Angabe vor dem @, z. B.: "@example.com".
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Whitelist Geben Sie hier die E-Mail-Adressen ein, deren Mails nie als Spam
markiert werden sollen.
Blacklist Geben Sie hier die E-Mail-Adressen ein, deren Mails immer als Spam

markiert werden sollen.

Ausschluss-Liste

Sicherheits-Einstellungen

? | sicherheits-Einstellungen

Bestimmte administrative Adresse dirfen von Spam-Filtern nicht
Uberpriift werden. Ein Beispiel dafiir sind die "Hostmaster"-Adressen, z.
B. hostmaster@example.com.

Geben Sie die Liste der E-Mail-Adressen, die nicht geprift werden
sollen hier ein.

HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass Sie hier nicht die Quarantane-E-Mailadresse
eingeben dirfen.

Greylisting aktivieran

Virenschutz: | Quarantine

Dateftyp-Fitter: | Markieren

Spam-Fitter: | Markieren

Betreff dndern

Header-Tag-Score: | -999

Spam-5core: | 6.5

Kill-Score: | 909

Details zu den Formularfeldern:

HINWEIS

Beachten Sie, dass E-Mails, die aufgrund lhrer Einstellungen fir den Virenschutz und den Spamfilter geléscht
werden, nicht wieder hergestellt werden kdnnen.

Greylisting aktivieren

Hier konnen Sie die Funktion Greylisting aktivieren. Bei aktiviertem
Greylisting wird die erste E-Mail eines unbekannten Absenders zunachst
abgewiesen. Mails dieses Absenders werden erst bei einem weiteren
zeitverzdgerten Zustellversuch angenommen.

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass durch das Greylisting die E-Mails zeitverzdgert
zugestellt werden kdnnen.

Virenschutz

Beim Erkennen eines Virus in einer E-Mail wird die infizierte E-Mail als
Anhang an eine E-Mail gehangt und an die urspringliche Zieladresse
gesendet. Im Text dieser E-Mail wird durch eine Warnung auf den Virus
hingewiesen.

Beispiel: "WARNING: contains virus
Trojan.ArcBomb-1 Trojan.ArcBomb-1

Wabhlen Sie die Einstellung firr den Virenschutz aus:
= Quarantane: die herausgefilterten E-Mails werden einen
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Quarantane-Ordner verschoben. Taglich wird eine E-Mail an die
angegebene E-Mail-Adresse des Administrators gesendet. Sie
informiert Uber alle E-Mails, die sich im Quarantane-Order
befinden. Uber einen Link in der E-Mail kénnen Sie den
Quarantane-Ordner aufrufen und entscheiden, wie Sie mit der E-
Mail verfahren mochten.

= Ldschen: die E-Mails werden geldscht.

= Markieren: die E-Mails werden angenommen, obwohl sie
herausgefiltert wurden.

= Deaktiviert: Virenschutz deaktivieren

Dateityp-Filter

Wahlen Sie hier die Einstellung fur den Schutz vor gesperrten Datei-
Typen aus.

Gesperrte Dateien sind Dateitypen, die bekannt dafir sind, haufig Viren
zu enthalten. Z. B. .scr, .jpg.exe.

Folgende Dateitypen sind hinterlegt

= doppelte Dateiendungen mit folgenden Erweiterungen im Namen:
exe|vbs|pif|scr|bat|cmd|com|cpl|dll

= MIME Types: application/x-msdownload,application/x-msdos-
program,application/hta,message/partial, message/external-body

= einfache Dateierweiterungen
ade|adp|app|bas|bat|chm|cmd|com|cpl|crt|exe|fxp|hlp|hta|inf|ins|isp

jslise|lnk|mdajmdb|mde|mdw|mdt|mdz|jmsc|msijmsp|mst|ops|pcd|pi
flprg| reg|scr|sct|shb|shs|vb|vbe|vbs|wsc|wsf|lwsh -
= Typen: exe-ms, exel|lhalcab|dIl

Spam-Filter

Wabhlen Sie hier die Einstellung fiir den Spam-Filter aus:
= Ldschen: die herausgefilterten E-Mails werden nicht angenommen.
= Markieren: die E-Mails werden angenommen, obwohl sie
herausgefiltert wurden.
= Deaktiviert: Schutz deaktivieren

Betreff andern

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn der E-Mail-Betreff eine
Kennzeichnung fiir Spam erhalten soll.

Header-Tag-Score

Geben Sie eine Punktzahl ein,Wenn eine eingehende E-Mail diesen
Wert erreicht, wird die E-Mail im Header als Spam kennzeichnet.
(Header X-Spam-Status und X-Spam-Level).

Empfehlung: Wert zwischen -999 und 1

Spam-Score

Geben Sie eine Punktzahl ein, ab der eine E-Mail als Spam klassifiziert
werden soll. Bei E-Mails, die diese Punktzahl erreichen, wird der Header
X-Spam-Flag eingeflgt.

Empfehlung: Wert zwischen 4.5 und 8. Umso niedriger der Wert, umso
mehr Mails werden als Spam markiert.

Kill-Score

Geben Sie eine Punktzahl ein, ab der fur E-Mails die bei Spam-Filter
ausgewahlte Aktion durchgefiihrt werden soll und die E-Mail, falls
konfiguriert in Quarantane gelegt werden soll.

HINWEIS
Beachten Sie, dass der Wert des Kill-Scores héher als der des Spam-Scores
sein muss.
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MailProxy-Eintrag l6schen

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf MailProxy-Verwaltung
In der Ubersicht MailProxy-Eintrage sehen Sie die Domains, fiir die ein MailProxy eingerichtet
ist.

2. Wahlen Sie die Domain aus, fur die Sie den MailProxy entfernen mdchten. Driicken Sie Strg, um
mehrere Domains auszuwahlen.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Loschen.

4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.

HINWEIS

Beachten Sie, dass Sie die Konfiguration der Zone entsprechend anpassen mussen. Der MX-Eintrag fir den
MailProxy muss geléscht und der MX-Eintrag des Mailservers eingetragen werden.
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11 BackupMX

11.1 BACKUPMX-VERWALTUNG

Im Bereich BackupMX-Verwaltung definieren Sie Mailserver, die im Falle einer Stérung des
eigentlichen Mailservers, Ihre E-Mails zwischenspeichern. Nach Beendigung der Stérung Gbertragt ein
BackupMX-Server die E-Mails dann auf den eigentlichen Mailserver.

In dieser Ubersicht sehen lhre bereits definierten BackupMX-Eintrage.

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf BackupMX-Verwaltung.
Die Ubersicht BackupMX 6ffnet sich.

: (v, &7
| === ""|
& Neu J& Loschen QWhuis o, Tools ™ Suche: -

Daemains mit BackupMX-Eintrag Benutzer Erstellt
example.com customer 13.10.2010 16:21:40
exampl.de customer 25072011 17:21:01
Seite 1 |wvon 1 A L—E‘ 25 Alles auswihlen |:| Wit Unterbenutzern Domaing mit BackupMX 1 - 2 von 2

Folgende Informationen werden fiir die angelegten BackupMX-Eintrage angezeigt:

= Domains mit BackupMX-Eintrag: der Name der Domains mit BackupMX-Eintrag.

= Benutzer: der Benutzer, dem der Eintrag gehort

= Erstellt: der Erstellungs-Zeitpunkt des BackupMX-Eintrags
7
Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie BackupMX-Eintrage anlegen und l6schen und die Whois-Daten
fur die ausgewahlten Domains anzeigen lassen. Beachten Sie, dass Sie fur die Whois-Abfrage
maximal 10 Domains auswahlen kénnen.

Uber die Schaltfliche Tools kénnen Sie folgende Auftrage starten:

= (CSV-Bestandsliste erzeugen

Sie kdnnen eine Bestandsliste Ihrer BackupMX-Eintrage erzeugen.
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1. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag
Bestandsliste aus.

2. Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
BackupMX-Eintrage der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren mochten.

Eintrége suchen

1. Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2. Verwenden Sie als Platzhalter ™", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.
4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.
TIPP

In den Benutzereinstellungen koénnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kénnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fur die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméaRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wéhlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menugruppe Benutzerverwaltung, MenUeintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menugruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

i |
Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh ™ in der
Statusleiste der Ubersicht anklicken.

11.2 BESTAND DER BACKUPMX-EINTRAGE
ABFRAGEN

Eine Bestandsliste (.CSV) der BackupMX-Eintrdge erzeugen

Sie kdnnen Bestandslisten Inrer BackupMX-Eintrage in dem Format .CSV erzeugen.Siehe: "Ubersicht

Uber den Domainbestand" Auf Seitel.Alternativ kdnnen Sie sich den Bestand lhrer BackupMX-

Eintrage in einer Ubersicht anzeigen lassen.

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf BackupMX-Verwaltung.

2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Tools und wahlen Sie aus dem Menu den Eintrag
Bestandsliste aus.

3. Wahlen Sie aus, ob Sie eine Liste mit oder ohne Unterbenutzer erzeugen méchten, oder nur die
BackupMX-Eintrage der Unterbenutzer als .CSV-Datei exportieren mdchten.
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k-]

@ Meu 32 2 . Taals Suche:
Damains mit Backup-hix-Eintrag BESta”dSHStEP Backup-M#-Eintrage als .C5W-Date
heispiel-24 net EBackup-Mg-Eintrage mit Unterbenutzern als CSy-Datei 57:40
beispiel-24.org Backup-Mx-Eintrége der Unterbenutzer als C3W-Datei PLE0]
example345.com LTS TOTTIET Ea e ran e e e
Seite |1 vonl | v el | 2| 25 alle auswahlen | [ Mit Unterbenutzern Domains mit Backop-My 1 - 3 von 3

Die .CSV-Datei wird erzeugt und mit derjenigen Anwendung gedéffnet, der in lhrem System das
Dateiformat CSV zugewiesen ist. Dies ist in der Regel eine Tabellenkalkulation wie z. B. Excel.

11.3 BACKUPMX-EINTRAGE ANLEGEN UND
LOSCHEN

Einen BackupMX-Eintrag anlegen

1. Klicken Sie in der Menugruppe Zonen & Weiterleitungen auf BackupMX-Verwaltung.
2. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Neu.
Das Formular BackupMX-Eintrag anlegen 6ffnet sich.

7 | Backup-MX

Dormainname; example.cuml = WY

HINWEIS
Zuséatzlich zum Anlegen des BackupMX-Eintrages muss auch die Zone konfiguriert werden.

Erganzend zum MX-Eintrag fur den eigentlichen Mailserver, muss ein MX-Eintrag fur den BackupMX-Server
angelegt werden.

Beispiel:

example.com IN MX 10 mail.example.com

example.com IN MX 20 backupmx.domain-robot.org

Mdéchten Sie den MailProxy und einen BackupMX-Eintrag einrichten, muss fur beide ein MX-Eintrag angelegt
werden.
Beispiel:

Seite 316



11 BackupMX ¢ 11.3 BackupMX-Eintrage anlegen und |6schen

example.com IN MX 10 mailproxy.domain-robot.org

example.com IN MX 20 backupmx.domain-robot.org

Auch in diesem Fall wird der eigentliche Mailserver im Formular MailProxy anlegen in das Feld Ziel
eingetragen.

Details zu den Formularabschnitten:

% | Backup-MX

Dormainnamme: | example.com 5|

Hier kdnnen Sie Domains eingeben, flr die Sie einen BackupMX-Eintrag erzeugen méchten.

Domainnamen Geben Sie eine oder mehrere Domains ein. Trennen Sie die Eintrage
mit Enter. Sie kénnen auch vorhandene Domainlisten laden.

Einen BackupMX-Eintrag l6schen

1. Klicken Sie in der Menligruppe Zonen & Weiterleitungen auf BackupMX-Verwaltung.
In der Ubersicht BackupMX sehen Sie die vorhandenen BackupMX-Eintrage.

2. Wahlen Sie die Domain aus, deren BackupMX-Eintrag Sie I16schen mdchten. Driicken Sie Strg,
um mehrere Eintrdge auszuwahlen.

3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Loschen.
4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.

HINWEIS
Beachten Sie, dass Sie auch den BackupMX-Eintrag aus der Zone |6schen mussen.
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12 Benutzerverwaltung

12.1 BENUTZERVERWALTUNG

Der Bereich Benutzerverwaltung ist die Schaltzentrale lhrer Arbeit mit den Benutzern. Hier kénnen
Sie alle wichtigen Benutzer-Aktionen durchfiihren. In der Ubersicht haben Sie zun&chst einen
Uberblick tber lhre Benutzer.

[y Neu 8 JE Suche:
Benutzer Kontext Status
Ostefan 1 Master it
DomainProemetion 1 Masterisns) E=
EnduserZi4 1 Normal
Enduser24 1 Normal
Enduserd 1 MNormal
Enduserd 1 Normal
Enduserd2 1 Normal
Enduserd3 1 Admin® 1
Seite: 1wen1z | F Kl .3—" 25 |:| it Unterbenutzern Benutzer 1 - 25 von 291

Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie Benutzer anlegen, die Benutzerdaten bearbeiten, Benutzer
I6schen und die Benutzerrechte verwalten. Verwenden Sie die Suche in der Werkzeugleiste, um einen
Benutzer schnell zu finden.

TIPP

In den Benutzereinstellungen kodnnen Sie im Bereich Benutzeroberflache/Einstellungen fiir Ubersichten
Voreinstellungen fiir die Ubersichten vornehmen.

Im Formularabschnitt Einstellungen fiir Ubersichten kdnnen Sie festlegen, dass:

- die Ubersichten ohne Daten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die Option Daten nicht automatisch
abfragen. Diese Einstellung reduziert die Ladezeit und ist sinnvoll, wenn Sie fiir die Anzeige der gewlinschten
Daten die Suchfunktion der Ubersichten nutzen méchten.

- standardméRig die Daten aller Unterbenutzer in den Ubersichten angezeigt werden. Wahlen Sie dafiir die
Option Daten der Unterbenutzer immer abfragen. Beachten Sie, dass dies bei vielen Unterbenutzern die
Ladezeiten erheblich verlangern kann.

Im Formularabschnitt Globale Einstellungen (Menigruppe Benutzerverwaltung, Menleintrag
Benutzereinstellungen, Abschnitt Benutzeroberflache kénnen Sie das Caching (Zwischenspeichern) der Daten
einstellen. (Menligruppe Benutzerverwaltung, Menieintrag Benutzereinstellungen). Bei aktiviertem Caching
werden bei einem erneuten Anzeigen der Ubersicht die Daten nicht neu geladen.

Um die gespeicherte Anzeige auf den aktuellen Stand zu bringen, kénnen Sie das Symbol Refresh " in der

Statusleiste der Ubersicht anklicken.

Die Benutzer sind hierarchisch angelegt: es gibt Benutzer und dazugehérige Unterbenutzer.
AuBerdem unterscheiden sich die Benutzer im Benutzerstatus. Dieser beeinflusst das Recht neue
Unterbenutzer anzulegen. Siehe: "Die Benutzerstatus und die damit verbundenen Rechte" auf Seite
327.

Die Benutzerdaten werden als Benutzerprofil verwendet und sind Vorgabedaten flr wichtige
Formularfelder. Sie werden beim Offnen eines Formulars automatisch in die entsprechenden
Formularfelder eingetragen. Die Daten des Benutzerprofils kbnnen Sie jederzeit bearbeiten. Siehe:
"Ein Benutzerprofil bearbeiten" auf Seite 37.
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Fir die Benutzerverwaltung stehen lhnen zwei Werkzeuge zur Verfligung:

= die Benutzerubersicht
= die Benutzer-Baumstruktur: Siehe: "Benutzer als Baumstruktur anzeigen lassen" auf Seite
320.

Eintrage suchen

1.  Geben Sie den Namen des gesuchten Eintrages in das rechte Eingabefeld in der Werkzeugleiste
ein.

2.  Verwenden Sie als Platzhalter "*", wenn Sie nach Bestandteilen von Eintragen suchen méchten.

3. Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrdge anzeigen zu lassen.

4. Klicken Sie auf , um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

12.2 BENUTZERSTATUS UND DIE DAMIT
VERBUNDENEN BENUTZERRECHTE

Beim Anlegen eines Benutzers kdnnen Sie zwischen mehreren Benutzerstatus wahlen. Der
Benutzerstatus bestimmt welche Art von Unterbenutzern ein Benutzer anlegen darf.

Die umfangreichsten Rechte hat der "Master", dann folgt der "Admin", dann der Benutzer "Normal".
Ein "+"-Benutzer hat wiederum mehr Rechte als der jeweilige "*"-Benutzer, der "Normal"-Benutzer und
der "Clone".

So nehmen in der folgenden Tabelle die Rechte von links oben nach rechts unten ab.

+ * normal clone
Master
(= superuser) Hat dieselben Hechte wie
Master” der dbergecrdnete
Master Master (clone) Benutzer.
Master(clone)  Admin+ Admin+
Admin+ Admin® Admin®
Admin® Admin Admin
Admin Maormal + Mormal +
Maormal + Marmal® Mormal®
Mormal® Mormal Mormal
Mormal
Admin
Admin* Hat dieselben Rechte wie
Admin der dbergecrdnete
Admin (clone)  Admin (clone) Benutzer.
Mormal + Mormal + Mormal +
Mormal® Maormal® Mormal®
Mormal Maormal Marmal
Normal
Mormal® Hat dieselben Rechte wie
Mormal Kein Rechi newve  der dbergeordnete

Mormal (clone)

Mormal (clone)

Benutzer anzulegen Benutzer.
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Benutzer als Baumstruktur anzeigen lassen

Der Benutzerbaum gibt lhnen einen schnellen Uberblick tiber lhre Benutzer und Unterbenutzer. Er
bietet sich an fur ein komfortables Benutzermanagement, das Bearbeiten und Léschen Ihrer Benutzer
und das Bearbeiten der Benutzerrechte (ACLs).

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Benutzerverwaltung auf Benutzerbaum anzeigen,
um sich Ihre Benutzer in der Baumstruktur anzeigen zu lassen.

1. Um die Baumstruktur anzuzeigen, muss der Eintrag Benutzerbaum in der Gruppe
Benutzerverwaltung angeklickt werden. Das haben Sie bereits getan.

-]

(i Bearbeiten i ACLs 3 Léschen

(i Cliente 1013945
H i John 1018945
= 2 subcustomer ;10189435
H 2 Fubcustomer_subl
] i sulb
H 2 Subcustomers ;1018545

— —

i
~_— Klicken Sie auf+ um sich
die Unterbenutzer anzeigen

2. Klicken Sie '*', um die Unterbenutzer anzuzeigen.

Folgende Aktionen kénnen Sie hier ausfiihren:

e Einen Benutzer bearbeiten. Wahlen Sie den Benutzer aus und klicken Sie auf Bearbeiten oder
machen Sie einen Doppelklick auf den Benutzer. Siehe: "Benutzer bearbeiten" auf Seite 323.

e Benutzerrechte andern. Wahlen Sie den Benutzer aus und klicken Sie auf ACLSs.
e Einen Benutzer [6schen. Wahlen Sie den Benutzer aus und klicken Sie auf Loéschen .

12.3 BENUTZER ANLEGEN, BEARBEITEN UND
LOSCHEN

Neuen Unterbenutzer anlegen

1. Klicken Sie in der Menugruppe Benutzerverwaltung auf Benutzer anlegen.
oder:

1. Klicken Sie in der Menugruppe Benutzerverwaltung auf Benutzerverwaltung und in der
Werkzeugleiste auf Neu.

Das Formular Neuen Benutzer anlegen 6ffnet sich.

Im Formular kénnen Sie nun die Daten fiir einen neuen Benutzer eingeben. Sie werden auch in
das Benutzerprofil des angelegten Benutzers ibernommen.

Wenn Sie sich als dieser Benutzer anmelden, werden die Daten im Benutzerprofil angezeigt und
kénnen dort bearbeitet werden, mit Ausnahme des Benutzernamens.
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L4 Benutzer | & Domain o IRTP

? |Benutzerdaten

Eenutzer:

Passwort:

Passwort wiederholen:
Ubergeordneter Eenutzer:
Status:

Sprache:
Standard-E-Mail-Adresse:

custormer
(1111 1]}

Mormal+
Deutsch

Custormer@exarmple.com

HINWEIS

Maochte ein Benutzer mit dem Status "Clone" einen neuen Benutzer anlegen, muss er fiir den neuen Benutzer den
gleichen tbergeordneten Benutzer wahlen, den er selbst hat.

Details zu den Registern:

Benutzerdaten

? | Benutzerdaten
Benutzer:
Passwort:

Passwiort wiederholen:

Franz Muster
(I TT11]]

Ubergecrdreter Benutzer: RES
Status: | -- Bitte wihlen Sie aus --
Sprache: | Deutsch
Standard-E-Mail-Adresse:
Hier kdnnen Sie Angaben zum Benutzer machen.
Details zu den Formularfeldern:
Benutzer Geben Sie hier den Namen des Benutzers ein. Erlaubt sind Buchstaben

(A-Z, a bis z), Ziffern (0 bis 9) und folgende Sonderzeichen"_.-". Der
Benutzername darf 3 bis maximal 40 Zeichen lang sein.

Passwort Geben sie hier das Passwort flir den Benutzer ein.

Regeln fir ein gultiges Passwort:
Minimale Lange: 6 Zeichen

Maximale Lange: 40 Zeichen

Erlaubte Zeichen: a-z A-Z0-9!'"\"#$ % & () *+., _

{}
Verbotene Zeichen: 8 A6 Ot U R

-l <=>72@N

1~
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HINWEIS: Sicheres Passwort

Ein sicheres Passwort besteht aus mindestens 13 Zeichen und enthalt
Buchstaben und Zahlen. Es darf kein sinnhaftes Wort wie "Hund" oder "Rose"
enthalten, sondern sinnlose Buchstabenfolgen wie "akebn". Gro3- und
Kleinbuchstaben sollten gemischt werden, wie "aKEnN". Ein sicheres Passwort
konnte also so aussehen: "3aK1EnZ5nb56L". Verwenden Sie Sonderzeichen
aus der Liste der erlaubten Sonderzeichen, um die Sicherheit weiter zu erhéhen.

Hinweis

Wenn Sie beim Anlegen eines neuen Benutzers kein Passwort eingeben
erzeugt das System automatisch eines (15 Zeichen lang). Es wird in einer
Sprechblase in der rechten oberen Ecke angezeigt.

Passwort wiederholen

Geben Sie das Passwort nochmals ein.

Ubergeordneter Benutzer

Hier wahlen Sie den lbergeordneten Benutzer. Klicken Sie auf das
Symbol %/ um einen Benutzer als Ubergeordneten Benutzer (Parent)

auszuwahlen. Klicken Sie auf das Symbol #! umden eingeloggten
Benutzer als Ubergeordneten Benutzer zuzuweisen.

Status Wahlen Sie hier den Status des Benutzers aus. Siehe: "Die
Benutzerstatus und die damit verbundenen Rechte" auf Seite 327.
Sprache Wabhlen Sie hier die Sprache fiir den Benutzer aus. Die Einstellung wirkt

sich auf die Sprache der Benutzeroberflache einschlieRlich der
Systemmeldungen aus.

Standard-E-Mail-Adresse

Benutzer kopieren

Geben Sie hier die Standard-E-Mail-Adresse flir den Benutzer ein.

Mit dieser Funktion konnen Sie die Daten eines bestehenden Benutzers kopieren und daraus einen

neuen Benutzer erzeugen.

Hinweis:

Beachten Sie, dass der Benutzer neben der Berechtigung flir Funktion "User Clone" auch die Berechtigung fiir die
Funktion "User Create" haben muss.

Quell-Benutzer

Quel-Benutzer: | customer_de 1018945

Ziel-Benutzer

ZielBenutzer: | Customer12345

Standard-E-Mail-Adresse: | cutomer12345@example.com

(bernehmen | | Abbrechen

1. Wahlen Sie in der Ubersicht den Benutzer aus, den Sie kopieren méchten.

Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Benutzer kopieren.

Das Formular Benutzer kopieren o6ffnet sich.
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3. Geben Sie bei Zielbenutzer den Namen des neuen Benutzers ein und bei Standard-E-Mail-
Adresse, die E-Mail-Adresse des neuen Benutzers an die das System E-Mails senden soll.

4. Klicken Sie abschlieRend auf Ubernehmen.

Benutzer bearbeiten

1. Klicken Sie in der Menligruppe Benutzerverwaltung auf Benutzerverwaltung.
2. Wahlen Sie in der Ubersicht den Benutzer aus, den Sie bearbeiten méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Das Formular Benutzerprofil bearbeiten 6ffnet sich.

Details:

Benutzerdaten

7 |Benutzerdaten

Benutzer:

Passwirt: ssssssss

Passwort wiederholen; | sessssss|

Ubergeordneter Benutzer; i

b3

Status: | Mormal+

Sprache: | Endglish

Standard-E-Mail-Adresse: | Johndos@exarmple. comn

Details zu den Formularfeldern:

Passwort

Hier konnen Sie Ilhr Passwort andern. Geben Sie das neue Passwort
ein.

Regeln fir ein glultiges Passwort:

Minimale Lange: 6 Zeichen

Maximale Lange: 40 Zeichen

Erlaubte Zeichen: a-zA-Z0-9'\"#$ % & ()*+., -/:;<=>2@"" "|~"'[]
{}

Verbotene Zeichen: A6 0 G U R

HINWEIS: Sicheres Passwort

Ein sicheres Passwort besteht aus mindestens 13 Zeichen und enthalt
Buchstaben und Zahlen. Es darf kein sinnhaftes Wort wie "Hund" oder "Rose"
enthalten, sondern sinnlose Buchstabenfolgen wie "akebn". Gro3- und
Kleinbuchstaben sollten gemischt werden, wie "aKEnN". Ein sicheres Passwort
konnte also so aussehen: "3aK1EnZ5nb56L". Verwenden Sie Sonderzeichen
aus der Liste der erlaubten Sonderzeichen, um die Sicherheit weiter zu erhéhen.

Passwort wiederholen

Geben Sie das Passwort nochmals ein.

Ubergeordneter Benutzer

Hier wahlen Sie den Ubergeordneten Benutzer. Klicken Sie auf das
Symbol '#/ um einen Benutzer als ibergeordneten Benutzer (Parent)

auszuwahlen. Klicken Sie auf das Symbol '#', um den eingeloggten
Benutzer als Ubergeordneten Benutzer zuzuweisen.
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Status

Wahlen Sie hier den Status des Benutzers aus.

Sprache

Wahlen Sie hier die Sprache fur den Benutzer aus. Die Einstellung wirkt
sich auf die Sprache der Benutzeroberflache einschlieldlich der
Systemmeldungen aus.

Standard-E-Mail-Adresse

Benutzer l6schen

Geben Sie hier die Standard-E-Mail-Adresse flir den Benutzer ein.

HINWEIS

Um einen Benutzer zu I6schen, missen Sie sich als Ubergeordneter Benutzer anmelden. Den aktuell
angemeldeten Benutzer kénnen Sie nicht I16schen. Ein Benutzer kann nur geldscht werden, wenn keine Objekte

fur diesen Benutzer vorhanden sind.

1. Klicken Sie in der Navigation im Abschnitt Benutzerverwaltung auf Benutzerverwaltung oder
auf Benutzerbaum, um sich die Ubersicht tUber lhre Benutzer anzeigen zu lassen.

2. Wahlen Sie den Benutzer aus, den Sie I6schen mdochten.

w

4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage.

Klicken Sie in der jeweiligen Werkzeugleiste auf Loschen.

12.4 BENUTZERRECHTE (ACLS) VERWALTEN

Die Benutzerrechte (ACLs) von Unterbenutzern dndern

1 AcL
® [Ipomains (40)

= [“Ipomainkontakte (6)
Domainkontakte lGschen
Domainkentakte abfragen
Domainkentakte anlegen
Domainkontakte bearbeiten

Domainkentakte kopieren

FEEEEEE

Domainkentakte abfragen (Massenaufirag)
® [VIzonen (14)

® [Cweiterleitungen (11)

® [VIBenutzer (17)

® [(rog (12)

H DAndere(S)

Benutzer Unterbenutzer

Erlaubt
Erlaubt
Erlaubt
Erlaubt

Geszperrt
Gesperrt
Gesperrt
Gesperrt
Erlaubt Gesperrt

Erlaubt Gesperrt

| Obernehmen | | Abbrechen |

Wiirksam

Erlaubt
Erlaubt
Gezperrt
Erlaubt
Erlaubt
Erlaubt

Verflighare Vorlagen
MinimalRights

B |+]|]=

[ ACL fiir diesen Benutzer sperren
ACL fir alle Unterbenutzer sperren

Fir diese Unterbenutzer zulassen:

Hinzufigen
Benutzer - Kontext
subcustomer_sub 1018945

| Meue Vorlage erstellen |

Sie konnen die Rechte |hrer direkten Unterbenutzer aber auch die der Unterbenutzer |hrer

Unterbenutzer andern.
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Sie kdnnen hier die Rechte lhrer direkten Unterbenutzer und diejenigen der Unterbenutzer Ihrer
Unterbenutzer andern.

Dabei kénnen Sie die Rechte fiir einen Benutzer individuell bearbeiten oder aber eine Vorlage, also
ein Set von ACL-Berechtigungen, verwenden.

HINWEIS
Beachten Sie, dass Sie, wenn Sie ein Clone-Benutzer eines anderen Benutzers sind, lhre Benutzerrechte nicht
selbst andern kdnnen. Dann fehlt der Eintrag Benutzerrechte (ACLS) hier.

Je nachdem, wie Sie das Formular Benutzerrechte bearbeiten (ACLs) 6ffnen, kdnnen Sie die
Rechte Ihrer Unterbenutzer oder die Rechte deren Unterbenutzer bearbeiten.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Benutzerverwaltung auf ACL-Verwaltung.
2. Klicken Sie in der Menlgruppe Benutzerverwaltung auf Benutzereinstellungen.
3. Klicken Sie im Hauptbereich auf Benutzerrechte (ACLS).

So 6ffnen Sie das Formular, um die ACLs der Unterbenutzer eines lhrer Unterbenutzer zu
bearbeiten:

1. Klicken Sie in der Menligruppe Benutzerverwaltung auf Benutzerverwaltung. Alternativ kbnnen
Sie in der Gruppe Benutzerverwaltung auch den Menupunkt Benutzerbaum wahlen.

2. Wahlen Sie den Benutzer aus, dessen Rechte Sie bearbeiten méchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf ACLs.

Oder arbeiten Sie als der Unterbenutzer, fir dessen Unterbenutzer Sie die ACLs dndern
mochten.

1. Klicken Sie dazu oberhalb des Menis auf Ihren Benutzernamen.
2. Wahlen Sie aus dem Dialogfenster Als Unterbenutzer arbeiten den gewunschten Benutzer aus.

Folgende Informationen werden im Formular Benutzerrechte bearbeiten angezeiqgt:

ACL: der Auftragstyp, flir den das Recht gilt, gruppiert nach Objekttyp.

Benutzer: Einstellung des aktuellen Benutzers.

Unterbenutzer: Einstellung fir die Unterbenutzer

Wirksam: Das System zeigt hier die endgiiltige wirksame Berechtigung. Diese ergibt sich aus
dem Zusammenspiel allen Berechtigungen, die von Gbergeordneten Benutzern vergeben
wurden. So kénnte eine Berechtigung durch einen Ubergeordneten Benutzer gesperrt sein,
da sie z. B. kostenpflichtig ist.

So gehen Sie vor:

1. Offnen Sie die gewlinschte ACL-Gruppe.
2. Klicken Sie die ACL oder ACLs an, die sie &ndern méchten.

3. Oben rechts im Formular kdnnen Sie nun die Rechte individuell vergeben oder bestehende
Vorlagen verwenden.

Benutzerrechte individuell vergeben

Folgende Einstellungen sind maglich:

= Der gewahlte Benutzer und alle seine Unterbenutzer sollen den gewahlten Auftragstyp
durchfuhren durfen:
Beide Kontrollkastchen missen deaktiviert sein.

= Das Recht fir den Benutzer und alle Unterbenutzer sperren:
Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen ACL fur diesen Benutzer sperren.
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Das Recht fiir alle Unterbenutzer sperren:
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ACL fir alle Unterbenutzer sperren.

Nur einzelnen Unterbenutzern das Recht flir den Auftragstyp zuzuweisen:

Aktivieren Sie zunachst das Kontrollkastchen ACL fir alle Unterbenutzer sperren.

Im Formularbereich Fur diese Unterbenutzer zulassen werden nur die berechtigten Benutzer
angezeigt.

Um weitere Benutzer hinzuzufiigen klicken Sie auf Hinzuftigen.

Um Benutzer aus der Liste zu entfernen, wahlen Sie ihn aus und klicken Sie Entfernen

Klicken Sie auf Ubernenmen, um die Anderungen zu speichern.

Benutzerrechte mit Hilfe von ACL-Vorlagen vergeben

Was sind Vorlagen?
Vorlagen sind eine Zusammenstellung von Rechten, die unter einem bestimmten Namen abgespeichert sind.
Maochten Sie einem Benutzer genau diese Rechte geben, wahlen Sie einfach die entsprechende Vorlage aus.

Ein
1.
2.

Ein

b

Ein

e Vorlage erstellen

Wahlen Sie in der Ubersicht Benutzerrechte bearbeiten die gewiinschten Rechte aus.
Aktivieren Sie die Kontrollkastchen einer Gruppe, z. B. Domains oder Zonen, um alle Rechte
dieser Gruppe zu wahlen.

Oder klicken Sie auf das '™/, um die Gruppe zu erweitern und wahlen die gewlinschten Rechte
aus.

Klicken Sie auf das '™ neben dem Feld Verfligbare Vorlagen oder auf die Schaltflaiche Neue
Vorlage erstellen im unteren Bereich des Formulars.

Geben Sie im Fenster Name einen Namen fiir die Vorlage ein und klicken Sie auf OK.

e bestehende Vorlage verwenden

Wabhlen Sie in der Benutzerverwaltung den Benutzer aus, dem Sie die ACLs einer bestehenden
Vorlage zuweisen mdchten.

Wabhlen Sie in der Liste Verfligbare Vorlagen die gewlinschte Vorlage aus.
Nehmen Sie ggf. Anderungen an den Rechten vor.
Klicken Sie auf Ubernenmen, um dem Benutzer die Rechte zuzuweisen.

e bestehende Vorlage aktualisieren

Offnen Sie die Ubersicht Benutzerrechte bearbeiten.

Wabhlen Sie in der Liste Verfligbare Vorlagen die gewlinschte Vorlage aus.

Nehmen Sie ggf. Anderungen an den Rechten vor.

Klicken Sie auf Vorlage aktualisieren, um die Vorlage mit den Anderungen abzuspeichern.

e Vorlage |I6schen
Offnen Sie die Ubersicht Benutzerrechte bearbeiten.
Wabhlen Sie in der Liste Verfiigbare Vorlagen die Vorlage aus, die Sie I6schen mdchten.

Klicken Sie auf '~ rechts neben dem Formularfeld. Die Vorlage wird ohne Sicherheitsnachfrage
geldscht.
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12.5 DIE BENUTZERSTATUS UND DIE DAMIT
VERBUNDENEN RECHTE

Beim Anlegen eines Benutzers kénnen Sie zwischen mehreren Benutzerstatus wahlen. Der
Benutzerstatus bestimmt welche Art von Unterbenutzern ein Benutzer anlegen darf.

Die umfangreichsten Rechte hat der "Master", dann folgt der "Admin", dann der Benutzer "Normal".
Ein "+"-Benutzer hat wiederum mehr Rechte als der jeweilige "*"-Benutzer, der "Normal"-Benutzer und
der "Clone".

So nehmen in der folgenden Tabelle die Rechte von links oben nach rechts unten ab.

o * normal clone

Master
(= superuser) Hat dieselben Rechte wie
Master” der dbergeordnete
Master Master (clone) Benutzer.
Master(clone)  Admin+ Admin+
Admin+ Admin® Admin®
Admin® Admin Admin
Admin Mormal + Mormal +
Mormal + Mormal® Mormal®
Mormal® Mormal Mormal
Mormal

Admin
Admin® Hat dieselben Rechte wie
Admin der dbergeordnete
Admin (clone)  Admin (clone) Benutzer.
Mormal + Mormal + Mormal +
Mormal® Mormal® Mormal*
Mormal Mormal Mormal

Normal
Mormal® Hat dieselben Rechte wie
Mormal Kein Recht neue  der dbergeordnete
Mormal (clone)  Mormal (clone) Benutzer anzulegen Benutzer.

Beispiel:

Ein Admin mit dem Substatus * darf folgende Unterbenutzer anlegen:
Admin (clone), Normal +, Normal*, Normal
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+ % normal clone
Master
(= superuser) Hat dieselben Rechie wie
Master der dbergeordnete
Master Master (dlone) Benutzer.
Master (clone)  Admin+ Admin+
Admin+ Admin® Admin*
Admin® Admin Admin
Admin Mormal + Mormal +
Mormal + Mormal® Mormal®
Mormal® Mormal MNormal
Mormal
Admin v
Admin® Hat dieselben Hechie wie
Admin der dbergeordnete
Admin (clone) admin (clone) Benutzer.
Mormal + Mormal + Mormal +
Mormal® Mormal® Mormal®
Mormal Mormal Mormal
Normal
Mormal® Hat dieselben Rechie wie
Mormal Kein Recht newe  der dbergeordnets

Mormal (clone)  Mormal (clone) Benutzer anzulegen Benutzer.

Eine Besonderheit ist der ,Clone®. Wird von einem Benutzer ein Clone-Benutzer erstellt, so hat er
Zugriff auf die gleichen Objekte (Domains, Handles, Zonen) wie der Benutzer, von dem er geclont
wurde. Ein Clone kann keine eigenen Objekte anlegen.

12.6 WEITERE BENUTZEREINSTELLUNGEN

12.7 Als Unterbenutzer arbeiten

Alle Aktionen, die Sie im System vornehmen, werden fiir den aktuell angemeldeten Benutzer
durchgefiihrt. Den aktuellen Benutzer kénnen Sie oberhalb des Meniis in der Schaltflache Benutzer

sehen.
Abrmelden . .
— Willkommen bei .

+ Domains & Kontakte ge T Aktueller Benutzer 8., .

Home Hilfe

Eenutzer: customer

oDDmainverwartung

B i vamictvicran

Sie haben auch die Mdglichkeit fur lhre Unterbenutzer zu arbeiten.

HINWEIS
Benutzer mit dem Status und Unterstatus "Normal" kdnnen nicht als anderer Benutzer arbeiten. Die Schaltflache
Benutzer ist flr diese Benutzer nicht aktiv.

1. Klicken Sie im Kopf des Menus auf das Feld Benutzer.
Das Fenster Als Unterbenutzer arbeiten 6ffnet sich.
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Als Unterbenutzer arbeiten *
Suche:
Bernutzer Hontext Status
cliente 1015945 Mormal
clignte2 1013945 Marmal
John 1018945 Hormal®
subcLstomer 1015345 Marmalt
subcustomer? 1015945 Marmal
subcustomer3 1015345 Mormalt
Seite Il_ von 1 .::,:' 23 [] Mit Unterbenutzern Bernutzer 1 - 6 von 6
Ubernehmen Abbrechen

Folgende Informationen werden fir lhre angelegten Unterbenutzer angezeiqgt:

= Benutzer: der Name des Benutzers
= Kontext: der Kontext des Benutzers (ID Ihres personalisierten System-Kontos)
= Status: der Status des Benutzer.

2. Wahlen Sie im Fenster Als Unterbenutzer arbeiten den gewilinschten Benutzer aus oder
verwenden Sie die Suchfunktion, um den gewlinschten Benutzer zu finden.

3. Klicken Sie Ubernehmen, um die weiteren Aktionen fiir diesen Benutzer durchzufiihren oder
machen Sie einen Doppelklick auf den gewlinschten Benutzer.

Arbeiten als Unterbenutzer beenden

Klicken Sie auf das Icon * | vor dem Benutzernamen, um wieder fiir den aktuell angemeldeten
Ubergeordneten Benutzer (Parent) zu arbeiten.

Benutzer: customer == subcustomer
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13 Tools

13.1 UBERSICHT UBER DIE TOOLS

Dieses Domainverwaltungs-System bietet Ihnen im Bereich Tools einige komfortable Werkzeuge rund
um die Domainverwaltung an.

Prifen Sie die Verfligbarkeit von Domainnamen schnell und komfortabel mit dem Multi-Whois. Siehe:
"Multi-Whois" auf Seite 339.

Erzeugen Sie mit dem Domainnamen Generator Listen von Domainnamen, die Sie flir mehrere
Aktionen verwenden mdchten oder erzeugen bzw. laden Sie Domainnamen-Listen direkt in
Formularen. Siehe: "Domainnamen-Generator" auf Seite 336.

Organisieren Sie lhre Domainname-Listen mit der Listenverwaltung. Siehe: "Listenverwaltung" auf
Seite 330.

Konvertieren Sie mit dem IDN-Konverter UTF8-Domainnamen schnell in IDN-Domainnamen und
umgekehrt. Siehe: "Der IDN-Konverter" auf Seite 343.

Die Objekt-Benutzer-Zuordnung hilft lhnen Objekte komfortabel an einen anderen Benutzer zu
Ubertragen. Siehe: "Objekt-Benutzer-Zuordnung" auf Seite 346.

Mit der Besitzer-Prufung kénnen Sie den Besitzer von Objekten ermitteln. Siehe: "Besitzer-Prifung”
auf Seite 344.

Uberpriifen Sie die Giltigkeit von SSL-Zertifikaten mit der Funktion SSL-Zertifikate priifen. Siehe:
"SSL-Zertifikate prifen" auf Seite 348.

Informieren Sie sich mit dem NIC-Status-Protokoll tiber die Statusmeldungen der Registry fiir lhre
Auftrage. Siehe: "Den NIC-Status aller Objekte ermitteln" auf Seite 56.

Behalten Sie die Ubersicht (iber die gesendeten Auftrage und lhren Status im Auftrags-Protokoll.
Siehe: "Auftrags-Protokoll: gesendeten Auftrage anzeigen lassen” auf Seite 58.

13.2 LISTENVERWALTUNG

Im Bereich Listenverwaltung kénnen Sie Objektlisten verwalten. Objektlisten ermdglichen Ihnen das

zeitsparende Eingeben von Objekten. Sie kénnen z. B. Listen von Domains erstellen und diese fiir

beliebige Aktionen wieder laden.

1. Klicken Sie in der Meniigruppe Tools auf Listenverwaltung, um sich die Ubersicht (iber die
Objektlisten anzeigen zu lassen.
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?
@) Neu | Bearbeiten 3 Léschen Suche:

Mame der Liste Beszchreibung Elemerte  Letzte Anderung

domainbeispiel24 Damain list T 22052009 12:18.28
domainexamplel 23 6 10062009 09:41.01
domainexamplel 4 16 10.06.2008 09:42:56
exampledomainsx 1 09.01.2008 15:24:55
my-example-damain 2 22052009 121839
testexample24 4 07.01.2009 153535355
zoneexamples 4 0205.2009 1351:46

Seite |1 von 1 .:}' 23 alle auswahlen Listen 1 -7 won 7

Folgende Informationen werden fir Ihre Objektlisten angezeiqt:

= Name der Liste: der Name der angelegten Liste

= Beschreibung: kurze Beschreibung der Listeninhalte
= Elemente: die Anzahl der Eintrage

= Letzte Anderung: das Datum der letzten Anderung

Uber die Werkzeugleiste kénnen Sie Objektlisten erstellen und verwalten, bearbeiten, Iéschen und
vergleichen.

Eintrage suchen:

e Geben Sie ein beliebiges Detail des gesuchten Eintrages in das Feld Suche ein.
o Klicken Sie auf , um die entsprechenden Eintrage anzeigen zu lassen.

o Kilicken Sie auf! |, um sich wieder alle Eintrage anzeigen lassen.

HINWEIS
Um den Inhalt zweier Listen zu vergleichen, wahlen Sie sie mit gedrickter Strg-Taste aus und klicken Sie die
Schaltflache Vergleichen an. Siehe: "Objektlisten vergleichen" auf Seite 334.

Objektlisten im Formularfeld erstellen

In einigen Formularen, wie z. B. Domain registrieren oder Whois, haben Sie die Mdglichkeit Objekte
(z. B. Domains, Zonen) als Liste abzuspeichern. Die gespeicherten Listen kénnen in allen
Formularfeldern, die die Funktion zur Verfligung stellen, geladen und verwendet werden. Die
entsprechenden Symbole befinden sich rechts neben den Formularfeldern, die diese Funktion
unterstutzen.
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? | Domaindaten

Dornainname: | beispiel
beispiel-24
beispiel-dornain
beispigl-dornain-24
beispiel-dommain

Die Listen kénnen sie unter dem MenuUpunkt Listenverwaltung in der Meni-Gruppe Tools verwalten.

Formulareingaben als Liste speichern

1.

Geben Sie die gewiinschten Objekte in das Eingabefeld ein.

2. Klicken Sie auf das Symbol

Das Fenster Name 6ffnet sich.

3. Geben Sie hier einen Namen flr die Liste ein.
4. Klicken Sie OK.

7 | Domaindaten

Dornainnarmen: | example,de
Exarnple,com
example.org
examule, net

7] Whais ighatisren

Objektlisten bearbeiten

1.

Klicken Sie in der Menugruppe Tools auf Listenverwaltung.
Die Ubersicht Listenverwaltung 6ffnet sich.

2. Wahlen Sie die Liste aus, die Sie bearbeiten mdchten.
3. Klicken Sie in der Werkzeugleiste auf Bearbeiten.

Das Formular Liste bearbeiten 6ffnet sich.

ﬂ 8| [} Einzelauftrag
Y,

LI b

7 | Daten

Marne der Liste:

Beschreibung: | domainlist_ Begriffe Domain und Beispiel

Ohigkte: | dornain
beispiel
dprnatbeispiel
dorain_beispiel
beispieldarmain
beispisl_dormain

7 |Liste laden

Textdate,

Durchzuchen..
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Details zu den Formularabschnitten:

Daten
7 | Daten
Marne der Liste:
Beschreibung: | domainlist_ Begriffe Domain und Beispiel
Ohijekte: | domain
beispisl
dprnaibeispiel
dornain_beispiel
beispieldormain
beispiel_domain
Beschreibung Andern Sie hier die Beschreibung der Liste.
Objekte Andern Sie hier die Objektnamen. Sie kénnen Namen hinzufiigen,
andern oder I6schen. Trennen sie die einzelnen Eintrage mit Enter.
Klicken Sie auf das Symbol ¥, um die Liste zu speichern.
Liste laden

7 | Liste laden

Textdate: IC:'I.DDkur‘nente und Eir| iDurchsuchen.. I

Textdatei Hier kdnnen Sie eigene Listen hochladen. Die Listen mussen reine
Textlisten sein, in denen pro Zeile nur ein Domainname steht. Die
maximale erlaubte Dateigréf3e ist 50 Kbyte.

Objektlisten verwenden

In einigen Formularen, wie z. B. Domain registrieren oder Whois, haben Sie die Moglichkeit
gespeicherte Listen zu laden. Alle Formularfelder, die diese Funktion unterstltzen, verfiigen rechts
Uber das entsprechende Symbol. Alle vorhandenen Listen kénnen sie unter dem Menipunkt
Listenverwaltung in der Meni-Gruppe Tools einsehen und verwalten.

? | Domaindaten

Domainname: | beispiel
bieispisl-24
beispiel-dommain
beispiel-dornain-=24
beispiel-darnain
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1.  Klicken Sie auf das Symbol
Das Fenster Liste laden 6ffnet sich.

Liste laden ®
Suche:

Mame der Liste Ohjekte Geandett

heizpieldomain2d 718122005 14:34:47
heizpieldomainz4-free g 18122008 1233:58
domainbeizpiel2d4 718122008 123415
domainexample! 23 10 25112008 16:15:00
domainexamplel 23_k 725112008 16:17:30
my-example-damsain 2 26.11.200817:135:49

Seite |1 wan 1 e |25 Alle auswahlen Listen 1 - & won &
Aabbrechen

2. Verwenden Sie ggf. die Suche, um die gewunschte Liste schnell zu finden.

3. Wahlen Sie die gewiinschte Liste aus und klicken Sie Ubernehmen oder
machen Sie einen Doppelklick auf die gewiinschte Liste.

Die Liste wird in das Formularfeld geladen und kann nun fiir weitere Aktionen verwendet werden.

Objektlisten vergleichen

Mit dieser Funktion kdnnen Sie zwei bestehende Objektlisten vergleichen.
1. Klicken Sie in der Menligruppe Tools auf Listenverwaltung.
Das Formular Listenverwaltung 6ffnet sich.
2. Wahlen Sie mit gedruckter Strg-Taste die Listen aus, die Sie vergleichen mdchten.
3. Klicken Sie auf Vergleichen.
Das Formular Listen vergleichen 6ffnet sich.

Listen vergleichen

Wenn Sie noch keine Listen zum Vergleichen ausgewahlt haben, dann kénnen Sie die Werte manuell

eingeben bzw. in die Formularfelder kopieren. Sie kénnen aber auch das Symbol rechts neben
den Formularfeldern anklicken, um bestehende Listen zu laden.
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? |Listen vergleichen

Liste A [dornainexarmplel4]: | domain HNIE
domain-24
dornain-exarmple —
dornain-example-24

exarmple ;I
Liste B [domainexample123]: | domainexample = ]

dornainexarmple123

ejemplol123

exarnple b

domaineiemplol23 |

¥ Ausgabe nach IDM konvertieren

[" Eingabe nach IDM konvertieren

Ubernehmen | | Abbrechen

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen bei Eingabe nach IDN konvertieren, wenn Sie fir das
Ergebnis eine Konvertierung in IDN-Namen durchfiihren mochten.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen bei Ausgabe nach IDN konvertieren, wenn Sie fir die
eingegebenen Listen eine Konvertierung in IDN-Namen durchfihren mdchten.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen, um den Vergleich zu starten.

Der Abschnitt Ausgabe wird eingeblendet. Fir Details zur Ausgabe 6ffnen Sie bitte die Hilfe
dieses Abschnittes.

« | Ausgabe

Elernente in & und nicht in B

Elernente in B und nicht in A:

Schnittrmenge beider Listen:

Im Feld Elemente in A und nicht in B werden alle Listeneintrage angezeigt, die nur in der Liste A
sind.

Im Feld Elemente in B und nicht in A werden alle Listeneintrage angezeigt, die nur in der Liste B
sind.

Das Feld Schnittmenge beider Listen enthalt diejenigen Eintrage, die in beiden Listen vorkommen.
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13.3 DOMAINNAMEN-GENERATOR

Mit dem Domainnamen-Generator kénnen Sie Domainnamen-Listen erzeugen. Sie kdnnen die
Domainnamen aus beliebigen Begriffen sowie Vor- und Nachsilben kombinieren und auch Tippfehler
beriicksichtigen. Sie kénnen direkt zum Multi-Whois wechseln, um die Verfligbarkeit der Domains zu
Uberprufen.

So gehen Sie vor:

1.  Geben Sie bei Begriffe lhrer Wahl einen oder mehrere Begriffe ein, der bzw. die in lhren
Domainnamen vorkommen sollen. Entscheiden Sie, ob sie miteinander kombiniert werden sollen.

2. Wahlen Sie bei Optionen Trennzeichen sowie Vor- und Nachsilben aus. Legen Sie fest, ob
Domainnamen, die sich aus Vertippern ergeben, auch erzeugt werden sollen, sowie die maximale
Anzahl der Namen, die Sie erzeugen méchten.

3. Starten Sie mit der Schaltflache Liste erstellen.

4. Im Bereich Ergebnisse speichern Sie die gewlinschten Namen als Objektliste ab oder wechseln
direkt zum Whois-Tool.

1. Klicken Sie in der Menlgruppe Tools auf Domainnamen-Generator.
2. Das Formular Domainnamen-Generator 6ffnet sich.

? | Begriffe Threr Wahl

3
m
-

[1=]
m
=
2
r.]
]
]

Beariffe Threr wahl
dornain exarnple =]

Matne

domain
damainzd
domainexample

domainexample2d
W Kombiniere Begriffe

EEEEREEEE

example
example2d
7 | Optionen exampledomain
Trennzeichen: exampledomain2d
¥ keines ™ Eindestrich ()

Benutzerspezifischer Eintrag

Yorsilbe

Machsilbe
24

[~ wertipper

Maxirnale Anzahl
25

H Auzweahl zpeichern R }Mois

';: }Neue Liste erstellen
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Details zu den Formularabschnitten:

Begriffe lhrer Wahl

? | Begriffe Threr Wahl

Eeqriffe Ihrer Wahl
exarmple dornait 5|

Kormhiniere Begriffe |

1. Geben Sie hier einen oder mehrere Begriffe ein, aus denen Sie Domainnamen erzeugen lassen
mdchten.

Oder:

1. Klicken Sie das Symbol -/, um eine vorhandene Namensliste zu laden.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Kombiniere Begriffe, wenn Sie die Namen aus mehreren
eingegebenen Begriffen kombinieren lassen méchten.

Optionen

7 | Optionen
Trennzeichen:

kKeines [] Bindestrich (-}

Benutzerspezifischer Eintrag

Woarsilbe

MHachsibe

] Wertipper
Maximale Anzahl
300

1. Wahlen Sie verschiedenen Optionen flr die Domainnamen aus:

1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Keines, wenn die Begriffe ohne Trennzeichen
zusammengefligt werden sollen.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Bindestrich (-), wenn die Begriffe mit einem Bindestrich als
Trennzeichen zusammengefiigt werden sollen.

3. BeiBenutzerspezifischer Eintrag konnen Sie alternativ ein frei gewahltes Trennzeichen
eingeben.

4. Geben Sie in die bei Vorsilbe und Nachsilbe die Vor- und Nachsilben ein, die Sie fur die Begriffs-
Kombinationen verwenden mdchten.
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5.
6.

mdochten.
2.
Ergebnisse

7 |Ergebnisse

FEEEONEOEEONEE

Marme

comain

domain-24
domain-example
domain-example-24
domainz24
domainexamgle
domainexample2d
example
example-24
example-domain
example-domain-24
exampled
exampledamain

exampledomain2d

H Auswahl speichern

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Vertipper, wenn Sie auch Tippfehler bei der Kombination der
Domainnamen berlcksichtigen mdchten.

Wabhlen Sie bei Maximale Anzahl aus, wie viele Domainnamen Sie maximal erzeugen lassen

Klicken Sie auf Neue Liste erstellen, um die Liste zu erzeugen.

3 whois

Im Bereich Ergebnisse konnen Sie ausgewahlte Domainnamen als Liste abspeichern oder direkt in
den Multi-Whois wechseln, um die gewiinschten TLDs mit den Namen zu kombinieren und die
Verfligbarkeit zu prifen. Mit der Zurtick-Schaltflache des Multi-Whois kénnen Sie schnell zuriick
wechseln.

1. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben denjenigen Domainnamen, die sie weiter verwenden
mdchten. Um alle Domainnamen auszuwahlen aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der

Spaltenbeschriftung Name.

Als Liste speichern

2. Klicken Sie Auswahl speichern, um die Auswahl als Liste zu speichern.

Das Fenster Name 6ffnet sich.
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3. Vergeben Sie einen Namen fiir die Liste und klicken Sie OK.

Nun konnen Sie die Domainnamen-Liste in allen Formularen laden und verwenden, die die
Funktion Liste laden zur Verfliigung stellen.

Siehe: "Obijektlisten im Formularfeld erstellen" auf Seite 331.

Eine Multi-Whois-Abfrage durchfiihren

2. Klicken Sie auf Whois, um direkt zum Multi-Whois zu wechseln.
Siehe: "Multi-Whois" auf Seite 339.

13.4 MULTI-WHOIS

Mit dem Tool Multi-Whois kdnnen Sie komfortabel fur viele TLDs auf einmal ermitteln, ob die
gewunschten Domainnamen noch verfugbar sind. Fur bereits registrierte Domains kénnen Sie die
Informationen aus dem Whois abfragen. Gewlnschte freie Domains kdnnen Sie direkt aus der Whois-
Abfrage heraus registrieren.

HINWEIS

Mit dieser Priifung wird nur die Konnektierung der Domain gepruift (DNS-Check). Auch wenn eine Domain als frei
angezeigt wird, kann sie nicht verfligbar sein. Das kann folgende Griinde haben:

- der Domainname kann reserviert sein

- die Domain kann den Status "hold-lock" oder "hold" haben.

- die Domain kann sich in der Léschphase befinden.

Fir detaillierte Domainanfragen verwenden Sie bitte eine Whois-Prifung.

Eine Multi-Whois-Abfrage durchfiithren

Klicken Sie in der Menigruppe Tools auf Multi-Whois.
Geben Sie bei Verfugbarkeit prufen fur: |hre Wunschnamen ein oder laden Sie eine Objektliste.
Aktivieren sie ggf. die gewlinschten Kontrollkastchen.

Wahlen Sie bei Top-Level-Domains die TLDs aus, die Sie prifen méchten. (Bei aktivierter
Option Nur diese Domains ist die Liste deaktiviert.)

Klicken Sie die Schaltflache Whois-Abfrage durchfiihren an.

6. Wahlen Sie in der Liste Ergebnisse die gewlinschten Domains aus und registrieren Sie sie oder
speichern Sie sie als Liste ab.

Poobd-~

o
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7 | Domainname

7 |Ergebnisse

Wunschnamen [[] Domain « Werfiigharkeit
example 5] -
P = aktuelle Ergebnisse (10) =
[[| example.aero Bereits zugewigsen
7] example.coop Werfligbar
. . le.job Werflgh
7] Mur diese Domains ) exampie jobs Frivgkar
) ) .. example.mobi Werfligbar
] Auch ohne Bindestrich priifen 0 P g
. . . . example. museum Werfligbar
] Auch mit konvertierten Sonderzeichen priifen a
|:| example.name Verflgbar .
|O Whoiz-Abfrage durchflihren | |:| example.pro Verfigbar
[[] example tel Werfiighar
? | Top-Level-Domains -
|:| example. travel Werfligbar
= @I TLD-Favoriten Gl [ example xoox Verfaghar i
de
= i ;
E7 e Vorherige Ergebnisse (7)
=[] com 3 ] example.biz Werfugbar R
Enet |:| Bereits zugewiesen
=[] org e o Bersits zuge
E[V]info (& Bereits zugewissen L
E2(V| biz =
L |=] Auswahl~ Anzeige ldschen £
2@ gnios =
E3[/]ero Mit dieser Prifung wird nur die Konnektierung der Domain gepriift (ONS-Chedk).
E2[V] biz Auch wenn eine Domain als frei angezeigt wird, kann sie nicht verfigbar sein.
& KEN[] com Dafiir gibt es mehrere Griinde (siehe Hilfe).
=H] coep -
HINWEIS

Folgende TLDs werden unterstiitzt:

ac, aero, af, ag, co.ag, com.ag, net.ag, nom.ag, org.ag, am, as, at, co.at, or.at, com.au, net.au, be, bi, biz, com.br,
bz, ca, cat, cc, cd, ch, cl, cn, com.cn, net.cn, org.cn, com, coop, cx, cz, de, dj, dk, es, com.es, net.es, org.es, eu,
fi, biz.fj, com.fj, info.fj, name.fj, net.fj, org.fj, pro.fj, fr, asso.fr, com.fr, nom.fr, prd.fr, presse.fr, tm.fr, gg, co.gg,
net.gg, org.gg, gs, hk, com.hk, net.hk, org.hk, hm, hn, org.hn, hu, co.hu, ie, il, co.il, im, in, co.in, net.in, org.in, info,
io, it, je, co.je, net.je, org.je, jobs, jp, co.jp, ki, kr, co.kr, kz, Ia, li, It, lu, lv, com.lv, mobi, ms, museum, mx, com.mx,
com.my, net.my, org.my, name, net, nl, no, nu, gen.nz, net.nz, org.nz, org, com.pe, ph, pl, com.pl, net.pl, org.pl,
pr, pro, jur.pro, law.pro, med.pro, pt, com.pt, re, ro, com.ro, nom.ro, WWw.ro, ru, sc, se, sg, com.sg, sh, si, sk, st,
tc, co.th, in.th, tk, tl, tm, to, com.tr, travel, tv, tw, com.tw, org.tw, ua, com.ua, co.uk, Itd.uk, me.uk, net.uk, org.uk,
plc.uk, us, vc, com.vc, net.ve, org.ve, ve, vg, ws.
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Details zu den Formularabschnitten:

Domainname

? |Domainname

Wunschnamen
exarple-dormain 5]

[T Mur diese Domains
[ auch ohne Bindestrich priifen

[T tuch mit konvertierten Sonderzeichen pridfen

Il: _\;L"-nm:nis-.-'l'«l::nfrage durchfibren

1.  Geben Sie bei Verfluigbarkeit prifen fir: die Namen der Domains in Kleinbuchstaben ein.
Oder:

1. Klicken Sie auf das Symbol ¥, um eine bestehende Domainliste zu laden.

1. Geben Sie vollstandigen Domainnamen ein und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur diese
Domains, wenn Sie ganz bestimmt Domains Uberprifen méchten. Die Liste mit den Top-Level-
Domains wird dann deaktiviert.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Auch ohne Bindestrich prifen, wenn Sie mit Bindestrich
geschriebene Domainnamen auch in der Variante ohne Bindestrich priifen méchten.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Auch mit konvertierten Sonderzeichen prifen wenn Sie die
Namen auch mit umgewandelten Umlauten etc. prifen méchten, also zusatzlich zu "u", "a", "6",
und "B" auch mit den umgewandelten Zeichen "ue", "ae", "oe" und "ss".

Top-Level-Domains 7 | Top-Level-Domains
Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den j@p TLO-Favariten -
gewlnschten TLDs, um diese auszuwahlen. [ e
SubTLDs missen explizit ausgewahlt werden. B -
Wahlen Sie das Kontrollkastchen Alle
auswahlen oben in der Sub-TLD-Liste an, um K= com
alle SubTLDs auszuwahlen. K= et
N[ orgy
HINWEIS N[ info
lhre personlichen TLD-Favoriten kdnnen Sie im =V hiz
Benutzerprofil zusammenstellen. Klicken Sie i es
dazu im Men in der Gruppe LS == (-
Benutzerverwaltung auf .
Benutzereinstellungen, dann auf e _
Benutzeroberflache und geben Sie dann im vl asia
Abschnitt Top-Level-Domain-Favoriten Ihre # (I uTLDs
Favoriten ein. = £ Europa und Ruzsisnd |
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Ergebnisse

7 |Ergebnisse

|

= Aktuelle Ergebnisse (15)

|:| example-domain.com Bereits zugewiesen
|:| example .com Bereitz zugewieszen
|:| exampledomain.com Bereits zugewiesen
|:| SEes . COMm Bereitz zugewiezen
|:| S5 . com Bereits zugewwiesen
|:| example-domain.de Bereits zugewiesen
|:| example de Bereitz zugewiezen
|:| exampledomain.de Yerflghar

|:| suess.de Bereits zugewiesen
|:| =5 de Bereitz zugewiezen
|:| example-domain.eu Yerflghar

|:| example ey Bereits zugewiesen
|:| exampledomain.eu Yerflghar

|:| SUESE el Bereits zugewiesen
[ =ir.eu erflghar

Q Whois-Details ='|§| Auswahl Anzeige laschen

Domain =

Yerflgharkeit

%7 Reqistrieren

In der Liste Ergebnisse werden die Ergebnisse lhrer Whois-Anfrage angezeigt. Sie kdnnen
ausgewahlte Domainnamen nun als Domainlisten abspeichern. Sie kénnen auch sofort zur
Domainregistrierung wechseln.

Domainlisten speichern

1.

Um eine Liste aller freien Domains zu speichern klicken Sie die Dropdown-Liste Auswahl an und
wahlen Sie den Eintrag Alle freien Domains aus oder klicken Sie den Eintrag Alle
zugewiesenen Domains entfernen an. Wahlen Sie den Eintrag Aktuelle Auswahl speichern in
derselben Dropdown-Liste. Vergeben Sie im sich 6ffnenden Fenster Name einen Namen fir die
Liste. Klicken Sie auf Speichern.

Um eine Liste aller registrierten Domains zu speichern klicken Sie die Dropdown-Liste Auswahl
an und wahlen Sie den Eintrag Alle registrierten Domains aus. Wahlen Sie den Eintrag
Aktuelle Auswahl speichern in derselben Dropdown-Liste. Vergeben Sie im sich 6ffnenden

Fenster Name einen Namen fur die Liste. Klicken Sie auf Speichern.

Oder aktivieren Sie das Kontrollkastchen beliebiger Domains und wahlen Sie den Eintrag
Aktuelle Auswahl speichern in der Dropdown-Liste Auswahl. Vergeben Sie im sich 6ffnenden
Fenster Name einen Namen fur die Liste. Klicken Sie auf Speichern. Alternativ kdnnen Sie die
markierten Domains mit dem Eintrag Ausgewahlte Domains entfernen I6éschen und die
restlichen Domains speichern.
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Domains registrieren

1. Um ausgewahlte Domains zu registrieren, aktivieren Sie das Kontrollkastchen vor den
gewtunschten Domains. Um alle freien Domains zu registrieren klicken Sie die Dropdown-Liste
Auswahl an und wahlen Sie den Eintrag Alle freien Domains aus.

2. Klicken Sie auf Registrieren. Siehe: "Domains registrieren" auf Seite 67.

Eine neue Anfrage starten oder die Anfrage andern

1. Klicken Sie im Bereich Ergebnisse auf Anzeige I[6schen.
2. Geben Sie die gewinschten Daten ein bzw. &ndern Sie die Daten ab.
3. Klicken Sie auf Whois-Abfrage durchfuhren.

13.5 DER IDN-KONVERTER

Der IDN-Konverter wandelt IDN-Domainnamen in die entsprechenden UTF8-Domainnamen um bzw.
umgekehrt. Die umgewandelten Namen kdénnen dann direkt in den Multi-Whois GUbernommen oder
direkt registriert werden.

1. Klicken Sie in der Menugruppe Tools auf IDN-Konverter.
Der IDN-Konverter 6ffnet sich.

2
|
Domainnamen
#n--millerseite-9dh =]
#n--pfielseite-L2a
¥M--maana-pta
() adi-=xn— €D w=n--=aa0 | () whais || %7 Registrieren
i |a|a|a|a|a|lalalale|lc|e|e|é|e]|al
a|le|e|le|le|le|e|le|le|le|n|o|la|lalalal
o n | i i i i a ] i i ]|kl x| i]0]
rl+|alalof[nf[e|e|le|b|c|s|a|s]|s]ec]
Plofefsf[sf[sf|slef[ef|elplaflalalulal
o | a| @ | 6| o|w|v|v|v|z]|z]3|

2. Geben Sie die UTF-8 oder IDN-Domainnamen, die Sie konvertieren mochten, in die das

Eingabefeld Domainnamen ein oder verwenden Sie die Funktion Liste laden -, wenn Sie auf
eine vorhandene Domainnamenliste zugreifen moéchten. Siehe: "Objektlisten im Formularfeld
erstellen" auf Seite 331.

Verwenden Sie die eingeblendete Tastatur, um Sonderzeichen einzugeben.
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Klicken Sie auf &6i-> xn --, um die Konvertierung in IDN-Domainnamen zu starten.
Klicken Sie auf xn--> a6u, um die Konvertierung in UTF-8-Domainnamen zu starten.

Klicken Sie auf die Schaltflache Whois, um direkt in den Multi-Whois zu wechseln.

Klicken Sie auf die Schaltflache Registrieren, um direkt zum Formular Domain registrieren zu

wechseln.

13.6 BESITZER-PRUFUNG

Den Besitzer eines Objektes ermitteln

Das Tool Besitzer-Prufung ermittelt den Besitzer von Objekten der Objekttypen Domain, Kontakt,
Zone und Benutzer.

1.

A

Klicken Sie in der Menugruppe Tools auf Besitzer-Prifung.
Das Formular Besitzer-Prufung o6ffnet sich.

2 | Objekt ? |Ergebnisse

Ohjektnamen 4, Objekteaten L Besitzerdsten I auswati speichern @Expor‘t

example27aS4.com 5] ) :

example345.com [ Damain Besitzer

example1695.com exampled 7634 .com customer, 1015945
I:l example3ds.com customer, 1015945

) Pridten [[] example1695 com customer, 1018945

? | Objekttyp

& Dormnain

" Kantakt

" Zone

" Benutzer

Geben Sie bei Objektnamen den Namen des Objektes bzw. der Objekte ein.
Wahlen Sie bei Objekttyp die Art des Objektes aus.

Klicken Sie auf Prifen.

Bei Ergebnisse wird der fur jedes Objekt der Benutzer angezeigt, dem es gehort.

Diese Aktionen kénnen Sie mit den Objekten durchfiihren.

Aktivieren Sie zunachst das Kontrollkdstchen des Objektes bzw. der gewlinschten Objekte.

Details zum Objekt abfragen: Klicken Sie die Schaltflache Objektdaten.
Details zum Besitzer abfragen: Klicken Sie die Schaltfliche Besitzerdaten.

Abspeichern der Auswabhl als Liste: Klicken Sie auf Auswahl speichern und geben Sie der Liste

im Fenster Name einen aussagekraftigen Namen.

Exportieren als .CSV-Datei: Klicken Sie auf Export und geben Sie der Liste im Fenster Name

einen aussagekraftigen Namen.
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Objekt

Geben Sie hier die Namen der Objekte ein, deren Besitzer Sie ermitteln méchten oder klicken Sie auf
das Symbol , um eine vorhandene Objektliste zu laden.
2 | Objekt

Chjektnarmen

example87e54.com =]
example34S.com
example 1695, com

Objekttyp

Wahlen Sie hier den Objekttyp der Objekte aus, die Sie bei Objektnamen eingetragen haben.
7 | Objekttyp

{* Domain
™ Kontakt
i~ Zone

™ Berutzer

Ergebnisse

Hier werden die Ergebnisse der Besitzerpriifung angezeigt. In der rechten Spalte sehen Sie den
Besitzer des jeweiligen Objektes.

? |Ergebnisse

‘»«\_ Ohjektdaten '1-1_ Besitzerdaten H.ﬂ.uswahl sheichern @Expm

Dromain Besitzer

| exampleSTE54 .com customer, 1018945
examplesds . com customer, 1018945
example1 695 .com customer, 1015945

e Objektdaten anzeigen lassen: Wahlen Sie das gewiinschte Objekt aus, indem Sie das
zugehorige Kontrollkdstchen aktivieren. Klicken Sie dann auf Objektdaten.

o Besitzerdaten anzeigen lassen: Wahlen Sie das gewtiinschte Objekt aus, indem Sie das
zugehorige Kontrollkdstchen aktivieren. Klicken Sie dann auf Benutzerdaten.

o Auswahl als Objektliste speichern: Wahlen Sie das gewlnschte Objekt aus, indem Sie das
zugehodrige Kontrollkastchen aktivieren. Klicken Sie auf Auswahl speichern und vergeben Sie
im Fenster Name einen Namen fiir die Objektliste.

e Auswahl als Excel-Datei speichern: Wahlen Sie das gewiinschte Objekt aus, indem Sie das
zugehorige Kontrollkastchen aktivieren. Klicken Sie auf Export und wahlen Sie im sich 6ffnenden
Fenster aus, ob Sie die Datei 6ffnen oder speichern méchten.
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13.7 OBJEKT-BENUTZER-ZUORDNUNG

Objekte einem anderen Benutzer zuordnen

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Tools auf Objekt-Benutzer-Zuordnung.
Das Formular Objekt-Benutzer-Zuordnung 6ffnet sich.

2 |Modus
Zuordrungsmodus: @ Eingelne Objekte
0 Alle Objekte
7 | Objekte
Ohiekte: | exarmple.com =]
example.org

Ohjekttyp: | Domains

Zonen: @ &uch Zonen neu zuordnen
(71 Zonen nicht new zuordnen

Kindigunget: @ Kindigungen stornieren
0 Kindigungen beibehalten

7 | Ziel-Benutzer

L

Fiel-Benutzer: dh

Details zu den Formularabschnitten:

Modus

? |[Modus

Zuordnungsmodus: & Einzelne Objekte
" plle Ohiekte

Details zu den Formularfeldern:

Modus Wabhlen Sie die Option Einzelne Objekte, um einzelne Objekte fir die
Zuordnung auszuwahlen.
Wabhlen Sie die Option Alle Objekte, um alle Objekte eines Benutzers
auf einen anderen zu (bertragen. Auch bestehende Kiindigungsauftrage
werden dabei auf den neuen Benutzer Ubertragen.
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Objekte

7 | Objekte

Chijekte: | example.com 5]
example.org

Ohijekttyp: | Domains

Zonen: @ auch Zonen neu zuordnen
() Zanen richt neu zuordnen

Kindigungen: @ Kindigungen stormieren

() Kindigungen beibehalten

Details zu den Formularfeldern:

Objekte Geben Sie hier die Objekte ein, die Sie zuordnen méchten, oder
laden Sie eine abgespeicherte Objekiliste, indem Sie auf das

Symbol klicken.

HINWEIS

Ist eine Zone auf mehreren Nameservern eingetragen, kdnnen Sie zur
eindeutigen Identifizierung der Zonen, den Nameserver mit angeben.
Trennen Sie Zone und Nameserver mit ";".

Z.B.

example.com;ns1.example.com

example.com;ns2.example.com

Objekttyp Hier wahlen Sie den Objekttyp der Objekte aus. Zur Verfligung
stehen die Objekttypen:

= Domains

= Zonen

= Domainkontakte

Zonen Wahlen Sie aus, ob auch die Zonen dem neuen Benutzer
zugeordnet werden sollen oder nicht.

Kindigungen Wabhlen Sie aus, ob auch vorliegende Kiindigungen dem neuen
Benutzer zugeordnet (beibehalten) werden sollen oder ob sie
storniert werden sollen.

Zielbenutzer

7 | Ziel-Benutzer

b

Ziel-Benutzer: i

Details zu den Formularfeldern:

Zielbenutzer Hier wahlen Sie den Benutzer aus, der die ausgewahlten Objekte
des aktuellen Benutzers tbernehmen soll.

Klicken Sie dazu auf das Symbol £/ und wahlen Sie den
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Benutzer aus. Verwenden Sie ggf. die Suchfunktion in der
Werkzeugleiste des sich 6ffnenden Fensters Benutzer suchen.
Klicken Sie das Symbol Aktuellen Benutzer verwenden, um den
aktuell angemeldeten Benutzer als Zielbenutzer zu definieren.

13.8 SSL-ZERTIFIKATE PRUFEN

Mit diesem Tool kdnnen Sie die Gultigkeit Ihrer SSL-Zertifikate Uberprufen.
1. Klicken Sie in der Menugruppe Tools auf SSL-Zertifikat Uberprufen.

Das Formular SSL-Zertifikate prufen 6ffnet sich.

Zertifikatsdaten

Typ: | C5R
Zertifikat: | Type: CSR

MIIBp TCCAQHCAD AW Z TELMAKGA TUEBHMC Y WM CzAIBgMYBAQT Ak IZMRMwWE YD OH
EwpSZWdlbnMid® InMREw Dw v DWW QK EwhOZ M X Z bDEMMADGA TUECHMOT 1IRFME My
EQYDVOODEwWCxMDAWMDADD T AwMIGIMADGC SqGSIHIDOERADLIALLGHNADCBIQKEBg DY
ZACBAIC e Sxrv et wee OED+ERYINROKS 1dmkED 2 19084 bLUIN ScOk Q0 2Mdr
JemsHRZ +Lrnrml Y HG 2 pive O ImcOlzwD4+-FrnSF+tdulexe0240R 26000t GCES 371

five+ol tgbiMeLR TrneSB4AIBf+bxmAEL SLMmcW Cx Fdw IDAQABOAAWDY KoZThvM
AQEEBQADGYEADTOSIAMPEWYES+HNYIHWELMT TY gk DDMLn+GReCbgX Oy JISK Ts20
MUIWVIE 1By SI7 ACMar-+w Fdn 7o hin T vupp O Py sMCIPFSKS0an 84 Sy chk GI0MR

Bertuw 1kE98ZgaMdshSiSowWGz9eEiEwIatL fzhE7 fre4qyaQivFRrOg =

Details zu den Formularfeldern:

Typ ‘Wéhlen Sie hier den Zertifikatstyp "CSR" oder "X509" aus.
|
Zertifikat ‘ Geben Sie hier das Zertifikat ein.

Klicken Sie auf Prufen, um die Prifung des Zertifikates zu starten.

Das Ergebnisformular zeigt Ihnen die Details an.
Bei einem ungultigen SSL-Zertifikat wird die Fehlermeldung "SSL Check fehlgeschlagen.
Unglltiges Zertifikat" angezeigt.
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14 Rechnungen, Preislisten
und Marketing-Kits

14.1 IHRE RECHNUNGEN

Rechnungen anzeigen lassen und herunterladen

1. Klicken Sie in der Menugruppe Kundencenter auf Rechnungen.

Der Bereich Rechnungen wird angezeigt. Im Informationsbereich werden die vorliegenden
Rechnungen angezeigt. Es werden die Rechnungsnummer und das Rechnungsdatum angezeigt.

T

Rechnungen
Hier kinnen Sie Thre Rechnungen ansehen.

Rechnungs-fHr. Diaturn
Wahlen Sie auf der rechten Seite eine Rechnung aus.
Klicken Sie auf Ansehen, um die Rechnung anzuzeigen. 34324 234FFF 23.10.2005
Klicken Sie auf Herunterfaden, um die Rechnung auf [hrem Rechner 347324 234FFF 5310 2008
abzuspeichern,

34324 234FFF 12422005

Bei Problemen mit der Anzeige der PDF-Datei, laden Sie sich die neuste
ersion des Adobe Reader hier herunter,

2. Klicken Sie auf die gewlnschte Rechnung und dann auf Ansehen, um die Rechnung anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf die gewilinschte Rechnung und dann auf Herunterladen, um die Rechnung auf
Ihrem Rechner abzuspeichern.

HINWEIS
Fir die Anzeige der Rechnungen muss der Adobe Reader auf Ihrem Rechner installiert sein. Bei Problemen mit
der Anzeige von PDF-Dateien, laden Sie sich bitte die neueste Version des Adobe Reader herunter.

14.2 PREISLISTEN

XML-Preisliste herunterladen

1.  Klicken Sie in der Menligruppe Kundencenter auf Preisliste (XML).

Es offnet sich ein Dialogfenster, im dem Sie auswahlen kdnnen, ob Sie die Datei 6ffnen oder
speichern mochten.

2.  Wahlen Sie die gewlinschte Option aus. Gedffnet wird die Datei mit der Anwendung, die auf
Ihrem Rechner fiir das Dateiformat XML eingerichtet ist.
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Excel-Preisliste (XLS) herunterladen

1. Klicken Sie in der Menugruppe Kundencenter auf Preisliste (XLS).

Es o6ffnet sich ein Dialogfenster, im dem Sie auswahlen kénnen, ob Sie die Datei 6ffnen oder
speichern mochten.

2.  Wahlen Sie die gewlinschte Option aus. Gedffnet wird die Datei mit der Anwendung, die auf
Ihrem Rechner fur das Dateiformat XLS eingerichtet ist.

PDF-Preisliste herunterladen

Die aktuellen Preise fir alle verfligbaren TLDs.
1. Klicken Sie in der Menligruppe Kundencenter auf Preisliste (PDF).

Es offnet sich ein Dialogfenster, in dem Sie auswahlen kdénnen, ob Sie die Datei 6ffnen oder
speichern mochten.

2.  Wahlen Sie die gewlinschte Option aus. Gedffnet wird die Datei mit der Anwendung, die auf
Ihrem Rechner flir das Dateiformat PDF eingerichtet ist.

14.3 MARKETING KITS

Im Bereich Marketing-Kits kdnnen Sie White-Papers und Marketing-Kits fiir einzelne TLDs
herunterladen.

Folgende Informationen werden standardméRig in der Ubersicht angezeigt:

TLD: die TLDs, alphabetisch geordnet und gruppiert
TLD-Marketing-Kits: Bezeichnung des Kits

Dateityp: Dateityp des Materials

Sprache: Sprache des Materials

Link: Link zum Herunterladen des Materials

TLD TLD-Marketing-Kits Dateityp Sprache Link

H B... (3)

= C..(2)

.club Marketing-Kit & |Zip [F=ne Herunterladen
.club WMarketing-Kit 1 |1zZip =S Herunterladen

= Whitepapers (5)

Allgemein Boost your business with targeted new gTLD strategies ,k_pdf M=o Herunterladen
Allgemein Boost your business with targeted new gTLD strategies ﬁ pdf =S Herunterladen
Allgemein Protect your Trademarks - Trademark Clearinghouse ,k_pdf [F=oe Herunterladen
Allgemein Protect your Trademarks - Trademark Clearinghouse 'ﬁpdf ST Herunterladen
Allgemein directory home vigo files marketing kits. ‘@‘%‘ Herunterladen
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15 Anhang

15.1 VERSIONSHISTORIE

Hier sehen Sie die Anderungen in den Versionen dieser Dokumentation.

Version Datum Kapitel/Thema Anderungen
8.0 09/2015 Zonenverwaltung Kapitel DNS-Service-Wizard aktualisiert
Kontaktdaten Ubernehmen [Hinweis zu Whois-Privacy -Service
Domains Neues Kapitel NodeSecure Key-Rollover ausfihren
Zonen-Verwaltung NodeSecure-Spalte erganzt
Domain-Verwaltung NodeSecure-Spalte erganzt
DomainTransfer Hinweise bzgl. DNSSEC-signierter Domains
Domainkontakt-Verifizierung |Verlauf der Domainkontakt-Verifizierung erganzt
7.0 02/2015 Zonenverwaltung/Zusatzlich |Resource-Record-Typ "SPF" aus der Liste entfernt,
e Nameserver-Eintrage da SPF-Eintréage nun als TXT-Eintrag angelegt
werden.
Zonenverwaltung/Erweitert |Neue Funktion: SPF-Eintrag-Generator
Zonenverwaltung Neues Kapitel zu "DNS-Service-Wizard"
Objekt-Benutzer-Zuordnung (Beispiel fir Nameserver-Eintrag korrigiert
Benutzerprofil Einstellungen fur Newsletter ergéanzt.
Benutzerverwaltung Funktion "Benutzer kopieren" hinzugefugt
Kundencenter Neues Kapitel zu "Marketing-Kits"
Domain bearbeiten Neue Schaltflache "Authinfo an OwnerC senden"”
Domains Neues Kapitel zu Domain-Monitoring
6.0 08/2014 Domains Neues Kapitel zu Premium Domains
Domainkontakte Hilfe zu .ca-Erweiterungen erganzt.
Vorregistrierungen, Spalte "Registrierungsart" dokumentiert.
Ubersicht Gber die new
gTLDs
Domain Restore- Verwaltung| Aktion "restore not expired" erganzt.
Benutzerverwaltung, Reihenfolge der Schaltflachen in der Werkzeugleiste
Kontaktverwaltung wurde geandert , Dokumentation angepasst
Ausgehende Transfers
Kindigungsverwaltung Reihenfolge der Menupunkte im Ment Tools
geandert, Dokumentation angepasst
Domainklndigung Kleine Anderung im Hinweis zu Transit.
Vorregistrierungen Kapitel "Vorregistrierung" an die veranderte
Oberflache angepasst.
5.0 02/2014 Domainverwaltung Neues Unterkapitel fiir Trademark Claims Notice
erganzt.
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Version Datum Kapitel/Thema Anderungen
Unterkapitel fir Vorregistrierungen geéndert.
Domainkontakte Neues Unterkapitel fir Domainkontakt-Verifizierung
erganzt.
Benutzerprofil Erganzungen fir Domainkontakt-Verifizierung,
Whois-Daten-Erinnerung, Trademark Claims Notice
und Trademark Claims Service.
4.1 6/2013 Domainverwaltung/TMCH  [Neues Kapitel fiir Trademark ClearingHouse/ TMCH
erganzt.
Domainverwaltung, Die Unterkapitel "Ubersicht (iber..." wurden geléscht,
Kindigungsverwaltung, da die gleichen Informationen jeweils in dem direkt
Domainkontakte, Zonen, vorangehenden Kapiteln stehen.
Weiterleitungen, BackupMX,
Benutzerverwaltung
4.0 03/2013 Domainkontakte Erweiterungen .pt
Parking-Einstellungen Formulare fur ParkingCrew ergénzt.
3.4 12/2011 Domain-Backorder Domain-Backordering ist neu hinzugekommen.

MailProxy Formulare sind geéandert

Zonen Formulare des Zone-Update -Wizard haben sich
geandert

Domains Hinweis erganzt: Inhaberwechsel erfordert bei
manchen TLDs Authinfo

Glossar Glossar wurde geandert

Domainkontakte

Erweiterungen XXX, .CA, .JP

Anhang

Versionshistorie hinzugefugt

Hier bekommen Sie Hilfe

Neue Handbuch"-Schaltflache zum Download des
Handbuchs ergénzt

15.2 ISO 3166 COUNTRY CODES

AD (Andorra)

AE (United Arab Emirates)

AF (Afghanistan)

AG (Antigua and Barbuda)

Al (Anguilla)
AL (Albania)

AM (Armenia)

AN (Netherlands Antilles)

AO (Angola)

AQ (Antarctica)
AR (Argentina)
AS (American Samoa)

AT (Austria)

AU (Australia)

AW (Aruba)

AX (Aland Islands)
AZ (Azerbaijan)

KY (Cayman Islands)
KZ (Kazakhstan)
LA (Lao People's Democratic Republic)

LB (Lebanon)

LC (Saint Lucia)
LI (Liechtenstein)
LK (Sri Lanka)

LR (Liberia)

LS (Lesotho)
LT (Lithuania)

LU (Luxembourg)

LV (Latvia)

LY (Libyan Arab Jamahiriya)
MA (Morocco)

MC (Monaco)

MD (Moldova, Republic of)
ME (Montenegro)
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BA (Bosnia and Herzegovina)
BB (Barbados)

BD (Bangladesh)

BE (Belgium)

BF (Burkina Faso)

BG (Bulgaria)

BH (Bahrain)

Bl (Burundi)

BJ (Benin)

BL (Saint Barthélemy)
BM (Bermuda)

BN (Brunei Darussalam)
BO (Bolivia)

BR (Brazil)

BS (Bahamas)

BT (Bhutan)

BV (Bouvet Island)

BW (Botswana)

BY (Belarus)

BZ (Belize)

CA (Canada)

CC (Cocos Islands)

CD (Congo, the Democratic Republic of
the)

CF (Central African Republic)
CG (Congo)

CH (Switzerland)

ClI (Céte d'lvoire)

CK (Cook Islands)

CL (Chile)

CM (Cameroon)

CN (China)

CO (Colombia)

CR (Costa Rica)

CU (Cuba)

CV (Cape Verde)

CX (Christmas Island)
CY (Cyprus)

CZ (Czech Republic)
DE (Germany)

DJ (Djibouti)

DK (Denmark)

DM (Dominica)

DO (Dominican Republic)
DZ (Algeria)

EC (Ecuador)

EE (Estonia)

EG (Egypt)

EH (Western Sahara)
ER (Eritrea)

ES (Spain)

ET (Ethiopia)

FI (Finland)

FJ (Fiji)

FK (Falkland Islands)
FM (Micronesia, Federated States of)
FO (Faroe Islands)

FR (France)

MF (Saint Martin (French part))
MG (Madagascar)

MH (Marshall Islands)
MK (Macedonia, the former Yugoslav
Repubilic of)

ML (Mali)

MM (Myanmar)

MN (Mongolia)

MO (Macao)

MP (Northern Mariana Islands)
MQ (Martinique)

MR (Mauritania)

MS (Montserrat)

MT (Malta)

MU (Mauritius)

MV (Maldives)

MW (Malawi)

MX (Mexico)

MY (Malaysia)

MZ (Mozambique)

NA (Namibia)

NC (New Caledonia)

NE (Niger)

NF (Norfolk Island)

NG (Nigeria)

NI (Nicaragua)

NL (Netherlands)

NO (Norway)

NP (Nepal)

NR (Nauru)

NU (Niue)

NZ (New Zealand)

OM (Oman)

PA (Panama)

PE (Peru)

PF (French Polynesia)
PG (Papua New Guinea)
PH (Philippines)

PK (Pakistan)

PL (Poland)

PM (Saint Pierre and Miquelon)
PN (Pitcairn)

PR (Puerto Rico)

PS (Palestinian Territory, Occupied)
PT (Portugal)

PW (Palau)

PY (Paraguay)

QA (Qatar)

RE (Réunion)

RO (Romania)

RS (Serbia)

RU (Russian Federation)
RW (Rwanda)

SA (Saudi Arabia)

SB (Solomon Islands)
SC (Seychelles)

SD (Sudan)

SE (Sweden)
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GA (Gabon)
GB (United Kingdom)

SG (Singapore)
SH (Saint Helena)

UK (also exceptionally reserved on request Sl (Slovenia)

of the United Kingdom)

GD (Grenada)

GE (Georgia)

GF (French Guiana)

GG (Guernsey)

GH (Ghana)

Gl (Gibraltar)

GL (Greenland)

GM (Gambia)

GN (Guinea)

GP (Guadeloupe)

GQ (Equatorial Guinea)

GR (Greece)

GS (South Georgia and the South
Sandwich Islands)

GT (Guatemala)

GU (Guam)

GW (Guinea-Bissau)

GY (Guyana)

HK (HongKong)

HM (Heard Island and McDonald Islands)
HN (Honduras)

HR (Croatia)

HT (Haiti)

HU (Hungary)

ID (Indonesia)

IE (Ireland)

IL (Israel)

IM (Isle of Man)

IN (India)

10 (British Indian Ocean Territory)
1Q (Iraq)

IR (Iran, Islamic Republic of)
IS (Iceland)

IT (ltaly)

JE (Jersey)

JM (Jamaica)

JO (Jordan)

JP (Japan)

KE (Kenya)

KG (Kyrgyzstan)

KH (Cambodia)

Kl (Kiribati)

KM (Comoros)

KN (Saint Kitts and Nevis)
KP (Korea, Democratic People's Republic
of)

KR (Korea, Republic of)

KW (Kuwait)

SJ (Svalbard and Jan Mayen)
SK (Slovakia)

SL (Sierra Leone)

SM (San Marino)

SN (Senegal)

SO (Somalia)

SR (Suriname)

ST (Sao Tome and Principe)
SV (El Salvador)

SY (Syrian Arab Republic)

SZ (Swaziland)

TC (Turks and Caicos Islands)
TD (Chad)

TF (French Southern Territories)
TG (Togo)

TH (Thailand)

TJ (Tajikistan)

TK (Tokelau)

TL (Timor-Leste)

TM (Turkmenistan)

TN (Tunisia)

TO (Tonga)

TR (Turkey)

TT (Trinidad and Tobago)

TV (Tuvalu)

TW (Taiwan, Province of China)
TZ (Tanzania, United Republic of)
UA (Ukraine)

UG (Uganda)

UM (United States Minor Outlying Islands)
US (United States)

UY (Uruguay)

UZ (Uzbekistan)

VA (Holy See)

VC (Saint Vincent and the Grenadines)
VE (Venezuela)

VG (Virgin Islands, British)

VI (Virgin Islands, U.S.)

VN (Vietnam)

VU (Vanuatu)

WEF (Wallis and Futuna)

WS (Samoa)

YE (Yemen)

YT (Mayotte)

ZA (South Africa)

ZM (Zambia)

ZW (Zimbabwe)
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15.3 BENUTZERSTATUS

Jedem neuen Benutzer wird ein bestimmter Status zugewiesen. Ein Status setzt sich zusammen aus
dem Status (Master, Admin, Normal) und dem ,Substatus® (+, *, normal, clone). Dariiber kann man
steuern ob der Benutzer Unterbenutzer anlegen kann und wie viele Ebenen von Unterbenutzern

maglich sind.

Der Substatus ,clone” stellt eine Ausnahme dar: Ein Benutzer mit dem Substatus "clone" kann keine
eigenen Objekte (Domains, Domainkontakte, Zonen, ...) besitzen, sondern arbeitet immer auf dem
Objektbestand des ,Parent”, seines libergeordneten Benutzer. Legt ein ,clone“ neue Objekte an,
gehodren diese seinem ,Parent®.

Die Tabelle zeigt, welche Arten von Unterbenutzern mit den jeweiligen Status angelegt werden

konnen.
Von links oben nach rechts unten nehmen die Rechte ab.

Master + Master + Master normal Master clone
Master (= Superuser) Ein Clone hat

Master* dieselben Rechte

Master wie sein

Master (clone) Master (clone) Ubergeordneter

Admin+ Admin+ Admin+ Benutzer (Parent).

Admin* Admin* Admin*

Admin Admin Admin

Normal + Normal + Normal +

Normal* Normal* Normal*

Normal Normal Normal

Admin + Admin * Admin normal Admin clone
Admin Admin* Ein Clone hat

Admin dieselben Rechte

Admin (clone) Admin (clone) wie sein

Normal + Normal + Normal + Ubergeordneter

Normal* Normal* Normal* Benutzer (Parent).

Normal Normal Normal

Normal + Normal * Normal normal Normal clone
Normal Normal* Kein Recht neue  Ein Clone hat

Normal Benutzer dieselben Rechte

Normal (clone) Normal (clone) anzulegen. wie sein

Ubergeordneter

Benutzer (Parent).
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15.4 DIE WICHTIGSTEN RESOURCE-RECORD-TYPEN

Bezeichnung Beschreibung

A IPv4-Adresse eines Hosts

MX Mail Exchange — der fiir diese Domain zustandige
Mailserver

CName Kanonischer Name fiir einen Host (die Domain mit diesem
RR ist ein Alias)

NS Hostname eines autoritativen Nameservers

PTR Domain Name Pointer (fir das Reverse Mapping, um IP-
Adressen Namen zuzuweisen).
Bitte kontaktieren Sie dazu den Support.

TXT Frei definierbarer Text

HINFO Host information (Prozessortyp und Betriebssystem)

SRV Dienst (Service)

AAAA IPv6-Adresse eines Hosts

NAPTR (Naming Authority Pointer) Erweiterung des A Resource
Records

RP (Responsible Person) Verantwortliche Person
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